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_ Psychoterapia wykluczonych spolecznie.
Zrodla treningu zastepowania agresji (ART)

Psychotherapy of the socialy excluded.
Sources of Aggression Replacement Training. (ART)

Artykul analizuje spoteczne zrodia 1 podstawowe komponenty kla-
sycznego ART (trening umiejetnosci prospotecznych, kontroli ztoSci
i wnioskowanie moralne) i ich aktualno$¢ w Swietle kryminologii pozy-
tywnej oraz wspolczesnych reguf konstruowania skutecznych programow
penitencjarnych. Zdaniem autorow, wiedza ta jest niezb¢dna — chociaz
niewystarczajaca — dla skutecznego wdrazania treningu zast¢powania
agresji w pracy penitencjarnej.

Stowa kluczowe: trening zastepowania agresji, psychoterapia, progra-
my penitencjarne.

The article presents social sources and basic components of classic
ART (pro-social skills training, anger control and moral reasoning),
their validity in the light of positive criminology and contemporary rules
of developing effective correctional programs. The authors air the opin-
ion that such knowledge is indispensable — although insufficient — for
effective implementation of Aggression Replacement Training in cor-
rectional programming.

Key words: aggression replacement training, psychotherapy, correc-
tional programming.
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Wstep

Trening zastgpowana agresji (Aggression Replacement Training ART)
jest w swej najszerzej znanej wersji resocjalizacyjnym programem wielo-
stronnej interwencji poznawczo-behawioralnej dla miodziezy agresyw-
nej, umieszczonej w zakltadzie poprawczym. Zostal zaprojektowany dla
potrzeb resocjalizacji w zakladzie dla nieletnich przestepcow Annsville
Youth Center (USA, New York). Program opracowali i wdrozyli Arnold
P. Goldstein 1 Barry Glick, w okresie od marca 1984 r. do grudnia 1985 r.
Arnold P. Goldstein (1933-2002), dr psychologii, profesor psychologii
i ksztatcenia specjalnego na Uniwersytecie w Syracuse (Syracuse, Stan
NY, Stany Zjednoczone), gdzie przepracowal ponad 30 lat, byt psycho-
logiem klinicznym 1 badaczem psychoterapii, autorem ponad 50 ksigzek
i licznych artykutow z zakresu psychoterapii oraz profilaktyki i kontroli
agresji. Za swoje dokonania uhonorowany zostal nagroda Amerykan-
skiego Towarzystwa Psychologicznego, byt tez nominowany w 2002 r.
do Pokojowej Nagrody Nobla'. Barry Glick, dr psychologii, zostal powo-
tany w 1981 r. na dyrektora zakiadu Annsville, i dzigki grantom z Biura
ds. Mtodziezy Nowego Jorku, zaproponowal Goldsteinowi, z ktorym juz
wczesniej wspoOlpracowal?, stworzenie programu socjalizacji agresywnych
nieletnich przestepcéw w tym zakladzie’. Gtéwny nurt rozwoju ART
wyznaczajg trzy wydania podrecznika tej metody: Goldstein, Glick i in.
(1987), Goldstein, Glick i Gibbs (1998, polskie wydanie 2004) oraz Glick
i Gibbs (trzecie wydanie, po Smierci Goldsteina, w 2011; polskie wyda-
nie w tym samym roku). Zgodnie z amerykanskim szacunkiem dla wta-
snoSci intelektualnej, ,,Aggression Replacement Training®” i ,, ART®”
sa chronionymi znakami towarowymi Barrego Glicka w USA, a ART®
takze w calej Unii Europejskiej. Pelne zrozumienie i skuteczne stosowa-
nie treningu zastgpowania agresji wymaga jednak cofnigcia si¢ w czasie
oraz odtworzenia teoretycznych i spotecznych zrodet, a takze podstaw
tego programu. Jest to szczegOlnie istotne teraz, gdy metoda ART stata
si¢ jedng z podstaw interwencji wobec agresywnej mtodziezy w skali
Swiatowej, a jej rozne cze¢sci i rozne odmiany sg stosowane w roznych

1

S. Braaten, Aggression Replacement Training. The Legacy, “Reclaiming Children and Youth” 2003,
Vol. 12, No 3, s. 130-131.
2 A.P. Goldstein, M. Sherman, N. J. Gershaw, R. P. Sprafkin, B. Glick, Training Aggressive Adolescents
in prosocial behavior, “Journal of Youth Adolescence” 1978, nr 7, s. 73-92.
3 B.Glick, ART - A Comprehensive Intervention for Aggressive Youth, [w:] Cognitive Behavioral Interven-
tions for At-Risk Youth, pod red. B. Glick, Ch. 11, Civic Research Institute, Kingston 2006, s. 11-13.
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typach interwencji i szkolenia osob prowadzacych interwencje, od wy-
chowania do terapii, z tak r6znymi populacjami, jak dzieci przedszkolne,
mlodziez szkolna, kadra kierownicza przedsigbiorstw, policja*, negocja-
torzy kryzysowi, uzaleznieni od substancji psychoaktywnych, nieletni
przestepcy, stosujacy przemoc matzonkowie i rodzice’, skazani na kary
z zawieszeniem wykonania pozbawienia wolnosci, dorosli przebywajacy
w zakladach karnych i zwalniani z tych zaktadow, pacjenci psychiatryczni
1 inni®. W tym opracowaniu przyblizamy czytelnikowi proces konstru-
owania metody i jej zastosowan przez autorow ART, Goldsteina i Glicka.
Nie omawiamy tu pochodnych od ART programéw zagranicznych, ani
naszych wtasnych aplikacji ART, przygotowanych za zgoda i akceptacija
tych Autorow, i wdrazanych w polskim wi¢ziennictwie w roznym zakresie
od 2001 r’. Chociaz znajomo§¢ omawianych tu zagadnien jest niezb¢dna
dla treneréw i programéw szkolenia trenerdw, to takze ten obszar zagad-
niefl pozostawiamy do odrebnego opracowania. W dyskusji odniesiemy
sie do podstaw ART w perspektywie wspolczesnego programowania
penitencjarnego.

1. Deinstytucjonalizacja

W swojej pracy psychologa i w pracy badawczej w szpitalu psychia-
trycznym Goldstein poswigcal szczegdlng uwage pacjentom dlugoter-
minowym, chronicznym, przejawiajacym ci¢zkie zaburzenia zachowa-
nia, w szczegOlnoSci agresje. Pierwsze amerykanskie dane statystyczne
z 1903 r. wykazaly 144 000 pacjentow przebywajacych w panstwowych
szpitalach psychiatrycznych. W 1955 r. liczba ta wyniosta 559 0008.

Od potowy lat 50. XX wieku w USA umacnial si¢ ruch higie-
ny psychicznej i deinstytucjonalizacji, wspierany przez wprowadzenie
nowych lekow uspokajajacych. Coraz wigcej pacjentdw wypisywano

4 A.P. Goldstein, P. J. Monti, T.J. Sardino, D. J. Green, Police Crisis Intervention, Behaviordelia Inc.,
Michigan 1977.

> A.P. Goldstein, H. Keller, D. Erne, Changing The Abusive Parent, Research Press, Illinois 1985.

® A.P. Goldstein, Psychological Skill Training. The Structured Learning Technique, Pergamon Press, New
York 1981; Goldstein i in. 2004.

7 A. Majcherczyk, Organizacja i wyniki wdrozenia Treningu Zastgpowania Agresji (ART) do prakty-
ki penitencjarnej polskiego wieziennictwa, “Przeglad Wigziennictwa Polskiego” 2008, nr 60, s. 138-167;
A. Majcherczyk, Wybrane programy resocjalizacyjne — perspektywa teoretyczna i praktyczna, “Przeglad
Wigziennictwa Polskiego” 2011, nr 70, s. 5-30.

8 A.P. Goldstein, R.P. Sprafkin, N.J. Gershaw, Skill Training for Community Living. Applying Structured
Learning Therapy, Pergamon Press, New York 1976.
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z panstwowych szpitali psychiatrycznych do opieki Srodowiskowej, w tym
roznych form dziennego pobytu i domow opieki w spolecznosciach lokal-
nych. Byli to czesto pacjenci chroniczni, hospitalizowani przez dziesigc,
dwadzieScia i wigcej lat, w 85% pochodzacy z klasy nizszej ekonomicznie
i srodowisk robotniczych, niepotrafigcy skutecznie funkcjonowac w spo-
tecznoSciach lokalnych. Zwlaszcza, ze terapie szpitalne nastawione byly
racze] na wdrozenie ich do roli ,,dobrych pacjentow”, a nie na uczenie
radzenia sobie w wymagajacym Swiecie poza szpitalem. Jak podaje Tal-
bott’, w latach 1955-1975 wypisano ze szpitali amerykanskich ok. 390 000
chorych psychicznie, co przy wszystkich pozytywnych aspektach tego
trendu miato wptyw na zwigkszenie w tej grupie wskaznikow wiktimi-
zacji, przestepczosci i bezdomnosci. Okazalo si¢, ze okoto jedna trzecia
wypisywanych nie posiadata umiejetnoSci wystarczajacych do zycia poza
szpitalem. Funkcjonowali oni w cyklu ,,drzwi obrotowych”, przebywajac
na zmian¢ wielokrotnie krotko w szpitalu i poza szpitalem. Inni popadali
w konflikty z prawem 1 zasilali areszty 1 zaklady karne. Szpitale psychia-
tryczne bowiem w tym czasie, obok sprawowania opieki medycznej, byly
wazng forma kontroli spolecznej. Na przykiad, w populacji me¢zczyzn
przyjetych, przewaznie niedobrowolnie, w 1975 r. do szpitali psychia-
trycznych w Stanie Nowy Jork, 40% mialo histori¢ kryminalng sprzed
hospitalizacji'’. Podobne wielkoSci potwierdzaja badania pierwszorazo-
wych pacjentdw systemu ochrony zdrowia psychicznego, wsrod ktorych
okolo 45% miato przynajmniej raz kontakt z systemem sprawiedliwoSci
karnej". Wallace et al."> w wystandaryzowanym badaniu longitudinal-
nym znalezli wSrod pacjentOw z rozpoznaniem schizofrenii osiem razy
wigcej skazan za przestepstwa, w szczeg6olnosci agresywne, niz w popu-
lacji generalnej. Statystyki zdawaly si¢ tez dowodzi¢, ze czgS¢ chorych
psychicznie, wypisanych ze szpitali bez odpowiedniego przygotowania,
trafia nastgpnie do wigzien, a wigc wobec nich deinstytucjonalizacja jest
fikcja, polegajaca na zmianie jednego zaktadu na inny, cz¢sto z gorszymi
warunkami pobytu i bez opieki psychiatrycznej. Stad w amerykanskim

?  J.A. Talbott, Deinstitutionalization: Avoiding the Disasters of the Past, “Hospital and Community
Psychiatry” 1979, nr 30, s. 621-624.

10 H.R. Lamb, L.E. Weinberger, W.J. DeCuir Jr., The Police and Mental Health, “Psychiatric Services”
2002, nr 53, s. 1266-1271.

" M.T. Theriot, S. P. Segal, Involvement with the Criminal Justice System Among New Clients at Outpatient
Mental Health Agencies, “Psychiatric Services” 2005, nr 56, s. 179-185.

12 C. Wallace, P.E. Mullen, P. Burgess, Criminal Offending in Schizophrenia Over a 25-Year Period Mar-
ked by Deinstitutionalization and Increasing Prevalence of Comorbid Substance Use Disorders, “American
Journal of Psychiatry” 2004, nr 161, s. 716-727.
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systemie penitencjarnym powazne zaburzenia psychiczne stwierdza si¢
u od 6% do 15% wigzniow'?.

Omowione dalej w tym artykule badania Goldsteina i in."* zaowoco-
waly opracowaniem podrecznika dla terapeutow, zawierajacego szeSc-
dziesigt jeden umiejetnosci spolecznych, kluczowych dla ztagodzenia
problemow deinstytucjonalizacji u pacjentow psychiatrycznych, zwtaszcza
schizofrenikow>.

2. Psychoterapia dla bogatych i niebogatych

Najwickszym niepowodzeniem wszystkich form tradycyjnej psycho-
terapii, zdaniem Goldsteina'®, byt brak podej$¢ terapeutycznych o udo-
wodnionej uzytecznoS$ci dla pacjentéw uposledzonych ekonomicznie
1 wywodzacych sie z klasy pracujacej. Goldstein wiedziat o czym mowi,
gdyz sam wychowal si¢ w Brooklynie, w rodzinie nisko optacanych pra-
cownikow, ktora doswiadczyta skutkow Wielkiego Kryzysu 1929-1933".
W swoich badaniach potwierdzil obserwacje, dotyczace niekoniecznie
jawnych oczekiwan terapeutOw — psychologow, pracownikow socjalnych
i psychiatrow — co do ,,idealnego pacjenta”, ktore to oczekiwania Scho-
field'® nazwat syndromem YAVIS: Young (mtody), Attractive (przystojny),
Verbal (rozmowny), Intelligent (inteligentny) i Successful (przedstawiciel
klasy ekonomicznie wyzszej lub Sredniej).

W pordwnaniu z pacjentami z klas ekonomicznie wyzszych, pacjenci
ubodzy czeSciej byli diagnozowani w terminach patologii spolecznej,
jako nienadajacy si¢ do psychoterapii, jezeli byli kierowani do psycho-
terapii, to dtuzej oczekiwali na rozpoczecie leczenia, wypadali z terapii
po wstepnym badaniu, byli diagnozowani jako gorzej rokujacy, kierowa-
no ich do mniej doswiadczonych terapeutdw, ich prognozy i oczekiwania

3 H.R. Lamb, L.E. Weinberger, Persons with severe mental illness in jails and prisons: A Review, “Psy-
chiatric Services” 1998, s. 1 H.J. Steadman, F. Osher, P. Clark Robbins, B. Case, S. Samuels, Prevalence
of Serious Mental Illness Among Jail Inmates, “Psychiatric Services” 2009, nr 60, s. 761-765.

" A.P. Goldstein, N.J. Gershaw, R.P. Sprafkin, Trainer’s manual for structured learning therapy. Syracuse,
Syracuse University Press, New York 1974.

5 A.P. Goldstein, N.J. Gershaw, R.P. Sprafkin, Structured learning therapy-skill training for schizophre-
nics, “Schizophrenia Bulletin”, 1975, Vol. 1(14), s. 83-86.

' A.P. Goldstein, Structured Learning Therapy. Toward a psychotherapy for the poor, Academic Press,
New York 1973.

7 A.D. Goldberg, Arnold Goldstein: From Counselor to Psychoeducator, “Journal of Counseling and
Development” 1998, Vol. 76, s. 351-357.

18 W. Schofield, Psychotherapy. The Purchase of Friendship, Transaction, Inc., New Brunswick, New
Jersey 1986. Reprint z I wydania, Englewood Cliffs, N. J.: Prentice-Hall Inc., 1964.
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byly r6zne od formutowanych przez ich terapeutow, przerywali lecze-
nie albo koficzono im leczenie przed ukonczeniem terapii, uzyskiwali
znacznie mniejszg poprawe zarOwno w ocenie wlasnej, jak i terapeutow.
Wiadomo bylo, ze roznice te wystepuja takze w klinikach, udzielajacych
$wiadczen nieodptatnie'®, nie majg wiec one wyltacznie podioza ekono-
micznego.

Juz wczesniej dzialacze ruchu higieny psychicznej zwracali uwage,
ze tradycyjna psychoterapia opiera si¢ na etyce protestanckiej, ktadac na-
cisk na wartoSci klasy Sredniej, jak praca, powSciagliwoS¢ emocjonalna,
planowanie, rozwigzywanie problemow, podejmowanie staran, przysto-
sowanie, uczestnictwo spofeczne. Taki propagowany przez psychoterapie
model zycia klasy wyzszej i Sredniej byl w wigkszej czeSci nierealistyczny
dla pacjentow z klasy nizszej ekonomicznie, zyjacej w innych warunkach
i w innej kulturze. Jako wartoSci i towarzyszacy im styl zycia klasy nizszej
wskazywano sktonnos¢ do samorealizacji, zycia w harmonii ze sobg i na-
turg, swobod¢ wyrazania siebie, spontanicznos¢, poszukiwanie w czasie
wolnym raczej rozrywek niz rozwijajacych aktywnosci, wigksze skoncen-
trowanie na czasie obecnym, niz przesztosci albo przysztoSci. Badania
Goldsteina®® koncentrowaly si¢ na dostarczeniu tym pacjentom efektyw-
nej pomocy, ktorej dotychczas nie otrzymywali. Pacjentow takich opisat
juz uprzednio jako nie-YAVIS: pochodzacy z klasy pracujacej, w Srednim
lub starszym wieku, niewyrozniajacy si¢ fizycznie lub nieatrakcyjni, ma-
tomdwni, intelektualnie Sredni lub ograniczeni, nieodnoszacy sukce-
sow zawodowych lub zmarginalizowani, oczekujacy porady i pomocy
w rozwigzywaniu aktualnych probleméw. Poszukujac odpowiednich roz-
wigzan, Goldstein rozwazal zmiany ewolucyjne i rewolucyjne w swojej
»psychoterapii dla ubogich”: ukierunkowang aktywnoS$¢, odgrywanie
rol, jakoS¢ relacji terapeuta — pacjent, indukcje roli, preskryptywnos¢,
wzmocnienie spoteczne.

Uwzglednienie potrzeb pacjentow nie-AVIS zaowocowalo opracowa-
niem przez Goldsteina ustrukturowanej terapii opartej na teorii uczenia
si¢ (Structured Learning Therapy, SLT), w ktorej gtowny nacisk potozo-
ny zostal na trening umiejetnosci, ,,dopasowanej do” albo ,,przepisa-
nej dla” populacji klasy pracujacej i nizszej ekonomicznie. Projektujac

19 W.S. Williams, Class Differences in the Attitudes of Psychiatric Patients, “Social Problems” 1957, Vol. 4,
No. 3, 5. 240-244.
20 A.P. Goldstein, Psychotherapeutic Attraction, Pergamon Press, New York 1971.
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SLT, Goldstein?! zaré6wno przeprowadzit obszerng analize piSmiennictwa
i dotychczasowych badan wynikow psychoterapii, jak i wiasne badania
kliniczne skutecznosci kazdej sktadowej i catoSci SLT, finansowane gran-
tem Narodowego Instytutu Zdrowia Psychicznego USA, realizowane
w Szpitalu Stanowym Haverford (Pensylwania) oraz na Uniwersytecie
Amsterdamskim.

3. Ustrukturowana terapia oparta na teorii uczenia si¢

Do roku 1970 pacjentom nie-YAVIS probowano udziela¢ pomocy psy-
choterapeutycznej nie rozniacej si¢ od tej, dla pozostatych, w jednym
z trzech Owczesnych gldwnych podejS¢ w psychoterapii: psychoanali-
tycznym/psychodynamicznym, humanistycznym/niedyrektywnym, albo
modyfikacji zachowania. Jak zauwazyt Goldstein*?, pomimo istotnych
roznic, wspoOlng cechg wszystkich tych terapii jest przekonanie, ze klient
ma w sobie, chociaz nieujawnione, pozadane i efektywne zachowanie,
ukryty potencjal, ktorego wydobycie, przez ostabienie lub usunigcie ba-
rier poprawy, jest celem interwencji terapeutyczne;j. Terapeuta psychody-
namiczny chcial to osiagna¢ przez bezpieczne wydobycie i interpretacje
tlumionego materiatu, blokujacego Swiadome procesy. Terapeuta nasta-
wiony na klienta wierzyl, ze materiat do zmiany znajduje si¢ w kliencie
i moze zosta¢ uwolniony przez dostarczenie klimatu akceptaciji, ciepta,
empatii 1 wspierajacego otoczenia. Terapeuta behawioralny za pomoca
procedur zarzadzania zaleznoSciami staral si¢ zapewnic, zeby wyemito-
wanie przez klienta pozadanego zachowania zbiegto si¢ z odpowiednia
nagroda, majacy zwickszy¢ prawdopodobiefistwo powtOrzenia takiego
zachowania w przyszlosci.

Goldstein?® zaproponowal catkiem odmienne podejscie do psycho-
terapii, wywodzace si¢ bezposrednio z teorii spotecznego uczenia si¢
A. Bandury*. Wedlug tej teorii zachowanie cztowieka, zaréwno poza-
dane, zdrowe psychicznie, jak i zaburzone, jest w wiekszosci pierwot-
nie wyuczone, a mechanizmy uczenia si¢ sg w obu przypadkach podob-
ne. U podloza znacznej czeSci zaburzonego zachowania lezg deficyty

2L ALP. Goldstein, Structured..., op. cit., s. X V.

2 A.P. Goldstein, Psychological Skill Training. The Structured Learning Technique, Pergamon Press, New
York 1981.

3 A.P. Goldstein, Structured..., op. cit., s. 76.

2 A. Bandura, Principles of Behavior Modification, Holt, Rinehart and Winston, Inc., New York, 1969.
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umiejetnosci spolecznych. Zadaniem wigc psychoterapii jest nauczenie
pacjenta nowych umiejetnosci, pozwalajacych mu efektywnie radzi€ so-
bie w zyciu. Bandura® tak pisat na ten temat: ,,Metoda, ktora daje naj-
bardziej znaczace rezultaty w rozwigzywaniu roznorodnych problemow,
sklada si¢ z trzech gtoéwnych komponentéw (...). Po pierwsze, wielokrot-
nego modelowania roznych reakcji, najlepiej przez kilka osob demon-
strujacych, jak mozna uzy¢ nowego stylu zachowania w radzeniu sobie
z réznymi sytuacjami prowokujacymi agresje. Po drugie, dostarczania
uczacym si¢ niezbednych wskazowek i wystarczajacych okazji do prakty-
kowania modelowanego zachowania w sprzyjajacych warunkach, zanim
nie beda wykonywac go biegle i spontanicznie. Procedury te sg idealne
do wyksztatcania nowych umieje¢tnosci, jednak ich zaadoptowanie be-
dzie mato prawdopodobne przy braku nagradzajacych konsekwencji.
Aranzowanie doswiadczania sukcesow, szczegdlnie przy poczatkowych
staraniach uzywania nowego zachowania, jest trzecim komponentem
tej poteznej, ztozonej metody. (...) Dzigki odpowiedniemu modelowa-
niu, kierowanej praktyce i doSwiadczaniu sukcesdw jest niemal pewne,
ze ta metoda zapewni pozytywne rezultaty.?®

SLT preferuje raczej dzialanie niz introspekcje, oraz ustrukturowa-
nie i organizacj¢, wyjasnienia konkretne i dajace si¢ wymodelowac, za-
miast symbolicznych. Co warte podkreslenia, SLT dazy do uwzglednie-
nia nie tylko poznawczych i emocjonalnych stylow zycia pacjenta, ale
takze licznych trudnoSci, z jakimi boryka si¢ w realnym Srodowisku.
Cele SLT to zwigkszenie autonomii pacjenta, jego asertywnosci, kontro-
li wewnetrznej, zdolnoSci do przyjmowania rdl, poczucia sprawczoscli,
umiejetnosci relacji spotecznych, odpowiednioSci percepcji afektywnej
1 komunikowania, tolerowania frustracji i niepewnosci, oraz innych za-
chowan, ktore moga by¢ deficytowe. Jako podstawowe komponenty SLT
Goldstein?” wlaczyt modelowanie, odgrywanie rél i wzmacnianie spo-
leczne, a pOzniej transfer. Warte wzmianki jest, ze William Snyder, kie-
rownik programu klinicznego, w ktorym uczestniczyl tez Goldstein, byt
uczniem Carla Rogersa, i ze perspektywa niedyrektywna oraz podejScie
taczace badania z praktyka kliniczng miaty niewatpliwy wptyw na kon-
strukcje i ksztatt SLT?.

»  A. Bandura, Aggression: a social learning analysis, Prentice-Hall, Inc., New Jersey 1973.
26 Ibidem, s. 253.

2 A.P. Goldstein, Structured..., op. cit., s. 202.

8 A.D. Goldberg, op. cit., s. 352.

)
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3.1. Modelowanie

Uczenie si¢ za poSrednictwem modelowania nazywane bywa zachowa-
niem imitujgcym, imitowaniem, kopiowaniem, empatycznym uczeniem
si¢, obserwacyjnym uczeniem si¢, zastepczym itp. Wedlug Bandury®
,leorie psychologiczne tradycyjnie zaktadaly, ze uczenie si¢ moze za-
chodzi¢ jedynie przez wykonywanie reakcji i doSwiadczanie ich skutkow.
W rzeczywistoSci, prawie wszystkie przejawy uczenia si¢ wynikajacego
z bezposredniego doSwiadczenia dochodza do skutku w sposob zastep-
czy, dzieki obserwowaniu zachowan innych ludzi oraz konsekwencji, ja-
kie majg one dla nich. Zdolno$¢ uczenia si¢ przez obserwacje¢ umozliwia
ludziom nabywanie duzych, zintegrowanych wzorcow zachowania, bez
koniecznoSci ksztattowania ich stopniowo, drogg nuzacych prob i bie-
dow™°,

Jako podstawowe procesy obserwacyjnego uczenia si¢ wyrdznia si¢
procesy uwagi, zapamietywania, odtwarzania motorycznego i motywa-
cyjne. Nie bedziemy ich tu opisywaé, ze wzgledu na dostepnos¢ teorii
spotecznego uczenia si¢ w jezyku polskim*. Bandura®? wskazuje tez trzy
wyraznie rozne wplywy modelowania na obserwatora. Po pierwsze, na-
bywanie nowych zachowan (modeling effect). Po drugie, zachowanie mo-
dela moze mie¢ hamujacy lub rozhamowujacy wplyw na pojawianie si¢
reakcji obserwatora (inhibitory and disinhibitory effects). Po trzecie, za-
chowania innych mogg wydobywa¢ wczesniej wyuczone reakcje podobne;j
klasy zachowan (response facilitation effect). Zagadnienia te byly wszech-
stronnie badane laboratoryjnie i w trakcie terapii, potwierdzajac wplyw
modelowania na zachowanie agresywne, altruistyczne, osad moralny,
planowanie kariery, pobudzenie emocjonalne, uzaleznienia od substancji
psychoaktywnych i wiele innych®.

Modelowaniem jest tez zachowanie terapeuty, ktore moze miec silny
wplyw na wyniki psychoterapii. Dotyczy to zar6wno pokazywania przez
terapeute zamierzonych zachowan, jak i1 tych niezamierzonych. Goldste-
in* wykorzystat wyniki wczesniejszych badah w tym obszarze dla ewalu-
acji wynikOw przygotowania ,,paraprofesjonalnego” personelu do udziatu
»  A.Bandura, Social Learning Theory, Prentice-Hall, Inc., New York 1977, Wydanie polskic: A. Bandu-
ra Teoria spotecznego uczenia sig, Ttum. Joanna Kowalczewska Jozef Radzicki, PWN, Warszawa 2007.

Cytat za wydaniem polskim, A. Bandura, Teoria..., op. cit., s. 29.

31 Tbidem.
32 A. Bandura, Principles..., op. cit., s. 120.

3 Ibidem.
3 A.P. Goldstein, Structured..., op. cit.
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w SLT. Takie osoby, wystepujace w rolach terapeutycznych lub paratera-
peutycznych, jak pielegniarki, salowi, personel wigziennictwa, nauczycie-
le, a nawet cztonkowie rodzin, po odpowiednim przygotowaniu warszta-
towym, skutecznie nabywaly umiejetnoSci ustrukturowanego uczenia.

3.2. Odgrywanie ro0l

Psychoterapia od dawna wykorzystywala odgrywanie rol, jednak
do 1950 r. podstawowe techniki psychodramy polegaly zwykle na nakta-
nianiu pacjentéw do wyrazania wlasnych postaw. Wyzwaniem stali si¢
pacjenci niezdolni do codziennych zachowan asertywnych, dla ktorych
wprowadzono terapie behawiorystyczna, nakierowang na radzenie sobie
w sytuacjach trudnych. W latach 60. uznano te procedurg za szczeg6lnie
odpowiednia dla ,,fizycznych” doSwiadczen pacjentow z klasy o nizszych
dochodach, ktorych praca zwigzana jest zwykle z manipulacjg przedmio-
tami, czesto korzystajg z kar fizycznych w wychowywaniu dzieci, przeja-
wiaja religijnoS¢ poprzez jawne zachowania, sa wrazliwi na komunikaty
niewerbalne, np. gesty, 1 u ktorych objawy fizyczne czesto towarzyszag
zaburzeniom psychicznym. Wywodzace si¢ z tego nurtu powtarzanie
behawioralne (behavioral rehearsal) Goldstein® wybrat jako najbardziej
odpowiednie dla SLT.

Powtarzanie behawioralne jest potaczeniem odgrywania r6l z modelo-
waniem. Terapeuta odgrywa role osoby lub 0sob, z ktorymi pacjent nie
radzi sobie w relacjach, zastepujac nieadekwatne zachowania pacjenta
efektywnymi wzorami zachowania. Takie odgrywanie rol pacjent moze
kontynuowac z osoba zyczliwa, a nawet samodzielnie, na przykiad przed
lustrem. Stosowane jest tez odwrdcenie rol, gdy terapeuta 1 pacjent od-
grywaja kolejno przeciwne role.

Systematyczne badania powtarzania behawioralnego przeprowadzili
McFall i Marston?®. Wykazaly one znaczny wzrost asertywnosci w gru-
pach powtarzania behawioralnego, w poréwnaniu z grupami kontrolny-
mi. Technika ta jest szczeg6lnie uzyteczna, gdy problemy psychologicz-
ne wynikajg z deficytu wiedzy lub umiejetnoSci. Pozwala to stosowac

35 Ibidem, s. 21.
% R.M. McFall, A. Marston, An experimental investigation of behavioral rehearsal assertive training,
“Journal of Abnormal Psychology” 1970, nr 76, s. 295-303.

100



Psychoterapia wykluczonych spotecznie. Zrédla treningu zastepowania agresji (ART)

powtarzanie behawioralne nie tylko w terapii, ale takze w edukacji, biz-
nesie, sporcie, resocjalizacji.

3.3. Wzmocnienie spoleczne

,Wzmacnianie” jest terminem wywodzacym si¢ z klasycznego beha-
wioryzmu i oznacza zalezno$¢ mi¢dzy zachowaniem sprawczym a kon-
sekwencjami Srodowiskowymi, ktorej efektem jest wzrost czestosci lub
utrzymywanie si¢ wykonywania tego zachowania. Wzmacnianie moze
by¢ pozytywne albo negatywne. Wzmocnienie spoleczne jest rodzajem
wzmocnienia warunkowego; atrakcja zwigzang z zachowaniem innej 0so-
by, jak pochwala, kontakt fizyczny, kontakt wzrokowy, wspoipraca?’.

Goldstein®® wlaczyt procedur¢ wzmocnienia spofecznego do SLT
w formie werbalnej i niewerbalnej akceptacji dla pacjenta odgrywaja-
cego role, kiedy rola dokladnie odzwierciedlata pokaz modela, uzywa-
jac skutecznych wzmocnien spotecznych, takich jak ,,dobrze”, ,hmm”
,doskonale”, ,w porzadku”, ,,doktadnie tak”, ,widz¢”, kiwniecie gtowa,
uSmiech, pochylenie si¢ w kierunku pacjenta. Aprobate wyrazat zar6wno
terapeuta, jak i uczestnicy grupy i miala ona spetnia¢ funkcj¢ nagradza-
jaca. Wzmacnianie w SLT bylo kluczowym skiadnikiem procesu trenin-
gowego. Wzmocnienie spoleczne 1aczy si¢ z pozostalymi procedurami.
Modelowanie ma dostarczy¢ poprawnego wzorca do wzmocnienia. Od-
grywanie rol ma dostarczy¢ wystarczajacej czgstoSci wzmocnien.

3.4. Trening transferu

Juz we wezesnych zastosowaniach SLT Goldstein® uzupetnit trzycze-
Sciowy model Bandury czwartym sktadnikiem, treningiem transferu —
praktycznym uzywaniem wyuczonych na sesji treningowej umiejetno-
Sci w Srodowisku rodzinnym, zamieszkania, lub pracy. W psychoterapii
trening transferu byl raczej wyjatkiem, niz reguta. Nawet jezeli badacz,
modyfikator zachowania albo psychoterapeuta odnosit si¢ do transfe-
ru, to interesowal si¢ treningiem pasywnie, np. dokonujac pomiaru, czy

37 P. Babel, M. Suchowierska, P. Ostaszewski, Analiza zachowania od A do Z, GWP, Sopot 2010.
¥ A.P. Goldstein, Structured..., op. cit., s. 98.
¥ Ibidem.
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transfer w ogole miat miejsce. Goldstein zaproponowal, praktycznie do-
tychczas niewystepujace, aktywne podejScie do transferu, polegajace
na interwencjach, specjalnie zaprojektowanych w Srodowisku pacjenta
dla zmaksymalizowania prawdopodobienstwa znaczacego pozytywnego
transferu. Wskazat tez, w uzupetnieniu SLT, na potrzeb¢ dodatkowo
tacznego zastosowania pieciu procedur: ogdlnych regut uczenia sig, kry-
teriow zadan, dostepnosSci reakcji, identycznych elementow, roznorod-
nosci bodzcéw, oraz informacji zwrotnej w Srodowisku, wzmacniajace;j
wyuczone zachowanie. Procedury te omowione sg szczegdtowo w ksigzce
Goldsteina i Martensa Lasting Change z 2000 r., wydanej takze w ttuma-
czeniu polskim*.

4. Od ustrukturowane;j terapii do treningu umiejetnosci

Goldstein stopniowo modyfikowal terapi¢ ustrukturowanego uczenia
si¢, odchodzac od modelu medycznego, chociaz wydat jeszcze w 1979 r.
poradnik samopomocowy dla pacjentow psychiatrycznych, zawierajacy 48
umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach interpersonalnych*'.
Miato to takze swdj wymiar administracyjny, gdyz stanowisko dyrektora
Centrum Poradnictwa i Psychoterapii na Wydziale Psychologii Uniwersy-
tetu Syracuse Goldstein zamienil w 1985 r. na kierownictwo ksztatcenia
specjalnego i OSrodka Badan nad Agresja na tym Uniwersytecie.

Ustrukturowana terapia rozwineta si¢ w trening umiejetnosci psy-
chologicznych, ten w ustrukturowane uczenie si¢**. W pracy z 1981 r.
Goldstein formuluje funkcjonalng definicje treningu umiejetnoSci psy-
chologicznych: ,,Trening umiejetnoSci psychologicznych jest planowym,
usystematyzowanym nauczaniem specyficznych zachowan potrzebnych
jednostce i Swiadomie przez nig pozadanych, dla funkcjonowania przez
dtuzszy czas w sposob efektywny i satysfakcjonujacy, w szerokim spek-
trum pozytywnych, negatywnych i obojetnych relacji interpersonalnych.
Specyficzne metody nauczania, ktére sktadajg si¢ na trening umiejet-
nosci spolecznych, bezposrednio i tacznie odnosza si¢ do wspolczesnej

4 A.P. Goldstein, B.K. Martens, Lasting Change. Methods for Enhancing Generalization of Gain, Rese-
arch Press, Illinois 2000. Wydanie polskie: A.P. Goldstein et al., Trwala zmiana. Metody sluzqce genera-
lizacji osiggni¢d, Instytut Amity, Warszawa 2008.

# A.P. Goldstein, R.P. Sprafkin, N.J. Gershaw, I Know, What’s Wrong, But I Don’t Know What to Do Abo-
ut It, Prentice-Hall, Inc., New Jersey 1979.

2 A.P. Goldstein, Psychological..., op. cit.

102



Psychoterapia wykluczonych spotecznie. Zrédla treningu zastepowania agresji (ART)

psychologicznej teorii spotecznego uczenia si¢ i edukacyjnych zasad
i procedur wspoiczesnej pedagogiki™.

Nastepnie Goldstein zmodyfikowal metode, wybierajac 50 umiejet-
nosci 1 dostosowujac je do potrzeb mtodziezy przejawiajacej zaburzenia
zachowania, ktorg nazwat Skillstreaming**. Goldstein, wprowadzajac ten
termin, nowy i niekojarzacy si¢ czytelnikowi amerykanskiemu z zadna
z dotychczasowych interwencji, wbrew opinii swojego wydawcy, mial na-
dzieje, ze bedzie podkreslat oryginalno$¢ metody, upowszechni sig, i na-
wet wejdzie do stownikow jezyka angielskiego®. Tak si¢ nie stato. ,,Skill-
streaming®” jednak stat si¢ podstawa ruchu poznawczo-behawioralnego
w amerykanskiej edukacji i funkcjonuje nadal jako tytut serii programow
umiejetnosSci dla dzieci 1 miodziezy. Jest zarejestrowany w USA jako
znak towarowy przez wydawce dziet Goldsteina, Research Press (Reg.
No. 2,947,796). Termin Skillstreaming mogl jednak by¢ wprowadzony
juz wezesniej w 1972 r. w rozprawie doktorskiej Schneimana, obronionej
na Uniwersytecie Syracuse, na co zdaje si¢ wskazywac¢ adnotowana bi-
bliografia tej interwencji*.

Program Skillstreaming the Adolescent”’, dostosowany przez Glicka
1 Goldsteina, stat si¢ podstawg behawioralnego komponentu treningu za-
stepowania agresji*s. Psychoterapia przeksztatcifa si¢ w trening. Dotych-
czasowy pacjent lub klient stal si¢ trenujacym, uczniem potrzebujacym
nowych umiejetnoSci, a terapeuta zamienil si¢ w trenera umiejetnosci
psychologicznych. Odpowiednio coraz wigksze znaczenie zyskiwaly pro-
cedury czysto edukacyjne. Goldstein i in.* tak podsumowujg t¢ ewolu-
cje: ,,Uzywamy terminu ‘habilitacja’ zamiast ‘rehabilitacja’ dla opisania
roznych form pomocy psychologicznej, psychoterapii, terapii grupowych,
modyfikacji zachowania, i innych programow interwencyjnych prowa-
dzonych z nieletnimi przestepcami, wierzac, ze celem tych programow
jest inicjacja zachowan i postaw nieznajdujacych si¢ uprzednio w reper-
tuarze tych nieletnich. ‘Rehabilitacja’ zaktada dzialania zmierzajace

4 Ibidem,s. 3.

# A.P. Goldstein, R.P. Sprafkin, N.J. Gershaw, P. Klein, Skillstreaming the Adolescent. New Strategies
and Perspectives for Teaching Prosocial Skills, Research Press, Illinois 1980.

* A. Wendel, Dr. Arnold P. Goldstein, Ph.D.: A Tribute, http://www.behavioralinstitute.org/ Goldste-
in_-_Tribute.html, Behavioral Institute for Children and Adolescents, 2002.

4 E.McGinnis, A.P. Goldstein, 1997, Skillstreaming the Elementary School Child, Champaign, Illinois,
s. 225-265.

4 A.P. Goldstein et al., Skillstreaming..., op. cit.

% A.P. Goldstein, B. Glick, S. Reiner, D. Zimmerman, T.M. Coultry, Aggression Replacement Training.
A Comprehensive Intervention for Aggressive Youth, Champaign, Illinois 1987.

4 Ibidem.
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do przywroOcenia wezesSniej nabytych zachowan 1 postaw. W odrdznieniu
do tego, ‘habilitacja’ méwi o uczeniu tego, co wczesniej nigdy nie bylo
wyuczone. Obie opisywane interwencje typowo majg realizowa¢ rozne
cele: oduczanie postaw i zachowan antyspolecznych versus uczenie si¢
nowych zachowan i postaw prospotecznych. Stad nasz wybor terminu
‘habilitacja”. I dalej: ,,Nasza perspektywa, bedaca fundamentem ART,
jest catkowicie psychoedukacyjna. Nie postrzegamy si¢ jako terapeuci
oferujacy pacjentom psychoterapi¢, ani jako doradcy (counselors) nio-
sacy klientom pomoc psychologiczng. Zamiast tego, okreSlamy si¢ jako
nauczyciele albo trenerzy, prowadzacy trening z trenujgcymi’™'.

Ostatecznie w trzecim wydaniu ART Glick>? zmienit Skillstreaming
na trening umiejetnosci spolecznych” (Social Skills Training).

W badaniach przestgpczosci i agresji Goldstein i in.>?, doceniajac ich
wszechstronne uwarunkowania czynnikami zewn¢trznymi i wewnetrzny-
mi, poswiecili szczegdlng uwage czynnikom wewnetrznym, istotnym dla
oddziatywan habilitacyjnych, wskazujac na zespot kilku podstawowych
deficytow u osob przewlekle agresywnych:

— brak lub ostabienie wielu umiejetnosci osobistych, interpersonal-
nych 1 poznawczych, ktore tacznie sktadajg sie¢ na zachowania pro-
spoleczne;

— impulsywnoS¢ 1 hiper-reaktywnoS¢, mogace Swiadczy¢ o deficytach
kontroli emocjonalne;j, szczeg6lnie kontroli zoSci;

— egocentryczne wzory mySlenia, przejawiajace si¢ w podejmowaniu
decyzji na nizszych stadiach rozumowania moralnego.

Pozwala to przewidywac, ze interwencja, adresujaca te deficyty, a wiec
zwigkszanie repertuaru umiejetnosci prospolecznych, zwigkszenie kon-
troli ztoSci 1 wprowadzenie w wyzsze stadia rozumowania moralnego,
moze skutecznie oddziatywa¢ na zmiany zachowania agresywnego. Dla-
tego kazdy z trzech moduldw treningu zastgpowania agresji: trening
umiejetnosci spotecznych, trening kontroli ztoSci oraz wnioskowanie mo-
ralne, zostat zaprojektowany dla wypetnienia odpowiadajacego deficytu,
przy czym zostaly one skoordynowane w jednej interwencji, ztozonej

0 Ibidem, s. 6.

St Ibidem, s. 241.

2 B. Glick, J.C. Gibbs, Aggression Replacement Training: A Comprehensive Intervention for Aggressive
Youth, Research Press, Illinois 2011. Wydanie polskie: Trening zastgpowania agresji, Instytut Amity,
Warszawa 2011.

3 A.P. Goldstein et al., Aggression..., op. cit., s. 13.
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z 30 godzin treningu, po trzy godziny tygodniowo (w tygodniu po kolei
po jednej godzinie kazdego z modutow).

5. Trening kontroli zfoSci — komponent emocjonalny ART

Zrozumienie treningu kontroli ztoSci wymaga rozpoczecia od tego,
co wydaje si¢ by¢ odlegte od psychoedukacji, mianowicie od prac pionie-
ra neurobiologii, Aleksandra Lurii. Na podstawie swoich badan Luria
wyodrebnit cztery stadia procesu rozwoju samokontroli u dziecka, w kto-
rych zasadniczg role odgrywa rozwdj mowy.

Pomiegdzy pierwszym a drugim rokiem zycia dziecko zaczyna rozu-
miec znaczenie wyrazow, jednak sfowne instrukcje glosowe dorostego nie
regulujg jeszcze zachowania dziecka. Po drugim roku zycia, w drugim
stadium dziecko jest zdolne do wykonania zewne¢trznego polecenia za-
trzymania zachowania, ale nie potrafi jeszcze wiernie wykona¢ bardziej
ztozonych instrukcji. Dziecko w wieku trzech i wigcej lat wzbogaca swoj
zasob stow, jednoczesnie jest zdolne do powstrzymania wtasnego zacho-
wania, reagujac raczej na polecenia dorostych, niz na samoinstrukcje, na-
wet wydawane sobie na glos. W ostatnim stadium, miedzy 4,5 a 5 rokiem
zycia, formuje si¢ ,,najwyzszy system samoregulacji”, kiedy kontrola za-
chowania przejmowana jest przez mowe wewnetrzng, zwang tez ukryta,
SciSle zwigzang z mysleniem i celowym dziataniem3*. Zahamowanie tej
tendencji rozwojowej prowadzi do wielu problemodw, takich jak nadpobu-
dliwo$¢ ruchowa, ostabienie kontroli emocjonalnej, agresja.

W swojej przetomowej publikacji Meichenbaum i Goodman™ opisali
wyniki dwoch eksperymentalnych badan efektywnoSci treningu samo-
instrukcyjnego dla dzieci impulsywnych w wieku 7-9 lat, zaprojektowa-
nego tak, by naSladowat sekwencje opisang przez Luri¢. Pigciostopniowy
program zawieral modelowanie poznawcze przez dorostego w formie
jawnych instrukcji; wykonywanie tych instrukcji przez dziecko, pod-
czas gdy dorosty powtarzat szeptem kazdy krok; jawne samoinstrukcje
dziecka wykonujacego zadanie; sttumione samoinstrukcje dziecka, po-
wtarzajacego szeptem kroki zadania podczas jego wykonywania; ukryte

3 A.R. Luria, The Directive Function of Speech in Development and Dissolution, “Word” 1959, Vol. 15,
No. 3, s. 341-464; A.R. Luria, J. Tizard, The Role of Speech in the Regulation of Normal and Abnormal
Behavior, Pergamon Press, New York 1961.

3 D. Meichenbaum, J. Goodman, Training impulsive children to talk to themselves: A means of developing
self-control, “Journal of Abnormal Psychology” 1971, nr 77, s. 115-126.
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samoinstrukcje, polegajace na powtarzaniu przez dziecko kazdego kroku
w myslach podczas wykonywania zadania (mowa wewn¢trzna). Wyni-
kiem treningu bylo zmniejszenie si¢ impulsywnosci i wzrost refleksyjno-
Sci uczestniczacych dzieci.

Ewa Feindler*®, biorac za punkt wyjscia badania nad autoinstrukcyj-
na modyfikacja zachowania i uodpornieniem na stres Meichenbauma
oraz adaptacje¢ tego podejsScia do terapii zloSci przez Raymonda Novaco,
przeksztalcila procedury terapeutyczne w program psychoedukacyjny dla
mlodziezy, przeniesiony bez wigkszych zmian przez Goldsteina, Glicka
iin.”” do ART.

6. Wnioskowanie moralne — poznawczy komponent ART

Podstawg trzeciej skladowej ART, wnioskowania moralnego, zwanego
tez rozumowaniem moralnym (Moral Reasoning), jest teoria rozwojo-
wa moralnosci Lawrence’a Kohlberga’®. Giéwnym powodem wigcze-
nia tego komponentu do ART byla obserwacja, ze nawet, kiedy ludzie
wiedza, jak si¢ zachowac prospolecznie i czego nie robi¢, kontrolujgc
emocje, to w realnych sytuacjach interpersonalnych czesto nie korzystaja
z tych umiejetnosci, gdyz w swoich reakcjach nie uwzgledniaja wartosci
moralnych. Wypelnienie takiego deficytu, przez rozwinigcie poczucia
sprawiedliwo$ci i troski o innych, moze zwigkszy¢ prawdopodobiefistwo
transferu zachowan prospolecznych takze poza grupe treningowa, do co-
dziennych sytuacji zyciowych.

W pierwszym wydaniu ART Goldstein i Glick>® zaadoptowali aplika-
cje kohlbergowskiej edukacji moralnej, autorstwa Arbuthnota i Fausta®
oraz Gibbsa i in.?". Celem interwencji mialo by¢ wypetnienie deficytéw
poznawczych, §wiadczacych o rozwojowym opdznieniu rozumowania

¢ E. Feindler, The art of self-control, Unpublished manuscript, Adelphi University, Garden City, New
York 1981. Cytowane za A. P. Goldstein et al., Aggression..., op. cit.

7 A.P. Goldstein et al., Aggression..., op. cit.

8 L. Kohlberg, Stage and sequence: The cognitive-developmental approach to socialization, [w:] Handbook
of socialization theory and research, pod red. D.A. Goslin, Rand McNally, Chicago 1969; L. Kohlberg
(red.), Collected papers on moral development and moral education, Harvard University, Center for Moral
Education, Cambridge MA 1973.

¥ A.P. Goldstein et al., Aggression..., op. cit.

6 J. Arbuthnot, A. Faust, Teaching moral reasoning. Theory and practice, Harper and Row, New York
1981.

o J.C. Gibbs, K.E. Widaman, A. Colby, Social intelligence. Measuring the development of Sociomoral
reflection, Englewood Cliffs, Prentice-Hall. New Jersey 1982.
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moralnego oraz nauczenie przyjmowania perspektywy innych. Procedura
nauczania moralnego realizowana byla w szeSciu krokach:

1) sformowanie malej grupy sposrod trenujacych zdiagnozowanych
na kolejnych dwoch lub trzech stadiach wnioskowania moralnego;

2) wybor i przygotowanie sytuacji dylematow moralnych, ktore spo-
woduja konflikt poznawczy i1 sa odpowiednie dla uczestnikow;

3) wyjasnienie uczestnikom celu i sposobu dyskutowania dylematow
i roli trenera;

4) rozpoczecie dyskusji grupowej prezentacja dylematu, zebra-
nie wstepnych opinii trenujacych, 1 rozpoczecie dyskusji miedzy
uczestnikami wnioskujacymi na najnizszym i kolejnym (+1) sta-
dium;

5) kierowanie dyskusjg przez wszystkie stadia, reprezentowane przez
trenujacych, a nastepnie wprowadzenie sytuacji na stadium wyz-
szym o jeden poziom;

6) zakonczenie dyskusji na najwyzszym stadium, po przedyskutowa-
niu wszystkich waznych kwestii i istotnych r6znic opinii. W tym
kroku trener moze przydzieli¢ prace domowa, polegajaca na prze-
mySleniu dylematu przygotowanego na kolejne zajecia i spisanie
swoich opinii.

Edukacja moralna stawiata bardzo wysokie wymagania merytorycz-
ne trenerom ART, w tym: znajomoS¢ teorii rozwoju moralnego, jego
stadiow, metod sokratejskich, umiejetnos¢ niedyrektywnego stylu na-
uczania, roli ,adwokata diabfa”, tworzenia i dyskutowania dylematow,
wprowadzania konfliktu poznawczego, kreowania doSwiadczen prowa-
dzacych na wyzsze stadia rozwoju moralnego i sprawnego rozwigzywania
probleméw grupowych. Byt to jeden z powodow, dla ktorych w drugim
1 trzecim wydaniu ART wprowadzono znaczace zmiany proceduralne
i zmieniono nazwe komponentu poznawczego na kolejno ,,trening wnio-
skowania moralnego” i ,,wnioskowanie moralne”.

Goldstein, Glick i Gibbs®* uproscili stadia rozwoju moralnego Kolber-
ga, wprowadzajac podzial na niedojrzalg moralno$¢ (stadium 1 i 2) oraz
moralnoSci dojrzate (stadium 3 i 4). Znieksztalcenia poznawcze nato-
miast powigzali z postawg egocentryczng miodziezy agresywnej. Wnio-
skowanie moralne stalo si¢ sesjami podejmowania decyzji spofecznych,

2 A.P. Goldstein, B. Glick, J. C. Gibbs, ART. Aggression Replacement Training. A Comprehensive Inte-
rvention for Aggressive Youth, Research Press, Illinois 1998. Wydanie polskie: A.P. Goldstein et al., ART.
Program zastgpowania agresji, Instytut Amity, Warszawa 2004.
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na ktorych dyskutowane sg sytuacje problemowe. Nie sg one dylematami
moralnymi Kohlberga; majg raczej wskazywac zachowania prospoleczne
i do nich zachecad, niz poszerza¢ Swiadomos¢ moralng. Cztery fazy pro-
cedury tej interwencji to:

1) wprowadzenie sytuacji problemowej;

2) kultywowanie dojrzatosSci moralnej (wspieranie przez trenera ,,po-
zytywnych” decyzji i dojrzatych uzasadnien);

3) zmniejszanie opOzZnienia rozwoju moralnego (tworzenie mozliwo-
Sci przyjmowania pespektywy spofecznej i wymaganie od uczest-
nika rozwazenia bardziej dojrzalych punktow widzenia innych
trenujacych);

4) konsolidowanie dojrzato$ci moralnej. Poszukiwanie pozytywnych
decyzji i dojrzatych uzasadnien grupowych, podejmowanie pozy-
tywnych decyzji grupowych, a w razie braku konsensusu ekspono-
wanie pozytywnego zdania wigkszosci®.

Glick i Gibbs® tak wyjasniajag powody tej zmiany: ,,W naszym orygi-
nalnym projekcie treningu zaadoptowaliSmy teori¢ rozwoju moralne-
go Kohlberga jako podstawe dla tego trzeciego modutu ART. Jednak
techniki Kohlberga okazaly si¢ zbyt trudne dla praktykow pracujacych
z populacja naszych dwczesnych klientow. Gibbs et al. (1995) zastosowali
koncepcje i techniki ART do populacji mtodziezy, z ktora pracowali
w ramach Srodowiska terapeutycznego, w ktorym panowala pozytywna
kultura rowieSnicza. Goldstein i Glick zaadoptowali i zastosowali te mo-
dyfikacje w ART, przez co techniki rozwijajace wnioskowanie moralne
staly si¢ bardziej efektywne i fatwiejsze do zastosowania przez praktykow
(Goldstein et al., 1998). My w dalszym ciaggu opieramy sktadnik wniosko-
wania moralnego na wcigz wptywowej koncepcji stadiow rozwoju mo-
ralnego Kohlberga. W ramach tego poznawczo-rozwojowego podejscia,
uzywamy modelu Gibbsa (2010), w ktérym wystepuja osady moralne
niedojrzate lub powierzchowne (stadia 1 i 2) oraz dojrzale i poglebione
(stadia 31 4)™.

6 Ibidem, s. 111-117.
¢ B. Gllick, J.C. Gibbs, Aggression..., op. cit.
6 Ibidem, s. 98-99.
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Dyskusja

Trening zastepowania agresji czerpie ze zrodet, ktore przetrwaly probe
czasu. W szczeg6lnoSci teoria spotecznego uczenia si¢, w tym zwlaszcza
zastepczego uczenia si¢ (vicarious learning), zyskala mocne wyjasnienie
funkcjonalne dzigki odkryciu neuronow lustrzanych. Kompletny wydaje
sie tez trojmodufowy model treningu, obejmujacy behawioralne, emo-
cjonalne i poznawcze aspekty zachowania. Nowe osiggni¢cia neuronauki
1 biologii ewolucyjnej sklaniajg raczej do zmian technik treningowych
wewnatrz procedur, niz negowania ich podstaw teoretycznych. Obecnie,
na przyklad, inaczej patrzymy na rol¢ wzmocnienia spolecznego i nagro-
dy w uczeniu si¢, bardziej doceniajagc mechanizmy samowzmocnienia.
Zas badania mozgu 1 odkrycia psychologii rozwojowe] pozwalaja lepiej
zrozumie¢ moralno$¢ i jej role w zachowaniu prospolecznym i antyspo-
tecznym®®.

Wspolczesna nauka zgadza si¢ z podstawowym twierdzeniem Kohlber-
ga, ze procesy poznawcze wplywajg na zachowania moralne, natomiast
niewielu badaczy podziela dzi§ w catosci jego teori¢ rozwojowa. Zda-
niem np. Blooma®, teoria Kohlberga nie docenia moralnej ztozonoSci
dziecka i przecenia moralng ztozono$¢ dorostych. Oznacza to celowos$¢
wprowadzania nowych procedur wnioskowania moralnego, czerpigcych
jednak nadal z podstaw oryginalnej edukacji moralnej. Kohlbergowski
program sprawiedliwej spotecznoSci, ktory mozna umieSci¢ w obszarze
odkrywania wartoSci moralnych, nie powinien by¢ zastepowany, zwtasz-
cza w treningu dorostych, podejSciem wszczepiania wartoSci, skutecznym
tylko wobec czesci niepeinoletnich odbiorcéw ART.

Konkluzja teorii spolecznego uczenia si¢, ze znaczna cz¢S¢ zachowa-
nia antyspotecznego moze by¢ wynikiem deficytow poznawczych 1 defi-
cytu umiejetnosci, wprowadzila rewolucyjng zmiang w podejSciu do po-
stepowania z przestepcami. Goldstein i Glick zaproponowali 1 przebadali
techniki 1 procedury , habilitacji”, odnoszacej si¢ juz nie do ,korekty
zaburzen”, ale do uczenia umiejetnosci prospotecznych.

Wprowadzenie terminu ,habilitacja” w ART jest nie tylko zabiegiem
lingwistycznym, lecz sygnalizuje nowe podejscie do kontroli agresji,
mnga,lstom czlowieczeristwa. Co sprawia, zZe jestesmy wyjqtkowi, przeklad: Agnieszka Nowak.
Smak Stowa, Sopot 2011; P.S. Churchland, Moralnos¢ mozgu. Co neuronauka mowi o moralnosci. ttum.
Mateusz Hohot, Natalia Marek, Copernicus Center Press, Krakow 2013.

7 P. Bloom, To tylko dzieci. Narodziny dobra i zia, przekiad: Ewa Wojtych, Smak Stowa, Sopot 2015,
s. 100-101.
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wyraznie przeciwstawione dozorowi i opiece. PodejScie to, nazwane
przez Hollina i McMurran®  konstruktywng metoda pracy z przestep-
cami w celu zapobiegania recydywie™’, jest zbiezne z wspoOtczesnymi
zaleceniami kryminologii pozytywnej.

Teoretycznie trafnym podejSciem ART jest od poczatku rozréznienie
habilitacyjnych procedur ART od kary i dolegliwoSci. Uwazamy przy
tym, ze nie moze to prowadzi¢ do negowania reguty odpowiedzialnoSci
i ponoszenia konsekwencji za swoje zachowanie. Dlatego w programie
ART dla dorostych uwazamy za konieczne rozwazenie celowosci tech-
nik, wywodzacych si¢ z terapii modyfikacji zachowania, takich jak beha-
wioralne metody kierowania grupa, radzenia sobie z oporem, czy stoso-
wania nagrod i kar. Techniki takie tracq na znaczeniu w programach dla
dorostych™. Z naszej praktyki takze wynika wniosek, ze skuteczniejsze
jest przenoszenie zasad andragogiki do treningu dzieci i mtodziezy, niz
postepowanie odwrotne: tania pedagogika w treningu dorostych.

Taki kierunek podejScia do przestepczosSci okazat si¢ rozwojowy, gdyz
wspolczesnie zyskuje na znaczeniu, czego przejawem jest, m.inn. kie-
runek kryminologii pozytywnej”'. Kryminologia pozytywna, ktorej nie
nalezy myli¢ z pozytywistyczng, nawigzuje do zyskujacej coraz wick-
sze uznanie psychologii pozytywnej’?, dostarcza podstaw naukowych
podejSciu humanistycznemu i poszukuje raczej czynnikow zachowania
prospotecznego, niz czynnikOw ryzyka. Jest to spOjne z reguta niedostat-
kow kryminogennych (criminogenic need principle), ktora nakazuje, aby
po zabezpieczeniu podstawowych potrzeb wiezniow oddzialywania pe-
nitencjarne nakierowane byly na wypetnianie tych dajacych si¢ zmieniac
deficytow, ktore majg zwigzek z ograniczaniem recydywy, a nie z aktyw-
noSciami niezblizajacymi do tego celu. Nasilenie niedostatkow krymino-
gennych ma wyznacza¢ intensywnoS¢ oddzialywan. ART jest programem
krotkiej interwencji, jezeli nie wdrazac transferu umiejetnosci. Dopiero

68

C.R. Hollini, M. Mc Murran, Przedmowa wydawcow serii Sqdowej psychologii klinicznej, [w:] A.P. Gold-
stein, R. Nensen, B. Daleflod, M. Kalt, New Prespectives on Aggression Replacement Training. Practice,
Research and Application, John Wiley & Sons, Ltd., Chichester, 2004, wydanie polskie: A.P. Goldstein
et al., Nowe perspektywy Treningu Zastepowania Agresji. Praktyka, badania naukowe i wdrozenia, Instytut
Amity, Warszawa 2005, s. 11-15.

% Ibidem,s. 11.

7 M.S. Knowles, E.F. Holton III, R.A. Swanson, Edukacja doroslych. Ttum.: M. Habura, R. Ligus,
A. Nizinska, PWN, Warszawa 2009.

* R.N. Natti, E. Elisha, A Different Perspective: Introducing Positive Criminology, “International Journal
of Offender Therapy and Comparative Criminology” 2011, nr 55 (2), s. 305-325.

2 M.E.P. Seligman, M. Csikszentmihalyi, Positive psychology: An introduction, “American Psychologist”
2000, Vol. 55 (1), s. 5-14.
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trening (co najmniej 30 godzin) plus transfer (70+ godzin) pozwalaja
na osiggniecie pelnego potencjatu tego podejscia, co jest spdjne z bada-
niami okreslajacymi granice skutecznej interwencji penitencjarnej dla
przestepcow wysokiego ryzyka na 100-300 godzin™.

Poniewaz podobne zachowania mogg by¢ wynikiem r6znych deficytow
w procesach emocjonalnych i poznawczych, a takze nie przesadzajg o in-
dywidualnym podobiefistwie 0osob, zrodla ART musza by¢ uzupeinione
wiedza o zachowaniu ludzkim w ogole. Trzeba nie tylko wiedzie¢ co jest
deficytem 1 gdzie ten deficyt wystepuje, ale takze czy i jak mozna go wy-
petnic. Jak w modlitwie o pogode ducha, zeby pogodzi€ si¢ z tym, czego
nie mozna zmieni¢; o odwage, aby zmieniac to, co mozliwe; i madros¢,
aby odrozni¢ jedno od drugiego. ART nie daje w tym zakresie szcze-
gotowych wskazowek. Te wiedze nalezy czerpac z badan nad stosowa-
niem zasad nauczania precyzyjnego w treningu umiejetnosci, uzywaniem
wzmocnien pozytywnych i negatywnych, procesami poznawczymi, emo-
cjami 1 0g0lng teorig zachowania. Zagadnienia te nadaja si¢ w szczegol-
nosSci do rozwazenia w ujeciu systemowym’™.

Kto powinien by¢ objety programem penitencjarnym okresla reguta
ryzyka (risk principle) mierzonego prawdopodobiefistwem ponownego
popelnienia przestepstwa. ART jest programem od poczatku przepisa-
nym dla nie-YAVIS, osob z wysokim ryzykiem powtOrzenia zachowania
aspotecznego. Podobnie jak terapeuci w psychiatrii, tak wychowawcy,
kuratorzy i trenerzy w resocjalizacji preferujg klientow YAVIS, tworzg-
cych zbiorowo$¢ 0sob o niskim ryzyku recydywy. OczywiScie, ze z ta-
kimi osobami pracuje si¢ przyjemniej. Co wigcej, jak twierdzi Bonta”,
powszechne postawy wobec przestepcow wysokiego ryzyka (,,to psycho-
pata”, ,,nigdy si¢ nie zmieni”) sprzyjaja eliminowaniu ich z programéw,
pomimo ze istniejag mocne dowody na to, ze przestepcy wysokiego ry-
zyka odnoszg wigksze korzysci z interwencji penitencjarnych, niz prze-
stepcy z niskim ryzykiem recydywy. Dobrej ilustracji reguty ryzyka do-
starczaja badania skutecznoSci resocjalizacji. Lowenkamp i Latessa’

? M.W. Lipsey, Can Intervention Rehabilitate Serious Delinquents?, “Annals AAPSS” 1999, nr 564, s. 142-
166; G. Bourgon, G. Armstrong, Transferring The Principles of Effective Treatment into a “Real World”
Prison Setting, “Criminal Justice and Behavior” 2005, Vol. 32, No. 1, s. 3-25.

™ J. Morawski, Badania kryminologiczne a cybernetyka, “Pafistwo i Prawo” 1972, nr 8-9, s. 107-117.

5 J. Bonta, Offender Assessment: General issues and considerations, “FORUM on Corrections Research”
2000, Vol. 12, No. 2, s. 14-18.

% CT.Lowenkamp, E.J. Latessa, Understanding the Risk Principle: How and Why Correctional Interven-
tions Can Harm Low-Risk Offenders, [w:] Topics in Community Corrections, US Department of Justice,
Washington DC 2004, s. 3-8.
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przeprowadzili badania ponad 13 000 przestepcow z 53 zakladow peni-
tencjarnych. Stwierdzili, ze wigkszoS$¢ programow wigzato si¢ ze zwiek-
szong recydywa przestepcOw niskiego ryzyka, i zmniejszeniem recydywy
wsrdd przestepcOw wysokiego ryzyka. Jeden z programow, w szczegolno-
Sci wykazal, w porownaniu do grupy kontrolnej, zmniejszenie recydywy
0 32% wsrdd przestepcodw wysokiego ryzyka i wzrost recydywy o 29%
wsrod przestepcOw niskiego ryzyka.

Procedury ART pozwalaja na petne dostosowanie do potrzeb kazdego
uczestnika, w zgodzie z regula indywidualizacji (responsivity principle).
Realizacja tej reguly wymaga od trenerow umiejetnosci dostosowania
ART do kategorii wiekowej odbiorcow, co ma szczegllne znaczenie
w wieziennictwie, gdyz doSwiadczenia Goldsteina i Glicka z programow
zastepowania agresji dla dorostych nie zostaty wydane w jezyku pol-
skim, a kopiowanie dla tych odbiorcéw programu dla dzieci i mtodziezy
w Srodowisku wieziennym jest bledem, prowadzacym do wzrostu recydy-
wy’’. Jedyng dostosowang do dorostych polska wersja ART jest ,,Prak-
tyk ART”, opracowany w Instytucie Amity’. Prowadzone sa prace nad
rozszerzonym wydaniem tego programu, ze wskazaniami indywiduali-
zacji wewnatrz procedur, tak by rownoczeSnie nie modyfikowac same]
procedury.

Trening zastepowania agresji w podejsciu Goldsteina pozostaje ciagle
atrakcyjnym 1 efektywnym kierunkiem pracy z przestepcami. Mamy na-
dzieje, ze analiza teoretycznych podstaw tego podejScia bedzie podtrzy-
mywac wierng realizacj¢ podejScia ART, przy rownoczesnym otwarciu
na postep, ,,nastepujacy w sposob przemyslany i przez rozszerzenie za-
stosowan, z uwzglednieniem ograniczen, dotyczacych celow, jakie moga
zostac osiaggniete™”.

77 M. Danielsson, A. Forsoch, 1. Freij, Behandlingsprogrammet ART i Kriminalvarden. Utvirdering av
daterfall i brott for programdeltagare 2003-2006. Kriminalvardens Reprocentral, 2011.

8 E. Morawska, J. Morawski, Praktyk Zastepowania Agresji Amity® (ART)®. Przewodnik metodyczny,
Instytut Amity, Warszawa 2011.

7 A.P. Goldstein et al., Nowe perspektywy..., op. cit., s. 306.
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