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Wolontariat w resocjalizacji osob osadzonych
w zakladach karnych

The role of volunteering in social rehabilitation of the
detained in prisons

The subject of this paper is the role of a volunteering of the detained
who are staying in prison isolation. A volunteering of the detained is one
of the newest and the most promising idea in polish prison system, which
has been awarded the Crystal Scales of Justice Prize.

The problem has been exemplified in two prisons: in Lubliniec and in
Gtogow where the research was conducted in years 2013-2014.

In this study has been derived three research questions: Why the de-
tained became a volunteers? What are the benefits of volunteering of the
detained? What is the attitude of volunteer to himself, other people and
future? In order to answer these questions were conducted ten interviews
with detained who were volunteers.

In this paper were presented the value of volunteering for social re-
habilitation, the most interesting programs for detained in Poland and
the outcomes of research.

Przedmiotem artykulu jest rola wolontariatu w resocjalizacji osob osa-
dzonych w zaktadach karnych. Wolontariat wi¢zniow jest jedng z najnow-
szych 1 najbardziej obiecujacych innowacji w polskim systemie peniten-
cjarnych, nagrodzony ,,Krysztatowa Waga Wymiaru SprawiedliwoS$ci”.

Badania nad rolg wolontariatu w resocjalizacji byly przeprowadzone
w latach 2013-2014 w Zakladzie Karnym w Lublificu oraz Zaktadzie
Karnym w Glogowie.

W badaniach zostaly wyprowadzone trzy pytania badawcze: Jakie
sa motywy podjecia wolontariatu przez wiezniow? Jakie sg korzySci
z podjecia wolontariatu? Jaki jest stosunek wig¢Zznia-wolontariusza do
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siebie, innych ludzi 1 przysztosci? W celu uzyskania odpowiedzi na te py-
tania przeprowadzono dziesi¢¢ wywiadow z osadzonymi zatrudnionymi
jako wolontariusze.

W artykule zostaly opisane: resocjalizacyjna wartoS¢ wolontariatu
wiezniow, najciekawsze programy dla wieZniow-wolontariuszy realizo-
wane w Polsce oraz wyniki badan.

Key words: social rehabilitation, volunteering of detained, prison.
Stowa kluczowe: resocjalizacja, wolontariat wiezniow, zaklad karny.

Wprowadzenie

W ostatnich latach zaktady karne na calym Swiecie wprowadzajq in-
nowacje penitencjarne, ktore majg zwickszy¢ efektywnoS¢ resocjalizacii.
W krajach anglojezycznych od lat rozwija si¢ ruch What works move-
ment in corrections (ruch zmierzajacy do zidentyfikowania warunkow
skutecznych oddzialywan korekcyjnych) oraz evidence based criminal
policy (polityka karna oparta na wynikach badan)'. W Polsce natomiast
za innowacje mozna uznac projekt ,,Wolontariat skazanych w Polsce”,
za ktory Stuzba Wiezienna otrzymata w 2009 r. nagrode ,,Krysztalowa
Waga Wymiaru SprawiedliwoSci” przyznang przez Dyrekcje Generalng
Wymiaru Sprawiedliwos$ci, Wolnosci i Bezpieczenistwa Komisji Europe;j-
skiej oraz Dyrekcje Generalng Praw Cztowieka i Spraw Prawnych Rady
Europy.

Idea wolontariatu wigzniow wydaje si¢ by¢ bardzo obiecujacym sposo-
bem wspomagania resocjalizacji w zaktadach karnych. Wedlug S. Gaw-
ronskiego wolontariat ,,tworzy odmienng Swiadomos¢ u osob, ktore za-
zwyczaj nie martwig si¢ trudng sytuacja innych, odbudowujac tkanke
obywatelska i moralng naszego spoteczenstwa®”. Wolontariat wi¢Zniow
ma wiec ogromny potencjal resocjalizacyjny. Wpisuje si¢ w filozofi¢ no-
wych Europejskich Regut Wigziennych z 2006 r., ktore postuluja, by
warunki wykonywania kary pozbawienia wolnosci byty zblizone do po-
zytywnych aspektow zycia na wolnoSci. Kara ma stuzy¢ spotecznej

' B.Stafndo-Kawecka, O koncepcji resocjalizacji w polskiej literaturze naukowej polemicznie, ,,Probacja”
2010, nr 1, s. 114.

2 S. Gawronski, Ochotnicy mitosci blizniego. Przewodnik po wolontariacie, Biblioteka ,,Wigzi”, Warszawa
1999, s. 26.

96



Wolontariat w resocjalizacji 0sob osadzonych w zaktadach karnych

integracji skazanego®. Warto doda¢, iz Europejskie Reguty Wiezienne
podkreslajg role wspdipracy zaktadéw karnych z lokalnymi wtadzami
1 instytucjami oraz prawo i obowigzek wi¢znia do wspotksztattowania
swego miejsca w spoleczenstwie.

G16wnym celem badan byto poznanie roli wolontariatu w resocjalizacji
osadzonych. Podczas prowadzonych przeze mnie badan chciatam zdoby¢
wiedze¢ na temat motywacji do podjecia aktywnosci jako wolontariusz, ob-
szarOw pracy wolontaryjnej wiezniow, a przede wszystkim dowiedzie¢ sig,
jakie zmiany zaszly w zachowaniu i postawach wi¢zniow wolontariuszy.

Wartos¢ wolontariatu w resocjalizacji

W literaturze przedmiotu znaleZz¢ mozna wiele definicji wolontariu-
sza 1 wolontariatu. Warto jednak podkresli¢, ze obecnie obowigzujace
definicje pojawily si¢ dopiero w latach 90. XX wieku, co zwigzane jest
z tym, iz zjawisko wolontariatu dopiero niedawno uzyskalo charakter
formalny, m.in. dzigki jego prawnym uregulowaniom. W Polsce taka
regulacje stanowi ustawa o dziatalnoSci pozytku publicznego 1 wolonta-
riacie, wedlug ktorej wolontariusz to osoba, ktora pracuje chetnie, bez
jakiegokolwiek przymusu i wynagrodzenia. Moze wykonywac Swiadcze-
nia w organizacjach pozarzadowych, organach administracji publiczne],
a takze w jednostkach przez nie nadzorowanych lub im podlegtych*.
Wedtug Biura Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych (BORIS) ,,bycie
wolontariuszem to bezplatne, Swiadome, dobrowolne dziatanie na rzecz
innych, wykraczajace poza zwyczajowe wiezi zaleznoSci rodzinnych, ko-
lezenskich, przyjacielskich, wspdlnotowych™.

Wolontariat to aktywnoS¢ spoteczna, przynoszaca wiele korzysci za-
réwno wolontariuszom, jak i ich beneficjentom. Z uwagi na temat niniej-
szej pracy, ogranicz¢ si¢ do przedstawienia korzysci ptynacych z aktyw-
nosSci wolontaryjnej wiezniow.

Wolontariat spelnia wiele waznych funkcji, wsrdd ktorych najwaznie;j-
sze z uwagi na specyfike pracy wolontaryjnej osob osadzonych wydaja

3 J. Migdal, Resocjalizacja skazanych — utopia czy perspektywiczne wyzwanie, ,,Przeglad Wigziennictwa

Polskiego” 2008, nr 61, s. 114-115.

¢ Art. 42 ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i wolontariacie z 24 kwietnia 2003 r. (Dz. U.z2010 .
nr 234, poz. 1536.

> Jak zdoby¢ i zatrzymac wolontariusza. Szkolenia z zakresu organizacji i zarzqdzania pracq wolontariuszy,
Warszawa 2003, s. 9.
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sie by¢ funkcje autokreacyjne, ktore majg charakter pedagogiczny, prze-
jawiajacy sie¢ w uczeniu si¢ przez doswiadczenie oraz samowychowa-
niu®. Wsrdd nich najwazniejsza jest funkcja wychowawcza, polegajaca
na ksztaltowaniu osobowoSci wolontariusza, wyrownywaniu brakow
w sferze psychologicznej oraz tworzeniu optymalnych mozliwosci roz-
woju osobistego i spotecznego. Warto rowniez podkresli¢ role funkcji
afiliacyjnej, ktora wynika z naturalnej potrzeby przynaleznosci cztowieka
do grup spolecznych oraz kontaktéw z innymi ludZzmi. Wsrod funkcji au-
tokreacyjnych wyr6zni¢ mozna funkcje aksjologiczno-normatywna, zwia-
zang ze wskazywaniem na uznawane spolecznie wartosci, przeksztatca-
niem systemu wartosci oraz utrwalaniem fundamentalnych idei, takich
jak: dobro, milo$¢, bezinteresownos¢, tolerancja.

Kolejng korzyScig ptynaca z wolontariatu jest zdobywanie doSwiadcze-
nia zawodowego, ktore jest niezwykle cenne przede wszystkim dla oséb
bezrobotnych, poniewaz podnosi ich warto$¢ na rynku pracy. Dzigki
aktywnoSci wolontaryjnej osadzony ma szans¢ sprawdzenia swoich pre-
dyspozycji i umiejetnosci, utrwalenia ich i zdobycia nowych. Aktywno§¢
ta daje mu wglad we wlasne mocne 1 stabe strony, uczy odpowiedzial-
noSci 1 wspoOtpracy. Mozna powiedzie¢, ze wolontariat to rowniez jedna
z form edukacji ustawicznej dorostych’ — pomaga zdobywac kwalifikacje
zawodowe, rozwija kompetencje, wzbogaca intelekt i osobowos$¢. Zaan-
gazowanie w wykonywang prace ksztaltuje motywacje wewnetrzng wiez-
nia i pozwala mu doceni¢ warto$¢ pracy. Wolontariat stwarza mozliwo$¢
rozwoju spoteczno-zawodowego, zwigkszajac pozycje na rynku pracy
0s0b go podejmujacych, co dla odbywajacych kare pozbawienia wolnosci,
ktorzy czesto nie majg zadnych doSwiadczen zawodowych, jest nieoce-
nione. Postawa zyciowa wi¢Znia-wolontariusza przeksztalca si¢ z biernej
w czynng, moze on korzystac ze spolecznej sieci wsparcia, co jest niezwy-
kle wazne w poszukiwaniu zatrudnienia po odbyciu kary.

Wolontariat pozwala jednostce zaangazowac si¢ w zycie spoleczne
1 wzig¢ odpowiedzialnoS¢ za nie. Zaangazowanie to pomaga radzi€ sobie
ze stresorami dziatajacymi w otoczeniu (ktorych podczas odbywania
kary pozbawienia wolnoSci nie brakuje), stanowi zasob zdrowia psychicz-
nego i fizycznego®. Kluczowe znaczenie w kwestii wptywu wolontariatu

6 M. Gorecki, Idea, instytucjonalizacja i funkcje wolontariatu, Wydawnictwo Akademickie ZAK, War-
szawa 2013, s. 225-232.

7 https://www.koweziu.edu.pl/edukator/index.php?option=com_content&view=article&id=42&catid
=l:artykuy-archiwalne (dostgp: 21.03.2013).

8 P. Stawiarska, Wolontariat hospicyjny: perspektywa interdyscyplinarna, Warszawa 2011, s. 27, 51.
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na zdrowie 1 funkcjonowanie psychospoteczne cztowieka ma doswiad-
czanie spotecznej integracji i wsparcia spolecznego, zdystansowanie si¢
do wtasnych problemoéw poprzez kontakt z problemami innej osoby, do-
Swiadczanie poczucia sensu zycia, doSwiadczanie poczucia wiasnej sku-
tecznosci i kompetencji, doswiadczanie pozytywnych emocji’.

Bardzo waznym aspektem wolontariatu jest to, ze moze on zapobiegac
marginalizacji — zardwno wolontariuszy, jak i oséb nim objetych (wigz-
niowie naleza do obu tych grup). Warto zauwazy¢, ze kazdy czlowiek,
bez wzgledu na status spoleczny i psychofizyczne zasoby, moze, chocby
w niewielkim zakresie, wspiera¢ osoby potrzebujace, a tym samym przy-
czyniac si¢ do przeciwdziatania oraz ograniczania skutkow marginaliza-
cji. By¢ moze jest to gtowny czynnik decydujacy o tak duzym potencjale
resocjalizacyjnym angazowania si¢ wiezniOw w wolontariat — czujg si¢
oni wazni, potrzebni, dostrzegaja sens pomagania, i to powoduje trwalg
zmiang ich postaw.

Wolontariat jest rOwniez szansa na rozwo0j, a cechy 1 umiejetnosci
ksztattowane poprzez prace wolontaryjng mozna sprowadzi¢ do trzech
sfer: osobowo$ciowej, spotecznej i zawodowej (o ktorej pisalam wczes-
niej)'’. Co do sfery pierwszej, to wolontariat przede wszystkim wzmacnia
samooceng 1 poczucie wlasnej wartoSci (dzigki poczuciu bycia uzytecz-
nym). Praca prospoteczna ponadto pomaga budowac zaufanie do sie-
bie, samoSwiadomos$¢ oraz umiejetnos¢ podejmowania decyzji w oparciu
o wlasne kryteria (tozsamos$¢). Dla budowania tozsamosci (a warto za-
uwazyc¢, ze osoby nieprzystosowane spotecznie czgsto posiadaja negatyw-
ng tozsamo$¢ dewiacyjng) wazne jest to, ze wolontariat stwarza okazje
do refleksji nad sobg i swoim stosunkiem do otoczenia spofecznego, nad
wlasng rolg w spoteczenstwie czy indywidualnym systemem wartosSci.
W obszarze funkcjonowania spolecznego uczestnictwo w wolontariacie
pomaga ksztattowac poczucie odpowiedzialnoSci spotecznej, wrazliwos¢
na krzywde i1 potrzeby innych 0sOb oraz przyczynia si¢ do rozwoju empa-
tii, a takze poziomu zrozumienia i wiedzy o innych ludziach.

W Polsce wielu wiezniow wolontariuszy pracuje w hospicjach!!. Jest
to praca niezwykle trudna i obcigzajaca emocjonalnie, jednak przyno-
szaca wiele korzysci, wplywajaca na zmiang postaw osadzonych i ich

®  Ibidem,s. 53.

0 G.. Kata, Wolontariat jako forma dzialania profilaktycznego, ”Remedium”, czerwiec 2010, s. 30-31.

" A.Jaworska, WieZniowie w wolontariacie opieki paliatywne, [ w:] D. Apanel (red.), Opieka i wychowanie
— tradycja i problemy wspdlczesne, Impuls, Krakow 2009, s. 257-263.
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podejScie do zycia. Zmierzenie si¢ ze Smiercig innych osob pozwala bo-
wiem na refleksje nad wtasng Smiertelnoscia, co prowadzi do zmiany po-
staw wobec wlasnego zycia. GIownym zalozeniem wolontariatu w opiece
paliatywne;j jest uwrazliwienie osadzonych na drugiego cztowieka i roz-
wQj empatii. Jest to sposob przetamywania barier i pokazywania, ze za
murami wiezienia sg ludzie, ktorzy zastuguja na drugg szanse. Istotna
jest wiec mozliwoS¢ zmiany negatywnego wizerunku skazanych w spo-
teczefistwie, ktorzy postrzegani sa jako niezdolni do czynienia dobra
1 wspolczucia drugiemu cziowiekowi.

Wolontariat w praktyce penitencjarnej

Wspolpraca Okregowego Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Gdansku
1 Zaktadu Karnego Gdansk Przerobka z Fundacja Hospicyjna w Gdan-
sku zapoczatkowata dziatalnoS$¢ wiezniow wolontariuszy w Polsce. Na ba-
zie doswiadczen gdanskiego OISW powstato wiele innych programow
edukacyjno-resocjalizacyjnych, wykorzystujacych wolontariat wi¢Zniow.

Na podstawie danych Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej z 25
lutego 2015 r. mozna powiedziec, ze jako wolontariusze pracuje 796 ska-
zanych. W ciggu kilku lat na rzecz instytucji i stowarzyszef powolanych
do opieki nad chorymi, niepetnosprawnymi oraz opiekujacymi si¢ zwie-
rz¢tami pracowato blisko 12 tys. wigzniow'2.

W latach 2008-2010 realizowany byl, we wspolpracy z Zakladem Kar-
nym w Gdansku, ogolnopolski program edukacyjny zatytutowany ,,Wo-
lontariat hospicyjny jako narzedzie uczenia akceptacji i tolerancji dla
0sOb opuszczajacych placowki penitencjarne” (projekt WHAT). W ra-
mach tego programu prace w hospicjach moga podejmowac wylacznie
osadzeni w zakladach pototwartych i otwartych, ktdrzy odbywaja wyrok
w systemie programowanego oddzialywania i odznaczajg si¢ postepa-
mi w resocjalizacji. Do programu rekrutowani sg wi¢zniowie, ktorym
do zakonczenia kary pozostal, w zaleznosci od zakladu karnego, co naj-
mniej rok lub trzy lata (lub sze§¢ miesiecy do mozliwoSci ubiegania si¢
o warunkowe przedterminowe zwolnienie). W hospicjach nie moga pra-
cowac skazani za przestepstwa seksualne oraz czlonkowie grup zorgani-
zowanych. W Polsce wolontariuszami w hospicjach sg najczesciej osoby

12 http://sw.gov.pl/Data/Files/001c1691idz/2015_styczen_statystyka_biezaca.pdf (dostgp: 25.02.2015).
3 http://www.fundacjahospicyjna.pl/wolontariat-wiezniow (dostegp: 25.02.2015).
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skazane za kradzieze'*. Program WHAT jest aktualnie realizowany w 12
osrodkach paliatywno-hospicyjnych i jednostkach penitencjarnych.

Program ,,Bona” jest realizowany od 1998 r. w Domu Pomocy Spolecz-
nej ,,Zameczek” w Lublificu. Program ten zaktada resocjalizacje poza
murami wi¢zienia. Jego celem jest przede wszystkim zdobycie doswiad-
czen w kontaktach spotecznych, dajacych mozliwos¢ konstruktywnych
zachowan w przysztosci oraz uksztattowanie postawy odpowiedzialnoSci
za wlasne decyzje'>. Bardzo wazne jest rowniez uksztattowanie postawy
wrazliwoSci na potrzeby innych poprzez doSwiadczanie kontaktu z nie-
petnosprawnymi dzie¢mi oraz stworzenie mozliwoSci zadoS€uczynienia
spoteczenstwu za popetnione krzywdy'®. W ramach tego programu ska-
zane kobiety pracujg z dzie¢mi i mtodziezg niepetnosprawng.

Program ,,Bona” i jego sukces stat si¢ impulsem dla innych programow
w Lublincu, takich jak ,,Milosierna Samarytanka”, ktory jest realizowany
w Domu Pomocy Spolecznej ,,Dom Kombatanta”, gdzie wolontariuszki
opiekuja si¢ osobami starszymi z demencjg lub niepelnosprawnoscia
fizyczng. Natomiast w ramach programu ,,Schola Vitae” wolontariusze
opiekuja si¢ me¢zczyznami ze znacznym lub umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci intelektualnej oraz po przebytej schizofrenii. Po-
dobne programy dziataja w innych zakfadach karnych, np. w Grudzigdzu,
Gdansku, Krakowie. Ich wspolnym mianownikiem jest przygotowanie
kobiet lub m¢zczyzn do lepszego funkcjonowania na wolnosci'’.

Kolejnym ciekawym programem wykorzystujagcym wolontariat wigz-
niéw jest program ,,Duet”, ktory realizuje Areszt Sledczy w Krakowie
Podgorzu 1 Dom Pomocy Spotecznej w Krakowie, a jego celem jest re-
adaptacja spoteczna osadzonych z problemem alkoholowym, poprzez
opieke nad mtodzieza niepelnosprawna. W ramach tej inicjatywy zatrud-
nionych jest nieodptatnie do oSmiu skazanych. Za prowadzenie tej ini-
cjatywy tworcy programu zostali wyr6znieni — program uzyskal miano
»Przyktad Dobrej Praktyki” w konkursie zorganizowanym przez Mini-
sterstwo Polityki Spotecznej w 2004 r."8.

" A.Jaworska, Leksykon resocjalizacji, Impuls, Krakow 2012, s. 362-363.

5 E. Mazur, Znaczenie pracy z osobami niepetnosprawnymi w readaptacji skazanych na przyktadzie pro-
gramow ,Bona”i,,Duet”, [w:] Wolontariat jako dzialanie prospoteczne w obszarze pomocy spolecznej i pracy
socjalnej, B. Matyjas (red ), Wszechnica Swigtokrzyska, Kielce 2009, s. 223.

16 Ibidem, s. 224.

7 Ibidem, s. 52.

18 http://www.sw.gov.pl/pl/okregowy-inspektorat-sluzby-wieziennej-krakow/areszt-sledczy-krakow-pod-
gorze/ (dostep: 18.05.2013).
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Nalezy dodaé, ze to wlasnie Areszt Sledczy w Krakowie Podgorzu
wprowadzil do polskiego wieziennictwa ide¢ ,,resocjalizacji poprzez
prace”. Uczestnikami programu ,,.Duet” sa mieszkancy dwoch z czte-
rech dziatow opiekunczo-terapeutycznych, w obrebie ktorych funkcjo-
nuja po dwie grupy, z ktorej kazda liczy od 10 dol2 osob. Sg to dzieci
1 mezezyzni w wieku od 3 do 32 lat z niepelnosprawnoscia intelektualng
w stopniu umiarkowanym, a takze znacznym i glebokim, ktorej czesto
towarzysza: epilepsja, zaburzenia w zachowaniu, niedostuch, wady wzro-
ku i stuchu, niesprawnos¢ fizyczna. WigkszoS¢ mieszkancow obu dziatow
nie komunikuje si¢ werbalnie, stad tez praca z nimi jest znacznie utrud-
niona. Porozumiewanie si¢ narzuca konieczno$¢ stosowania alternatyw-
nych form komunikacji. Praca w dziatach opiekunczo-terapeutycznych,
w ktorych realizowany jest program ,,Duet”, ukierunkowana jest przede
wszystkim na nauke podstawowych umiejetnosci w dziedzinie samodziel-
nosci i samoobstugi®.

Program readaptacji spolecznej skazanych ,,Cztery Pory Roku” re-
alizowany jest od pigciu lat, a jego gtownym celem jest ufatwienie re-
adaptacji 0osOb pozbawionych wolnoSci poprzez udzial w procesie in-
tegracji spolecznej 0sOb z niepelnosprawnoscig umystowa i ruchowa,
a takze sprzyjanie ograniczaniu izolacji Srodowiskowej osdb podlegaja-
cych wykluczeniu spolecznemu i przeciwdziatanie marginalizowaniu ich
potrzeb. W realizacji zaje¢ wspOlpracuja partnerzy programu: Oddzial
Zewnetrzny w Ustce Aresztu Sledczego w Stupsku, Dom Pomocy Spo-
tecznej w Machowinku, Stowiniski Park Narodowy w Smotdzinie, OSro-
dek Doskonalenia Kadr Stuzby Wieziennej w Ustce. Skazani w trakcie
roznorodnych form wspdlnej aktywnosci z podopiecznymi DPS spra-
wuja opieke nad nimi w roznych sytuacjach, zapewniaja bezpieczenstwo
w trakcie wykonywanych czynnoSci i zadan, motywuja do podejmowa-
nia samodzielnych dziatan w czasie zaje¢¢ rekreacyjnych i artystycznych,
wspomagaja osoby niepelnosprawne w ekspresji swoich emocji oraz re-
alizacji potrzeb spotecznych®.

9 http://www.ceti.pl/lanowa/duet/partnerzy.html (dostgp: 18.05.2013).
20 http://www.sw.gov.pl/pl/okregowy-inspektorat-sluzby-wieziennej-koszalin/areszt-sledczy-slupsk/
newsArchived,6127,cztery-pory-roku---jesien.html (dostegp: 18.05.2013).

102



Wolontariat w resocjalizacji 0sob osadzonych w zaktadach karnych

Przebieg i organizacja badan

Badania zostaly przeprowadzone w dwoch jednostkach penitencjar-
nych: w Zaktadzie Karnym w Lublificu, nalezacym do Okregowego In-
spektoratu Stuzby Wieziennej w Katowicach oraz w Zaktadzie Karnym
w Gtlogowie, nalezacym do Okregowego Inspektoratu Stuzby Wigziennej
we Wroctawiu.

Zaklad Karny w Lublincu jest zaktadem karnym typu zamknigtego
z oddzialami aresztu Sledczego, zaktadu karnego typu polotwartego oraz
zaktadu karnego typu otwartego, przeznaczonym do wykonywania kary
pozbawienia wolnosci wobec kobiet. Ponadto, w zaktadzie odbywajg kare
kobiety skierowane do oddzialdéw terapeutycznych dla oséb z niepsy-
chotycznymi zaburzeniami psychicznymi lub uposledzonych umystowo,
a takze uzaleznionych od Srodkow odurzajacych lub psychotropowych.
Pojemnos¢ zaktadu wynosi 226 miejsc.

Zaktad Karny w Gtlogowie jest jednostka typu pototwartego, prze-
znaczong do wykonywania kary pozbawienia wolno$ci wobec mezczyzn
recydywistow penitencjarnych. Pojemnos¢ zaktadu wynosi 314 miejsc.

Przeprowadzitam 10 wywiadow narracyjnych z osadzonymi zaanga-
zowanymi w dziatalno$¢ wolontaryjng poza zaktadem karnym, tj. z dwo-
ma me¢zezyznami z ZK w Glogowie, pracujacymi jako wolontariusze
w Osrodku Rewalidacyjno-Wychowawczym w Glogowie oraz oSmioma
kobietami z ZK w Lublificu, pracujacymi jako wolontariuszki w Domu
Pomocy Spotecznej dla 0sob przewlekle chorych i ze schorzeniami ukfa-
du nerwowego w Lublificu, DPS ,,Dom Kombatanta” w Lublincu, DPS
,Zameczek” w Lublincu.

Przedmiotem badan byta rola wolontariatu w resocjalizacji osdb osa-
dzonych w zakladach karnych. Wolontariat wi¢zniow jest nowym zjawi-
skiem w polskiej penitencjarystyce, nie jest wigc jeszcze szeroko opisa-
ny. Z dostepnej literatury wynika, iz aktywnoS¢ wolontaryjna ma duzy
potencjal resocjalizacyjny, dlatego chciatam opisac to zjawisko biorac
pod uwage korzysci, jakie przynosi w procesie resocjalizacji i readaptacji
spoleczne;.

Celem moich badan bylo poznanie roli wolontariatu w resocjaliza-
cji osadzonych. Podczas prowadzonych badan chcialam zdoby¢ wiedze
na temat motywacji do podjecia aktywnosci jako wolontariusz, obszarow
pracy wolontaryjnej wiezniow, a przede wszystkim dowiedziec si¢, jakie
zmiany zachodzg w zachowaniu i postawach wi¢zniéw wolontariuszy.
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Wobec tego wyprowadzitam jeden glowny problem badawczy oraz trzy
problemy szczegdtowe, ktore zawezg obszar badawczy. Problem glowny
to:

Jaka jest rola wolontariatu w resocjalizacji osadzonych?

Problemy szczegolowe sg nastepujace:

1. Jakie sa motywy podjecia pracy w charakterze wolontariusza przez
wigznia?

2. Jakie korzySci przynosi wigzniom wolontariat?

3. Jaki jest stosunek wi¢znia wolontariusza do siebie, innych ludzi,
przyszlosci?

Aby poglebi¢ wiedz¢ na temat wpltywu wolontariatu na osadzonych
oraz stosunku respondentéw do podejmowanej pracy, pytatam ich row-
niez o cechy wolontariusza, zmiany w hierarchii wartoSci oraz zdobyte
dzieki pracy wolontaryjnej umiejgtnosci.

Analiza i interpretacja wynikow badan

Prezentowane wyniki dotycza podjetych przeze mnie problemow ba-
dawczych, tj. motywacji do podjecia wolontariatu, korzySci jakie daje
wiezniom wolontariat oraz stosunku wi¢Znia wolontariusza do siebie,
innych ludzi i przysztosci. W celu pogtebienia wiedzy o roli wolontariatu
w resocjalizacji 0s6b osadzonych w zaktadach karnych z wypowiedzi
respondentéw wyodrebnifam rowniez watki dotyczace zdobytych dzigki
pracy wolontaryjnej umiejetnoSci, zmianach w hierarchii wartoSci oraz
o cechach wolontariusza, ktore sa — wedltug moich rozméwcéw — naj-
wazniejsze. W tej czeSci artykutu przedstawie wyniki badan ujete w ta-
beli, w ktorej zamieszcze gtowne watki tematyczne, subwatki wyodreb-
nione z poszczegdlnych watkow wypowiedzi rozmdwey oraz przyktadowe
wypowiedzi rozmoOwey ilustrujagce wyodrebnione subwatki. Ze wzgledu
na ograniczong objetoS¢ artykutu skupie si¢ na watkach ilustrujgcych
odpowiedzi na pytania badawcze.

104



Wolontariat w resocjalizacji 0sob osadzonych w zaktadach karnych

Tabela 1. Motywacja do podjg¢cia wolontariatu

Glowne watki
tematyczne

Subwatki wyodrebnione
z poszczegdlnych wat-
kéw wypowiedzi

Przykladowe wypowiedzi rozméwcy ilustrujace
wyodrebnione subwatki

Zmiana monotonnego
trybu zycia, nuda

»,Zmiana czegos§, tutaj przychodze i codziennie
jest co$ innego, wiadomo, sg schematy takie tez,

ze no trzeba nakarmié te dzieci o odpowiedniej
porze chocby, ale jaka$§ wycieczka jest, gdzie§
si¢ wyjdzie. Po prostu ch¢¢ wyrwania si¢ przede
wszystkim z wig¢zienia, zmienienia po prostu
schematu takiego, wstaje, pobudka, apel, po-
tem jakie$§ Sniadanie, potem telewizor, ksigzka,
obiad, telewizor, ksigzka, po prostu w koto Ma-
cieju to samo” — Tomasz.

,»Chciatam wyj$¢ do ludzi, jak mialam tu siedzie¢
bezczynnie to wolatam pomdc, nie pomoge ro-
dzinie, to chociaz tak” — Katarzyna.

,,(..) bo jak ja nie pomogg, to ci ludzie nie bgda
mieli innej szansy” — Zofia.

,Ile mozna siedzieé, leze¢? Uwazalam, ze czlo-
wieka ciagnie do pracy, jak nauczony pracowac,
to pracuje, kara kara, ale czas trzeba jako§ wyko-
rzysta” — Zofia.

,»10 jest taka namiastka wolnosci, ktéra oddzia-
tuje na psychike, jestesmy jak w normalnej pracy,
nikt nam nie wypomina, ze jesteSmy z wi¢zienia”
— Marta.

»Mozliwo$¢ wyjscia stad jest nieoceniona, cigzko
si¢ przebywa w tyle osob w jednym miejscu, wyj-
Scie cho¢ na chwilg, to jest luksus” — Stefa.
»Widaé, ze tam co$ wnosze. No i przede wszyst-
kim widzg, ze dla mnie to jest dobre, nie chodzi
mi tu o jakie§ warunkowe zwolnienia czy co$
tam, bo ja nawet nie biore tutaj nagrod, w tej pra-
cy, bo stracitoby to po prostu swoj sens, jakbym
jakie§ nagrody zadal za wykonywang tu pracg”
— Piotr.

Che¢ pomocy
potrzebujacym

Motywacja
do podjecia
wolontariatu

Chec unikniecia
bezczynnosci

Chec wyjscia poza ZK

Motywacja wewngetrzna

Respondenci przedstawiajg rozne motywy podjecia aktywnoSci wolon-
taryjnej. W ich wypowiedziach mozna jednak znalez¢ wiele cech wspol-
nych. Na pierwszy plan wysuwa si¢ che¢ opuszczenia zakladu karne-
go 1 zmiany otoczenia. Osadzeni zwracaja rowniez uwage na kontakt
z ludzmi w warunkach wolnoSciowych, ktory pozytywnie wplywa na ich
psychike. Takie motywy podjecia wolontariatu przedstawia szczegdlnie
Tomasz, Anna, Katarzyna, Magdalena i Marta. Respondenci zwracaja
uwage rOwniez na to, iz sposoby spedzania czasu w ZK sg bardzo ogra-
niczone. Zwtaszcza Tomasz i Magdalena majg poczucie, ze wykorzystali
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je wszystkie. AktywnoS¢ wolontaryjna pozwala unikna¢ bezczynnosci
i poczucia zmarnowanego czasu. Ten motyw podkresla giownie Zofia,
Marta i Justyna.

Kolejnym motywem podejmowania aktywnosci wolontaryjnej przez
wiezniow jest mozliwo$¢ zado$Cuczynienia i naprawy wyrzgdzonego
zta dzigki pomocy innym. Zwraca na to uwage przede wszystkim Stefa
1 Justyna. Wolontariat stwarza osadzonym okazj¢ do tego, aby poczuc
si¢ dobrym cztowiekiem, da¢ co§ od siebie, pomdc innym, odczuwac
wdzigczno$¢ innych ludzi. To wszystko moze znaczaco podnies¢ moty-
wacje do dalszych zmian w zyciu wieznidw 1 odbudowac poczucie sensu
zycia, a takze nada¢ mu cel i kierunek.

Dla respondentow bardzo motywujaca byla rowniez perspektywa zdo-
bycia nowych umiejetnosci 1 doSwiadczenia, ktore bedzie mozna wyko-
rzysta¢ podczas poszukiwania zatrudnienia na wolnosci. WigkszoS¢ osa-
dzonych kobiet wspominata o checi pracy w domu pomocy spofecznej,
badZ podobnej instytucji (Agnieszka i Katarzyna).

Motywacja wszystkich wolontariuszy jest wewnetrzna. AktywnoS¢ wo-
lontaryjna przynosi im wiele satysfakcji i rado$ci. Zadna osoba nie wspo-
mniata o nagrodach za wykonywang prace w postaci np. przedtermino-
wego warunkowego zwolnienia. Respondenci doceniajg korzysci jakie
przynosi wolontariat, jednak nie jest to dla nich tak wazne jak radoS¢
1 przyjemnosc, ktorg daje praca.

Tabela 2. Korzysci z podjecia wolontariatu

Subwatki s
. . . Przykladowe wypowiedzi roz-
Gléwne watki wyodrebnione . . . .
. mowcy ilustrujace wyodre¢bnione
tematyczne z poszczegolnych

watkow wypowiedzi subwatki

,,No ciesze si¢, ze mog¢ tu pomoc, przede
wszystkim dobrze si¢ z tym czuje, bardzo
fajnie. Nie wiedzialem, ze dobre rzeczy
taka przyjemno$¢ sprawiaja” — Piotr.
,»Daja mi dobra energi¢ te dzieci, reduku-
ja stres” — Magdalena.

Poprawa samopoczucia

Korzysci, jakie przynosi ,»(...) wiadomo, jaka$ tez warto$¢ swojej
wiezniom wolontariat osoby, samego siebie mi si¢ podnosi” —
Tomasz.

Podwyzszenie samooceny W takiej pracy dziewczyny odzyskuja

to poczucie wlasnej wartosci, sg bardziej
zadbane, bardziej czuja si¢ wartosciowe,
to po pewnym czasie wida¢, bardzo si¢
zmieniaja na korzys¢” — Magdalena.
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Gléwne watki
tematyczne

Subwatki
wyodrebnione
z poszczego6lnych
watkow wypowiedzi

Przykladowe wypowiedzi roz-
mowcy ilustrujgce wyodrebnione
subwatki

Korzysci, jakie przynosi
wiezniom wolontariat

Przezywanie pozytywnych
stanow emocjonalnych

,la praca daje bardzo duza satysfakcje,
bo na biezaco widzi si¢ swoje efekty —
Stefa.

Staram si¢ cz¢$ciej usmiechaé, jestem
bardziej pogodna, a jak jestem zta, to te-
go nie pokazuje” — Zofia.

,»No 1 to przyjemno$¢ po prostu sprawia.
No i na pewno pomagam tez tu sobie,
dzieci strasznie zmieniajg cztowieka,
na lepsze” — Piotr.

Zdobycie umiejetnosci
wychowawczych

»No na pewno, na pewno, podejscie
do dzieci przede wszystkim i schematy
jak nauczyé¢, ze nie trzeba czasami ka-
raé, ze wystarczy po prostu kilkanascie,
setnascie razy co§ powtorzyc¢ i on wresz-
cie zatapie” — Tomasz.

Wsparcie emocjonalne,
poczucie akceptacji
i przynaleznos$ci

,,Oni s3 tez w pewnym sensie zamknie-
ci, tez czekaja na widzenia, paczki,
ito w sumie nas zblizylo” — Katarzyna.
,Nikt nie patrzy na mnie jak na wi¢z-
niarke, wiem, ze jestem tam potrzebna
i szanuja mnie” — Katarzyna.

Zdobycie wiedzy
jak funkcjonowaé
w spoteczenstwie zgodnie
Z normami

»Niektore dziewczyny nie wiedza
jak zy¢ normalnie w spoteczenstwie,
a tu widza, ze trzeba codziennie praco-
wac, jaki to wysitek” — Magdalena.
»Wolontariat uczy zycia, pozwala po-
czu¢ smak pracy, zobaczy¢ jak to jest”
— Marta.

Roztadowanie napigcia

»Na zaktadzie jesteSmy natadowane
frustracjg i niechgcia, tu si¢ siedzi z pro-
blemami, a jak wyjde cho¢ na chwile,
to moge odetchnac¢ i potem jest latwiej
to znosi¢” — Stefa.

Pozytywne zmiany
w zachowaniu

,Kiedys$ tatwo bylo mnie wyprowadzi¢
z rownowagi, teraz jestem cierpliwa,
opanowana” — Stefa.

,»Czuje si¢ bardziej pewniejsza, znam
swoja warto$¢, otwieram si¢ na innych”
— Anna.

Zdobycie doswiadczenia

»Wiadomo, na wolnos$ci kazdy papier
si¢ przyda, zwtaszcza szukajac pracy”

zawodowego _ Marta.
Motywacja do pracy nad |,,Staram si¢ by¢ lepszym czltowiekiem,
soba codziennie pracuj¢ nad tym” — Marta.
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Z wypowiedzi respondentow wyloni¢ mozna wiele korzysci z podjecia
wolontariatu. NajczeSciej pojawiajacym sie watkiem jest nabycie nowych
umiejetnosci. Praca z osobami niepelnosprawnymi oraz z ludzmi w po-
desztym wieku wymaga konkretnych kwalifikacji. Osadzeni/osadzone
przed podjeciem pracy odbywajg profesjonalne szkolenia, a przebywajac
w oSrodkach majg szanse uczyC si¢ od wykwalifikowanej kadry, ktora
chetnie dzieli si¢ wiedza 1 doSwiadczeniem. Nie ulega watpliwosci, ze do-
Swiadczenie i umiejetnosci zdobyte dzigki wolontariatowi zaprocentuja
w przyszioSci. Wiele osob osadzonych w zakladach karnych ma niewiel-
kie doSwiadczenie zawodowe, co moze mie¢ negatywny wplyw na re-
adaptacje spoteczng. Natomiast dzigki pracy wolontaryjnej wigZniowie
moga zaczaC funkcjonowaé w roli pracownika, przyswoic sobie cechy
pozadane przez pracodawcow (punktualnos$é, sumiennos¢), otrzymywac
informacje zwrotne na temat swojej pracy. Wolontariusze planujg swoja
aktywnos¢ zawodowa po odbyciu kary (Justyna, Agnieszka i Katarzyna),
deklaruja chec podjecia pracy w domu pomocy spolecznej lub podobnych
instytucjach.

Niezwykle cennym dla wigeZniow wolontariuszy aspektem wolonta-
riatu jest to, ze odbywa si¢ on poza zaktadem karnym. Wszyscy respon-
denci zwracaja uwage na to, ze kilka godzin dziennie spedzone poza
wigzieniem pomaga znosi¢ izolacje i ograniczenie kontaktow ze Swia-
tem zewnetrznym. MozliwoS¢ przebywania w innym miejscu stymuluje
osadzonych, dostarczajac im bodzcow sensorycznych, intelektualnych
1 spotecznych. Dla wolontariuszy szczegOlnie istotna jest mozliwoS¢ spe-
dzania czasu na Swiezym powietrzu, poniewaz w zakladzie karnym jest
to mocno ograniczone. Codzienne spacery z podopiecznymi wplywaja
wiec pozytywnie na samopoczucie osadzonych. Respondenci zwracajg
uwage, ze mozliwoS¢ wyjscia z zakladu karnego, codziennie na kilka go-
dzin, jest dla nich luksusem (Stefa, Agnieszka i Piotr). Pobyt poza wigzie-
niem pozwala oderwac si¢ od negatywnych mysli, zdystansowac od pro-
blemow, spojrzec na nie z nowej perspektywy. Im wiecej osadzonych ma
taka mozliwo$¢, tym mniej jest sytuacji konfliktowych, poniewaz obniza
sie¢ poziom frustracji wiezniow. Dzieje si¢ tak dlatego, iz aktywnosS¢ wo-
lontaryjna poza zaktadem karnym pozwala zniwelowac negatywne efek-
ty deprywacji potrzeb. Ponadto, poczucie, ze robig co§ warto$ciowego,
pozytecznego, poprawia samoocen¢ osadzonych, co przektada si¢ na ich
funkcjonowanie psychospoleczne. Zaangazowani w wolontariat wi¢z-
niowie majg wigcej energii, checi do dziatania, wigc prawdopodobnie
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rzadziej popadaja w apatie, zniechecenie, a co za tym idzie, s3 mniej na-
razeni na depresj¢ i inne zaburzenia psychiczne. WartoSciowe sg rowniez
kontakty z ludZmi spoza zakladu karnego. Wedtug respondentow, daja
one poczucie akceptacji, wsparcia, zmniejszaja lek przed odnalezieniem
si¢ na wolnosci. Co wiecej, poczucie przynaleznoSci do nowej grupy spo-
lecznej pomaga zidentyfikowac si¢ z pozytywnymi rolami spofecznymi.

Nie ma watpliwosci, ze pobyt w zakladzie karnym nie jest normalng
sytuacjg zyciowa. Wyklucza osadzonego z zycia rodzinnego i spoteczne-
go. Spedza on cale dnie w gronie tych samych osob. Bardzo dokuczliwe
sa bezczynnoS¢, nuda i brak perspektyw. Z tego powodu kazda okazja
opuszczenia wigzienia, cho¢ na chwilg, jest niezwykle cenna. Niestety,
w Polsce z powodu duzego bezrobocia liczba osadzonych pracujacych jest
niewielka. Pozytywnym rozwigzaniem tej trudnej sytuacji jest wolonta-
riat. Charakteryzujg go wszystkie pozytywne aspekty pracy, a wigc jest
zrodlem satysfakeji, nadaje zyciu wartosC i sens, wypelnia czas, ksztal-
tuje pozadane nawyki i postawy (m.in. sumienno$¢, obowigzkowos¢).
Ponadto, z wolontariatu wiezniow korzystaja borykajace si¢ z proble-
mami finansowymi i brakami w kadrze pracowniczej instytucje, w kto-
rych wolontariat si¢ odbywa. Warto dodac, ze wspolpraca zaktadow kar-
nych z placowkami opiekunczymi stanowi przyktad realizacji zatozenia
0 uczestnictwie spoteczenstwa w wykonywaniu orzeczen i pomocy w spo-
tecznej readaptacji skazanych. Praca, jako obowigzek cztowieka, jest
bardzo waznym aspektem prawidtowego funkcjonowania w spoteczen-
stwie. Respondenci podkreslaja, ze praca jako wolontariusz daje wra-
zenie ,,normalnoSci”, sg traktowani z szacunkiem i akceptacjq ze strony
personelu i podopiecznych placowek, w ktorych ma miejsce wolontariat.

Istotna, z punktu widzenia poprawy funkcjonowania psychospotecz-
nego wieznia, korzyscig z podejmowania wolontariatu jest to, ze daje
on mozliwo$¢ swobodnego wyrazania emocji. Jak wiadomo, osadzeni
w zaktadach karnych do$wiadczajg duzo negatywnych emocji (lgk, zto$¢,
strach, zaniepokojenie, nieprzyjemne pobudzenie emocjonalne itp.).
AktywnoS$¢ wolontaryjna dostarcza za§ nowych do§wiadczen oraz wielu
wzruszen.

Respondenci zwracaja uwage przede wszystkim na radosc i satysfakcje
plynaca z wykonywanej pracy. Kazdy z nich doSwiadcza duzo pozytyw-
nych przezy€ i emocji, zaréwno ze strony podopiecznych, jak i persone-
lu. Jest to glownie wdzigcznos¢, ktorg pensjonariusze okazujg na r6zne
sposoby: uSmiechem, przytuleniem si¢, kwiatami zerwanymi podczas
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spaceru. Budujace dla wiezniow wolontariuszy jest okazywane im zaufa-
nie. Zwraca na to uwage przede wszystkim Piotr, ktory podkresla, ze do-
stal kredyt zaufania od funkcjonariuszy SW, poniewaz moze pracowac
poza zakladem karnym, mimo ze do konca kary pozbawienia wolnoSci
pozostalo mu kilka lat. Zofia natomiast widzi, jaka ufnoscig obdarzajg ja
podopieczni — opowiadajg bardzo osobiste historie, przestali odczuwac
niecheC przed kapielg i innymi czynnoSciami pielegnacyjnymi. Wazna
rowniez jest wiara, jaka poktadajg w wolontariuszach pracownicy domow
pomocy spolecznej, powierzajac im odpowiedzialne zadania.

Wedlug wszystkich respondentow praca jako wolontariusz podnosi
poczucie wlasnej wartoSci. Osadzeni majg mozliwos¢ sprawdzenia sig,
a pozytywne efekty uzyskiwane podczas pracy wyraznie podwyzsza-
ja samoocen¢. Zwraca na to uwage szczegOlnie Piotr 1 Stefa, dodajac,
ze motywujace jest to, ze widzi si¢ rezultaty wiasnych dziatan. Wazne
jest rowniez dostrzeganie codziennych, drobnych sukcesow, ktore po-
woli buduja/odbudowujg pozytywny obraz wiasnej osoby. Szczegdlnie
Anna dostrzega swoja sprawczos$¢, korzystny wplyw na otoczenie, jest
dumna z wykonywania odpowiedzialnych zadan. DowartoSciowujace jest
rowniez poczucie bycia potrzebna/potrzebnym, a takze doSwiadczanie
akceptacji ze strony innych ludzi. Istotne jest takze dostrzezenie swoich
pozytywnych cech, co podkresla przede wszystkim Zofia.

Warto dodac, ze wolontariat ksztaltuje postawy prospoleczne, co jest
niezwykle korzystne dla efektywnosci resocjalizacji. Praca z chorymi
ludZmi rozwija wrazliwoS¢, empatie, a takze pozwala dostrzec, ze cze-
sto niewiele trzeba, aby pomdc potrzebujacym. Osadzeni zaangazowani
w wolontariat odkrywaja wartos¢ niesienia pomocy. Wiedza, ze nie tylko
pomagaja innym, ale tez sobie. Jest to dla nich inspirujace odkrycie, kto-
re mobilizuje do pracy nad soba.

Tabela 3. Stosunek wi¢Znia wolontariusza do innych ludzi, siebie i przysziosci

16 ki i . . .
Glowne Subwatki wyodrebnione Przyktadowe wypowiedzi rozméwcy

watki z poszczegdlnych . . . ?
tematyczne watkow wypowiedzi ilustrujace wyodrebnione subwatki
Stosunek
do innych Skupienie si¢ ,,Przede wszystkim skupiam si¢ na rodzinie, planu-

ludzi, siebie | na relacjach rodzinnych |je powigkszy¢ rodzing” — Piotr.
i przyszloSci
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Glowne
watki
tematyczne

Subwatki wyodrebnione
z poszczegolnych
watkow wypowiedzi

Przykladowe wypowiedzi rozméwcy
ilustrujace wyodrebnione subwatki

Stosunek
do innych
ludzi, siebie
i przyszloSci

Pozytywny obraz
wlasnej osoby

,Nie jestem jeszcze do niczego, jestem innym po-
trzebna, moge wykorzysta¢ moje zalety w tej pra-
cy” — Katarzyna.

Wigkszy wglad we
wlasne emocje

,,Spokojniejszy jestem, o wiele bardziej, jesli kto§
mnie zdenerwuje to potrafi¢ po prostu olaé to,
ze tak powiem i nie zwraca¢ uwagi” — Tomasz.

Wzrost empatii

,Nie bratem po prostu czyjej$ tragedii tak pod
uwagg, teraz si¢ czlowiek zapatruje na to inaczej,
na swoje nieszczeScia si¢ patrzy troche tak z przy-
mruzeniem oka, patrzac na to co ludzie tu napraw-
de maja, nie? Co przezywaja (...) Bardziej zacza-
fem dostrzegac takie ludzkie sprawy” — Piotr.

,»(...) No i ta tragedie zyciowa, ktora ludzie prze-
zywaja z tymi dzie¢mi, my tak narzekamy, ze tam
nam jakie$ swiatlo wylacza (...) tu tak naprawde
jest tragedia, tu ludzie przezywaja (...) no na pew-
no mysle, ze bede lepszym cziowiekiem dla moich
dzieci” — Tomasz.

,Podchodze z empatia, czulo$cig, nawet jak sta-
ruszki sa okropne, a ja jestem cierpliwa, rozu-
miem, ze one sg chore i trzeba to znosi¢” — Stefa.
»Zobaczy¢ cierpienie zeby wiedzieé, ze réznie
w zyciu bywa, oni sg skazani na dozywocie tak na-
prawde, a nie my, my tylko kar¢ ponosimy” — Ka-
tarzyna.

»Zawsze uwazalam sie za humanistke, ale teraz
moje podejScie do ludzi jest jeszcze bardziej huma-
nistyczne, jestem empatyczna, otwarta, wrazliwa”
— Magdalena.

Swiadomos¢ przezyé
i uczu¢ wlasnych
i innych ludzi

,,Zanim co$ powiem, zanim co$§ krzykng, to potra-
fig tak spokojnie wyttumaczyé, powiedzieé, ze co$
zle robisz, wiadomo, tutaj trzeba si¢ przyzwyczaic¢
do réznych fanaberii innych osob, teraz uSwiada-
miam sobie, ze samemu tez si¢ ma r6zne fanabe-
rie, po prostu na ktore si¢ nie zwraca uwagi, teraz
to widze” — Tomasz.
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Glowne | Subwatki wyodrebnione Przykladowe wypowiedzi rozméwcy

watki z poszczegdlnych . . . .
tematyczne watkéw wypowiedzi ilustrujace wyodrebnione subwatki
,Tak bardzo doceniam teraz to, ze moje dziecko
jest zdrowe, weze$niej nawet o tym nie mySlalam”
— Katarzyna.
,,Idea wolontariatu jest fajna, bo widzi si¢ ile ja ja-
Stosunek L
. . ko osoba zdrowa dostalam w zyciu i trzeba to do-
do innych Docenianie tego, . L .. s
A . ceni¢ a nie, Ze mi si¢ nalezy” — Magdalena.
ludzi, siebie co si¢ ma

,Tak inaczej patrz¢ na zdrowie i staram si¢ dbac
o nie, doceniam to, ze jestem zdrowa” — Anna.
»lakie drobiazgi, jak na przyklad wyjScie na Swie-
ze powietrze, ktdrych na wolnosci si¢ nie docenia,
ja to widzg i ciesze si¢ z tego” — Stefa.

i przyszloSci

Nie ulega watpliwosci, ze podjecie pracy wolontaryjnej skutecznie
pomaga osadzonym zmieni¢ negatywne przekonania na wilasny temat,
a takze stosunek do innych ludzi i przysztosci. Respondenci twierdza,
ze SwiadomoS¢ ludzkiego cierpienia jest impulsem do przewartoscio-
wania swojego zycia. Zaczynaja najbardziej ceni¢ takie wartoSci, jak
rodzina i zdrowie, za$ dobra materialne schodzg na dalszy plan. Rozwija
si¢ wrazliwo$¢ na krzywde drugiego cztowieka, co pomaga dostrzegac
ludzi potrzebujacych pomocy. Taka postawa jest bardzo pozadana spo-
tecznie, poniewaz Swiadczy o dostrzezeniu wlasnej odpowiedzialnoSci za
dobro innych ludzi. Osadzeni majg szans¢ zrozumie¢, ze kazdy cztowiek
powinien mie¢ swoj wklad w budowanie dobrobytu na Swiecie, podje-
cie wolontariatu jest pierwsza ,,cegietka” na rzecz innych. Respondenci
opowiadaja, ze przed pobytem w zaktadzie karnym byli bardzo skupieni
na sobie, ewentualnie na swoich najblizszych, i niespecjalnie obchodzit
ich los ludzi dookota nich. Wolontariat uksztattowat w nich otwartos¢
na innych i ch¢€ niesienia pomocy.

W wypowiedziach osadzonych czgsto pojawia si¢ watek wzrostu empa-
tii. Wolontariat ksztaltuje umiejetnoS¢ wezuwania si¢ w sytuacje innych
oraz przyjmowania odmiennego punktu widzenia. Respondenci: Stefa,
Tomasz i Katarzyna, zauwazaja, ze sg bardziej refleksyjni w kontaktach
z innymi 1 nie oceniajg po pozorach.

Stosunek wolontariuszy do innych ludzi jest pozytywny. Dostrzeganie
dodatnich zmian, zar6wno w sobie jak i we wspdlosadzonych zaanga-
zowanych w wolontariat, zwigksza wiare, ze ludzie sg z natury dobrzy
i, w sprzyjajacych okolicznoSciach, mogg to pokaza¢. Pozwala rOwniez
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uswiadomic sobie, ze kazdy czlowiek ma szans¢ zmieniC si¢ na lepsze,
nalezy jedynie wiozy¢ w to trochg wysitku. Wigze si¢ to z postrzeganiem
kary pozbawienia wolnoSci jako szansy na zadoSCuczynienie, naprawienie
swoich btedow. Kara jest szansg na przewartoSciowanie swojego zycia,
w wigzieniu jest mnostwo czasu na przemySlenie wielu spraw. Osadzeni
zaangazowani w wolontariat rzadziej maja negatywne mysli, wnioski
ktore wyciagaja z doSwiadczen zdobytych dzieki wolontariatowi sg dla
nich mobilizujace.

Kazdy z wigzniow wolontariuszy dostrzega pozytywne zmiany w swoim
zachowaniu i zaczyna postrzegac si¢ w pozytywnym Swietle. Wolontariat
ksztattuje przede wszystkim cierpliwos¢. Respondenci widza, ze sg bar-
dziej spokojni, opanowani, wyciszeni. Zmiany te wptywaja na ich stosun-
ki ze wspolosadzonymi, zauwazajg mniejsze natezenie konfliktow 1 sytu-
acji problemowych. Sytuacje konfliktowe w tak stresogennym miejscu jak
zaklad karny sa oczywiScie nieuniknione, jednak wolontariusze potrafia
je rozwigzywac. Nie sg juz agresywni w stosunku do wspotwiezniow, cier-
pliwo$¢ i opanowanie jest dla nich efektywnym sposobem na poradzenie
sobie w konfrontacji z nimi.

Pozytywne zmiany w zachowaniu wplywaja na wzrost samooceny.
Osoby zaangazowane w wolontariat maja szans¢ zyskac¢/odzyskaé pew-
noS¢ siebie. Bardzo istotne jest doSwiadczane przez wolontariuszy poczu-
cie sprawstwa oraz zyskanie Swiadomosci wplywu na wtasne zycie, co po-
zwala wzig¢ osobistg odpowiedzialno$¢ za nie. Aktywnos$¢ wolontaryjna
ksztattuje wiec zaradnosS¢, daje okazje do dokonywania wyborow, czego
wiezniom bardzo brakuje. Respondenci podkreslaja, ze chcg zmienic
swoje zycie, stac si¢ ,,kowalami wtasnego losu”.

Na che¢ zmiany swojego zycia wplywa pozytywna wizja przyszioSci
wiezniow wolontariuszy. Dzigki pracy wolontaryjnej dostrzegaja nowe
perspektywy, przede wszystkim w kwestii podjecia pracy zawodowej
po odbyciu kary. Wszyscy respondenci maja konkretne plany na przy-
szto$¢ 1 deklarujg che€ rozwijania sie.

Podsumowanie
Na podstawie przeprowadzonych badan mozna wysung¢ wniosek,
iz wolontariat ma ogromny potencjal resocjalizacyjny i przynosi wi¢z-

niom wiele korzysci, a takze odgrywa bardzo wazng rol¢ we wspieraniu
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procesu resocjalizacji i readaptacji spotecznej. Angazowanie wiezniow
W prace na rzecz osob potrzebujacych czy spotecznosci lokalnych (poza
korzySciami, ktore zostaly wymienione we wczesniejszej czeSci artyku-
tu), moze zmieni¢ negatywny obraz os6b pozbawionych wolnosci i za-
pobiegac ich dyskryminacji. Taka forma pracy resocjalizacyjnej wpisuje
sie¢ w szeroko rozumiang ide¢ probacji jako resocjalizacji wspomagane;j
przez spoleczenistwo. Warto dodac, ze skazany, majac szans¢ pracowac
na wolnosci, wchodzac w pozytywne role spoleczne, podporzadkowujac
si¢ normom i otrzymujac wsparcie, rekonstruuje swojg tozsamoS$¢. Zmia-
na obrazu siebie 1 swojego miejsca w Swiecie wspomaga reintegracje
spoleczng. Wazne jest rOwniez to, ze wigzien wolontariusz poznaje nowe
modele i orientacje zyciowe oraz moze bra¢ przykiad z osob nietamig-
cych norm moralnych i spolecznych.

Nie ulega watpliwosci, ze warto angazowac wiezniow w aktywno$¢ wo-
lontaryjng. Wymaga to od pracownikéw Stuzby Wieziennej wiele wysitku
1 zaangazowania, jednak obserwowanie pozytywnych zmian w skazanych
powinno wynagrodzi¢ te trudnosci.

Moim zdaniem, potrzebne sg dalsze badania, aby stwierdzi¢, czy po-
zytywna rola wolontariatu w resocjalizacji osob osadzonych przektada
si¢ na ich funkcjonowanie po opuszczeniu zakfadu karnego. Wartoscio-
we bylyby badania podiuzne, monitorujace losy wiezniow wolontariuszy
na wolnosci.
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