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Stres w pracy kuratora sqdowego.
Studium teoretyczno-empiryczne
(Wydawnictwo Impuls, Krakow 2015, s.225)

Skupienie si¢ na osadzonych lub osobach, wobec ktorych zastosowano
dozor kuratorski, a niemal zupelne pomijanie personelu pracujacego
ze skazanymi lub bytymi skazanymi oraz obcigzen, jakich doswiadcza-
ja pracownicy w zwigzku z wykonywang stuzba, to specyfika nie tylko
literatury krajowej, ale takze anglojezycznej. Dlatego z duzym zadowo-
leniem nalezy podkresli¢, ze ksigzka Y.ukasza Wirkusa jest pierwszym
w Polsce kompleksowym opracowaniem problemu stresu zawodowego
kuratorow sagdowych, tym cenniejszym, ze jest praca empiryczng.

W 2015 r. wydana zostata monografia dr. Lukasza Wirkusa pt. Stres
w pracy kuratora sqdowego. Studium teoretyczno-empiryczne, ktora wy-
pelnifa zauwazalng luke w publikacjach oraz wytyczyla kierunek dyskusji
nad stanem organizacji pracy kuratorow sagdowych 1 zarekomendowata
szereg implikacji praktycznych. Autor jest adiunktem w Instytucie Pe-
dagogiki i Pracy Socjalnej Akademii Pomorskiej w Stupsku, kuratorem
specjalista Sadu Rejonowego w Stupsku. Jest rowniez autorem publikacji
i wspotredaktorem monografii, ktoére poruszajg problematyke funkcjo-
nowania Kuratorskiej Stuzby Sadowej (KSS) w strukturach wymiaru
sprawiedliwosci, szeroko pojetego niedostosowania spotecznego oraz
psychospolecznych uwarunkowan zachowan automutylacyjnych w warun-
kach izolacji penitencjarne;.

Recenzowana monografia skiada si¢ z dwoch czesci. Pierwsza Wie-
loplaszczyznowy obraz dzialalnosci kuratorow sqdowych, skladajaca sie
z trzech rozdzialow, traktuje o dzialalnosci kuratorow sadowych, sze-
roko analizuje problematyke tozsamosci zawodowe] oraz przedstawia
teoretyczne koncepcje stresu zawodowego. Druga Identyfikacja Zrodet
stresu zawodowego i jego konsekwencje (dwa rozdzialy) stanowi ekspo-
zycje wynikow badan ogolnopolskich, dotyczacych uwarunkowan stresu
zawodowego i jego psychospotecznych konsekwencji w pracy kuratorow
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sadowych. Calo$¢ opatrzona jest imponujaca bibliografig zawierajaca
ponad 300 pozycji z literatury krajowej i zagranicznej.

Autor zwraca uwage¢ na rozwigzania organizacyjne obejmujace
od 2009 r. funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, ze wskazaniem na roz-
porzadzenie w sprawie stuzby medycyny pracy w jednostkach organiza-
cyjnych Stuzby Wieziennej oraz w sprawie zadan stuzby medycyny pracy
wynikajacych ze specyfiki ryzyka zawodowego. Rozporzadzenie okresla
dziatania stuzby medycyny pracy w procesie rozpoznawania warunkow
stuzby w celu ochrony zdrowia funkcjonariuszy przed wplywem nieko-
rzystnych warunkow zwigzanych ze Srodowiskiem pracy i sposobem jej
wykonywania. Kuratorska Stuzba Sadowa nie ma w obowiazujacych ure-
gulowaniach prawnych analogicznych rozwigzan organizacyjnych.

W pierwszej czeSci autor przedstawia obecny stan organizacji stuz-
by kuratorskiej oraz wykonywanych przez nig zadan i analizuje proces
ksztaltowania si¢ aktualnego modelu organizacji tej stuzby (s. 21-30).

W drugim rozdziale autor porusza rozwazania na temat tozsamosci
zawodowej kuratoréw sagdowych i odwoluje si¢ do koncepcji tozsamosci
Castellsa (s. 39), Kwiatkowskiej, Giddensa (s. 40), Baumana, Brzezin-
skiej, Mikulskiej (s. 41), Kieszkowskiej, Konopczynskiego (s. 42), We-
glinskiego, Utrat-Mileckiego (s. 43). Autor poruszyl takze zagadnienia
odnoszace si¢ do zawodu zaufania publicznego, ktorym jest zawod kura-
tora sagdowego 1 funkcjonowania samorzadu kuratorskiego.

Fukasz Wirkus dotknat takze tematyki odnoszace;j si¢ do zarzadzania
kuratorami sagdowymi i wykorzystat koncepcje Szatur-Jaworskiej, wska-
zujac przy tym nieprawidtowoSci na poziomach zarzadzania, strategii,
psychospotecznym, struktury oraz technologii (s. 61-62).

Kolejnym zagadnieniem poddanym analizie teoretycznej jest procedu-
ra doboru kadr do zawodu kuratora sadowego. Rada Europy rekomendu-
je dazenie do przeprowadzenia badaf dziatalnoSci personelu i wskazuje
ich cel jako sposOb na usprawnienie dziatalnoSci stuzb probacyjnych,
dzieki zastosowaniu lepszych metod rekrutaciji, selekc;ji, szkolenia, orga-
nizacji pracy, motywacji i wsparcia zawodowego dla kuratorow. £.. Wirkus
proponuje interesujace rozwigzanie organizacyjno-szkoleniowe, ktorym
jest formutfa usprawnienia skutecznosci dzialania stuzb penitencjarnych
i kuratorskich oraz zapewnienia efektywnej wspotpracy pomiedzy tymi
stuzbami poprzez zastosowanie mozliwoSci oddelegowania pracowni-
kow jednej z tych stuzb do odbycia szkolenia w drugiej. Oddelegowanie
takie powinno jednak odbywac si¢ wytacznie za zgoda zainteresowanej
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osoby 1 mie€ charakter tymczasowy oraz nie powinno skutkowac for-
malng zmiang statusu pracownika. Zalecenia jednoznacznie definiuja,
ze ,,dtugos¢ okresu oddelegowania, ktore nie powinno by¢ rownoznaczne
ze stalg zmiang pracy, nalezy ustala¢ w Swietle celu badz celow oddele-
gowania”, co podkresla odrgbnos$¢ tozsamosciowo-organizacyjng stuzby
penitencjarnej i kuratorskiej (s. 65). Autor wprowadza w swoich roz-
wazaniach nawigzania do Cioska, ktory w kontekscie tematyki selekcji
zawodowej i szkolenia sygnalizuje potrzebe rozszerzenia badan nie tylko
nad cechami osobowosci funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, ale takze
nad postawami wobec: kary, instytucji w ktorej pracuja, roli zawodo-
wej, ich podopiecznych i resocjalizacji, oraz do Goma-i-Freixanet, ktora
przeprowadzifa ocen¢ osdb zawodowo podejmujacych ryzyko w celach
prospotecznych (ratownikdow, policjantow, straznikdw wigziennych, stra-
zakow, ochroniarzy) i stworzyla profil osobowosciowy osoby (kobiety lub
mezczyzny) zawodowo zajmujacej si¢ dziatalnoscig spoteczng (s. 65-66).
W efekcie podjetej analizy teoretyczno-empirycznej autor opracowat
schemat procedury selekcyjnej kuratordw sadowych (s. 69). Poruszyt row-
niez praktyczne aspekty funkcjonowania kuratorow w obszarze etyki
zawodowej, co uszczegOtowil szeroka kwerendg literatury i rekomenda-
cjami Rady Europy (s. 82-91).

W kolejnym rozdziale autor poddaje analizie zjawisko stresu zawo-
dowego. Przedstawia jego zrodla organizacyjne i korelaty wynikajace
z przegladu badan psychologicznych, a takze prezentuje psychologiczne
koncepcje stresu. £.. Wirkus prezentuje takze realne zagrozenia w pracy
kuratorow sadowych, oparte na opracowaniach statystycznych Krajo-
wej Rady Kuratorow, badaniach Holysta i Wojtery dotyczacych bezpie-
czefistwa kuratoréw sadowych (s.111-114). Szeroko opisuje konsekwencje
stresu zawodowego w postaci zespolu wypalenia zawodowego oraz inne
problemy zdrowotne (s. 115-122).

Druga, empiryczna czeS¢ ksiazki pt. Identyfikacja Zrodet stresu zawo-
dowego i jego konsekwencje sktada si¢ z dwoch rozdzialow. Autor przed-
stawil metodologiczne zatozenia badan i proces ich realizacji oraz zapre-
zentowal wtasne narze¢dzie badawcze, ktorym jest Kwestionariusz Stresu
Kuratorow Sqdowych (s. 141-151).

Autor dokonat analizy empirycznej wynikow badan struktury stresu
zawodowego kuratorow sagdowych (s. 153-176) w kontekscie zmiennych
organizacyjnych 1 socjodemograficznych, takich jak: rodzaj wykonywa-
nych orzeczen, stopien stuzbowy, staz pracy, ptec, stan cywilny, wiek,
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wyksztalcenie i inne. Poddat analizie statystycznej rowniez wplyw po-
szczegOlnych zmiennych na poziom stresu zawodowego i zdiagnozowat
tym samym najwazniejsze czynniki ryzyka w pracy kuratora sadowego,
ktore obejmujg m.in.: poczucie 0ogdlnego poziomu stresu zawodowego,
poczucie dyssatysfakcji z pracy, styl zarzadzania kuratorami, obcigzenia
organizacyjne, wspolprace z sagdem oraz kontakty z podopiecznymi.
Cze$¢ badawczg koniczg dwa podrozdziaty odnoszace si¢ problemow
stanu zdrowia oraz zespotu wypalenia zawodowego kuratoréw sado-
wych (s.176-193). Przeprowadzona analiza statystyczna pozwala na sfor-
mulowanie ogoélnej charakterystyki korelatow wypalenia zawodowego
w badanej grupie funkcjonariuszy Kuratorskiej Stuzby Sadowej. Au-
tor przytacza aktualne badania nt. korelatow i predyktorow syndromu
wypalenia zawodowego u wi¢ziennikow. Powolat si¢ na moje badania,
ktore przeprowadzilem wsrod funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, gdzie
scharakteryzowatem szczegdtowo korelaty wypalenia zawodowego w ob-
szarze zmiennych psychologicznych, organizacyjnych i demograficznych.
Badania wykazaly, ze najwickszy wplyw na powstanie syndromu wypa-
lenia zawodowego majg zmienne psychologiczne i ujawnity, ze funkcjo-
nariusze SW uzyskujacy wysokie wyniki wypalenia sg: nerwowi, nad-
miernie si¢ emocjonuja, maja tendencje do nadmiernego przezywania
negatywnych emocji, wykazuja niski poziom optymizmu zyciowego
1 uspolecznienia. Wigziennicy deklaruja, podobnie jak kuratorzy sagdowi,
ze odczuwaja spore obcigzenie zawodowe i nie odczuwajg satysfakcji
z pracy oraz postrzegaja styl zarzadzania jednostka penitencjarng za
niewlaSciwy. Podstawowym Zrodiem obcigzef psychicznych sg rowniez
kontakty z osadzonymi. Model funkcjonariusza wypalonego zawodowo,
to osoba o stazu zawodowym w przedziale od 2 do 5 lat, sg to najczesSciej
mezezyzni, co nie znajduje odniesienia w badaniach na populacji kura-
toréw sadowych, gdzie liczbowo przewazajg kobiety, a ogdlny wynik wy-
palenia zawodowego jest najbardziej widoczny pomiedzy 38-48 rokiem
zycia i zaawansowanym okresem stuzby (26-40 lat). Nalezy podkreslic,
ze kuratorzy sagdowi nie majg uprawniefi ustawowych do wczedniejszej
emerytury w przeciwienstwie do funkcjonariuszy SW. Autor podejmuje
sie rowniez dyskusji wynikodw z badaniami Joanny Korczynskiej, ktora
wskazata najwazniejsze korelaty wypalenia zawodowego. Nalezg do nich:
stres zawodowy i jego uwarunkowania spoleczno-sytuacyjne oraz orga-
nizacyjne, brak wsparcia spotecznego, zewnetrzne umiejscowienie kon-
troli, style radzenia sobie, polegajace na unikaniu czy skoncentrowany

178



Stres w pracy kuratora sgdowego. Studium teoretyczno-empiryczne

na emocjach, zmienne o charakterze demograficznym (np. stan cywilny,
wyznanie) oraz czynniki osobowoS$ciowe, w tym indywidualne predyspo-
zycje jednostki (s. 187-190).

Wyniki badan uzyskane przez L. Wirkusa oraz sformutowane impli-
kacje praktyczne powinny by¢ powodem rozwazan nad wieloptaszczy-
znowga problematyka pracy kuratorow sadowych w Polsce oraz bodzcem
do przemyslanych rozwigzan organizacyjnych. Autor postuluje wdrozenie
kilku rozwigzan systemowych, ktore obejmujg m.in.: stworzenie i wdro-
zenie rozporzadzenia w sprawie stuzby medycyny pracy w jednostkach
organizacyjnych KSS oraz w sprawie zadan stuzby medycyny pracy wy-
nikajacych ze specyfiki ryzyka zawodowego; stworzenie nowego systemu
selekcji zawodowej; stworzenie na poziomie centralnym funkcji rzecznika
prasowego KSS; dziatania promocyjne i wspieranie dzialan fundacji,
stowarzyszen i innych organizacji, ktore moga przyczynic si¢ do dalszego
ugruntowania pozycji zawodowej kuratoréw sadowych (s. 199-200).

Prezentowang prace warto poleci¢ osobom pracujacym w Kuratorskie;j
Stuzbie Sadowej, szczegOlnie tym, ktorzy zajmujq si¢ organizacja jej pra-
cy. Ksigzka ta powinna takze znalez¢ si¢ w spisie obowigzkowych lektur
0sOb planujacych podjecie pracy kuratora oraz studentow pedagogiki
resocjalizacyjnej i psychologii sagdowo-penitencjarnej.

Oprocz niewatpliwych walorow merytorycznych ksiazka jest bardzo
rzetelnie i starannie przygotowana pod wzgledem graficznym 1 jezyko-
wym, a obszerny wykaz literatury pomoze osobom zainteresowanym
tematyka na poszukiwanie i zdobywanie nowych, cennych zrodet wiedzy.

Rec. Andrzej Piotrowski
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