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Personalistyczna koncepcja resocjalizacji
w ujeciu Krystyny Ostrowskiej

Personalistic conception of social
rehabilitation of Krystyna Ostrowska

Krystyna Ostrowska w swoim zyciu zawodowym i naukowym taczyla
prace nad teoretycznymi aspektami resocjalizacji i obszarami wspieraja-
cymi dziatania resocjalizacyjne. W licznych inicjatywach podejmowanych
w obszarze zawodowym, jak i praktycznym, K. Ostrowska przypomina
o niezbywalnej godnosci kazdego cztowieka bez wzgledu na to, w jakiej
sytuacji si¢ znajduje. Szczegdlne miejsce znajduje w jej rozwazaniach
naukowych koncepcja resocjalizacji, rozwijana jako model dobrego zycia
charakterystyczny dla nurtu humanistycznego i personalistycznego. Po-
dejmowanie przez K. Ostrowska tematow z obszaru pomocy cztowiekowi
skazanemu, osobowosci dorostych i mtodocianych przestepcow, agres;ji
1 nieprzystosowania dzieci 1 mtodziezy, roli rodziny w wychowaniu, roli
szkoly w rozwoju dzieci 1 mtodziezy, wsparcia spotecznego 1 wartosci,
czy pomocy postpenitencjarnej dla wieznidw i ich rodzin wyznacza nie-
jako naukowy kierunek i zainteresowania K. Ostrowskiej, co znajduje
odzwierciedlenie w jej licznych publikacjach naukowych.

Stowa kluczowe: resocjalizacja, personalizm, wsparcie spoteczne,
pomoc postpenitencjarna, wartosci.

In her professional and academic life, Krystyna Ostrowska combined
work on theoretical and practical aspects of social rehabilitation. With
her numerous academic and applied research initiatives, K. Ostrowska
reminds us of the inalienable dignity of every human being, regardless
of their life situation. The concept of social rehabilitation, developed as
a model of good life characteristic for the humanistic and personalist
trend, finds a special place in K. Ostrowska’s academic considerations.
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She addressed issues such as helping convicts, the personality of adults
and juvenile offenders, aggression and maladjustment of children and
young adults, the role of the family in education, the role of the school in
the development of children and adolescents, social support and values,
as well as post-penitentiary assistance for prisoners and their families.
These areas show scientific direction and interests of K. Ostrowska, as
reflected in her numerous academic publications.

Key words: social rehabilitation, personalism, social support,
post-penitentiary assistance, values.

Wprowadzenie

Pojecie personalizmu zazwyczaj zwigzane jest z osoba Emanuela
Mouniera. Mysliciel ten akcentowat prymat osoby, ktéry w pelni reali-
zuje si¢ w jej relacjach do innych 0s6b i jej otwartoSci wobec drugiego
cztowieka. Takie rozumienie cztowieka, ktore wyrosto na odwotywaniu si¢
do twierdzen socjalistow i marksistow, a jednoczesnie na krytyce kapitali-
stycznej cywilizacji konsumpcyjnej i egzystencjalistycznego egoistycznego
indywidualizmu, wzbudza wiele dyskusji, ale doczekalo si¢ r6znego rozu-
mienia. W literaturze przedmiotu znajdujemy liczne podzialy i definicje
personalizmu. Definicje te dzieli si¢ np. ze wzgledu na obszar kulturowy
1 jezyk, ze wzgledu na charakter przyjetej koncepcji osoby, spoteczen-
stwa, kultury, Swiatopogladu czy zatozen filozoficznych. W rozwazaniach
filozoficznych wyrdznia si¢ personalizmy: idealistyczny, metafizyczny,
fenomenologiczny, etyczny, pragmatyczny, panpsychiczny, dualistycz-
ny, relatywistyczny, monadystyczny, panteistyczny, absolutystyczny,
ateistyczny, moralno-spoteczny, religijny, teologiczny, naturalistyczny,
spirytualistyczny'. Wielo$¢ tych teorii i obszerne rozwazania na ten temat
systematyzuje I. Dec, ktéry grupuje kierunki personalistyczne, dzielac
je na trzy rodzaje: personalizm horyzontalny (ateistyczny), personalizm
wertykalny (teistyczny) — pozatomistyczny oraz personalizm klasyczny —
tomistyczny o orientacji metafizycznej’.

' W. Granat, Personalizm chrzescijariski, Ksiggarnia Swiqtego Wojciecha, Poznan 1985; 1. Dec, Personalizm
w filozofii: (préba systematyzacji), ,,Biblioteka Teologii Fundamentalnej” 2008, nr 3, s. 301-313.

2 1. Dec, Personalizm, [w:] Powszechna Encyklopedia Filozofii, red. Andrzej Maryniarczyk, t. VIII, Polskie
Towarzystwo Tomasza z Akwinu, Lublin 2007, s. 122-127.
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Personalizm horyzontalny, zwany takze humanizmem, budowat si¢
zazwyczaj na SciSle materialistycznej wizji cztowieka, ktorego w Srodo-
wisku przyrodniczym wyrdzniata Swiadomos¢, praca, wolnos¢, relacje
spoleczne. Ten rodzaj personalizmu uznawany jest wtasnie za humanizm,
poniewaz cztowiek jest w nim ujmowany jako czeS¢ materialnego Swiata
z calkowitym pominieciem duchowego wymiaru jego zycia. Tego typu
personalizmy, wolne od wptywow religijnych i ideologicznych, staly sie
narzedziem stluzacym ideologiom panstw totalitarnych?.

Personalizmy teistyczne — pozatomistyczne obejmuja pewne pod-
grupy, ktore I. Dec dzieli na kilka podgrup, wsrdd ktérych wymienia:
personalizm moralno-spoteczny (E. Mounier), personalizm fenomeno-
logiczno-aksjologiczny (M. Scheler, R. Ingarden), personalizm egzysten-
cjalistyczno-dialogiczny (K. Jaspers, G. Marcel) oraz personalizm ewolu-
cyjno-kosmiczny (P. Teilhard de Chardin). Te personalizmy uwzgledniaja
w strukturze bytu ludzkiego element duchowy i transcendencje cztowieka
wobec $wiata przyrody*.

Personalizm klasyczny (tomistyczny) odwotuje si¢ do greckich klasy-
kow filozofii, przede wszystkim Arystotelesa, oraz do ich pdzniejszych
kontynuatorow (Boecjusza, Tomasza z Akwinu). Centralnym pojeciem
tego personalizmu jest osoba (tac. persona, gr. prosopon), ktdorej pierw-
sza definicje¢ sformutowat rzymski filozof Anicius Manlius Boethius, dla
ktorego ,,Persona rationalis naturae individua substantia est” (Osoba jest
indywidualng substancja natury rozumnej). Tomasz z Akwinu uznat oso-
be za szczytowa forme bytu, charakteryzujaca si¢ samoistnoscia (wltasnym
aktem istnienia), rozumnoscia, wolnoscia i indywidualnoscia®.

Rozwazania dotyczace koncepcji resocjalizacji K. Ostrowskiej wpisuja
sie wlasnie w takie rozumienie personalizmu. W catlej swej pracy nauko-
wej konsekwentnie widzi ona cztowieka potrzebujacego, a nie przestepce,
wieznia czy skazanego. Autorka okreSla to nastepujacym sformutowa-
niem: ,,(...)osoba jest to substancja przedmiotowo-podmiotowa, soma-
tyczno-duchowa, immanentno-transcendentna, indywidualno-spoteczna

3 1. Dec, Personalizm czy personalizmy?, [w:] Osoba i realizm w filozofii. Zadania Wspdtczesnej Metafizyki,
praca zbiorowa pod red. A. Maryniarczyk, K. Stepiefi, Polskie Towarzystwo Tomasza z Akwinu, Lublin 2020,
s. 47-67.

+ Ibidem, s. 122-127.

5 A. Andrzejuk, Jaki personalizm? Szerokie i waskie rozumienie, [w:] Personalizmus a sticasnost. Zbornik
prispevkov z medzindrodnej vedeckej konferencie, red. P. Dancak, D. Hruska, M. Rembierz, R. Soltés, Presov
2010, s. 19-25.
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(...), rozwijajaca si¢ (...) w glab, wzwyz i w nieskoniczono$¢”®. Naukowa
praca K. Ostrowskiej wpisuje sie w gtdéwna tradycje mySlowa, jaka jest
w Polsce personalizm, ktOry ,,(...) przenika cata mentalno$¢ polska
we wszystkich dziedzinach zycia i nauki”’. B. Kieres® wymienia typowe
cechy tego personalizmu: przekonanie o nieskoficzonej godnosci czto-
wieka, jego transcendencji wobec Swiata przyrody oraz o jego wolnosci
osobistej, a takze spotecznej. Takie rozumienie bylo ksztattowane przez
myslicieli, poetéw i filozofoéw, ktorych autorka wymienia za Cz. Bartni-
kiem: Witelona, Wincentego Kadtubka, Piotra Wysza, Jana z Trzciany,
Wojciecha Nowopolskiego, Wojciecha Basaja ze Szczebrzeszyna, Jana
z Turbina, Szymona Marycjusza z Pilzna, Jana Kantego Podoleckiego,
Bronisatwa Ferdynanda Trentowskiego, Cypriana Kamila Norwida, Sta-
nistawa Wyspianskiego, a wspotcze$nie m.in. Karola Wojtyle — Jana Pawta
II, Stefana Wyszynskiego, Wincentego Granata, Mieczystawa Gogacza,
Mieczystawa Alberta Krapca’.

Od poczatku aktywno$ci naukowej K. Ostrowska postrzega i opisuje
cztowieka jako osobe: z jej godnoscia, wartoscig i niezbywalnymi prawa-
mi, 1 do takiego podejScia przekonuje zarGwno w swej pracy naukowej,
jak i zyciu osobistym. Kazdy z obszaréw badawczych, jakie autorka podej-
muje w swojej drodze naukowej, charakteryzuje si¢ troskg o cztowieka.
Dotyczy to dzieci, mtodziezy, troski o rozw0j rodzin, ale takze — a moze
przede wszystkim — rodzin dysfunkcyjnych, eurosierot, wychowankéw za-
ktadow poprawczych, schronisk dla nieletnich, mtodziezowych oSrodkow
wychowawczych, wiezniow i ich rodzin.

W tym kontekScie szczegdlne miejsce znajduje w rozwazaniach na-
ukowych K. Ostrowskiej koncepcja resocjalizacji, rozwijana jako model
dobrego zycia charakterystyczny dla nurtu humanistycznego, persona-
listycznego (psychologia i resocjalizacja pozytywna). Konsekwentnie
podejmuje tematy z obszaru pomocy cztowiekowi skazanemu, osobowo-
Sci dorostych 1 mtodocianych przestepcow, agresji 1 nieprzystosowania
dzieci i mlodziezy, roli rodziny w wychowaniu, roli szkoly w rozwoju
dzieci i mtodziezy, wsparcia spolecznego i wartoSci, czy pomocy po-
stpenitencjarnej dla wi¢zniow 1 ich rodzin. Ma to odzwierciedlenie
w promowaniu przez K. Ostrowska mysli psychologii pozytywnej, ktora

% Cz. Bartnik, Personalizm, Wydawnictwo KUL, Lublin 2000, s. 193.

7 Ibidem, s. 139.

8 B. Kieres, Personalizm w pedagogice, ,,Polska Mysl Pedagogiczna” 2016, nr 2, s. 271-281.
¢ Ibidem, s. 273.
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akcentuje rézne kategorie opisu diagnostycznego cztowieka i zwraca
uwage przede wszystkim na: wielowymiarowosc¢ (rézne sfery funkcjono-
wania) i ciagto$é (proces rozwoju w petnym cyklu zycia). Sciezka rozwoju
jednostki moga zmierza¢ w kierunku prospotecznym, prorozwojowym
lub antyspotecznym, destrukcyjnym rozwojowo'’. Istotnym dla zmiany
jest odkrywanie potencjaléw (diagnoza pozytywna), zaréwno z per-
spektywy skutecznoSci dziatan resocjalizacyjnych, jak i warunkujacej
te zmian¢ humanistycznej perspektywy widzenia problemow rozwoju
czlowieka. By stworzy¢ optymalne warunki rozwoju cztowieka, rozne
mechanizmy rozwojowe (wychowanie vs. samowychowanie, podleganie
wplywom Srodowiska vs. oddzialywanie na Srodowisko zycia) musza by¢
we wzglednej rownowadze!!.

To personalistyczne, osobowe mySlenie o cztowieku, bez wzgledu
na jego sytuacje zyciowa, znajduje swoje odbicie w osobistym doswiad-
czaniu K. Ostrowskiej. Opisuje ona jako wazne dla siebie wydarzenie,
kiedy jako mtoda adeptka psychologii zadata pytanie: jak ma pracowaé
z agresywnym mlodym cztowiekiem? Uslyszata wtedy odpowiedz: ,, Trze-
ba go pokochac”. Stalo si¢ to niejako inspiracja do realizowania tego
zadania. Owa powinno$¢ pokochania os6b pozostajacych pod wptywem
naszych oddzialywan korekcyjnych lub gdy podejmujemy je z wtasne;j
woli, sprowadza sie do wszechstronnego i1 dogltebnego poznania tych
osob'%. Taki sposéb myslenia o osobach powierzonych opiece pedago-
gbéw, psychologéw, wychowawcow, rodzicow i wszystkich pomagajacych
stal si¢ waznym aspektem w pracy naukowej K. Ostrowskiej, prawie
w caloSci poswieconej szeroko pojetemu zrozumieniu cztowieka potrze-
bujacego i wypracowania skutecznych metod pomocy. Owe podmiotowe
traktowanie kazdej osoby, poznawanie jej potencjatu i wykorzystanie
go dla celéw prospotecznych, jest szczegdlng troska w pracy naukowe;j
K. Ostrowskiej, szczegdlnie w takich obszarach pracy resocjalizacyjnej
jak: pojecie 1 warunki wsparcia spolecznego, poszukiwanie zasobow
i pomoc postpenitencjarna w kontekscie dzialalnosci Stowarzyszenia

10°M. Seligman, Helplessness: On Depression, Development, and Death, W.H. Freeman, San Francisco 1975;
M. Seligman, Authentic Happiness: Using the New Positive Psychology to Realize Your Potential for Lasting
Fulfillment, Free Press, New York 2002; M. Seligman, Optymizmu mozna sie nauczyé, Wydawnictwo Media
Rodzina, Poznan 2010.

1 E. Wysocka, Diagnoza pozytywna w resocjalizacji. Model teoretyczny i metodologiczny, Wydawnictwo
Uniwersytetu Slqskiego, Katowice 2015, s. 11.

12 K. Ostrowska, Warunki pozytywnej resocjalizacji, [w:] Resocjalizacja wobec tajemnicy zta, praca zbiorowa
pod red. K. Biel, M. Sztuki, Wydawnictwo WAM, Krakéw 2010, s. 115-132.
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Penitencjarnego ,,Patronat”. Wtasnie te obszary zostang przedstawione
w niniejszym artykule, szczeg6lnie z punktu widzenia rozwazan nauko-
wych prof. Krystyny Ostrowskie;.

Nieprzystosowanie spoteczne i jego zrodia

Zmieniajaca sie rzeczywistos$¢ sprawia, ze nieustannie mamy do czy-
nienia ze zjawiskiem nieprzystosowania spotecznego, a profil tego zja-
wiska w odniesieniu do zachowan stanowiacych jego wskazniki mozna
uznac za umiarkowanie statyczny. K. Zaremba, powotujac si¢ na takich
badaczy jak: K. Ostrowska', S. Turlej'*, E. Wysocka', J. Nowak!®,
zauwaza, ze o ile profil niedostosowania spotecznego nie zmienia si¢
diametralnie, to w miare uptywu czasu pojawiaja si¢ nowe formy zacho-
wan destrukcyjnych'’. Jako stale zachowania charakteryzujace zjawisko
nieprzystosowania spotecznego przywolani autorzy wymieniaja: zazy-
wanie przez mtodziez Srodkéw odurzajacych, stosowanie agresji wer-
balnej i fizycznej, dokonywanie czynéw karalnych oraz zaniedbywanie
obowiazkow szkolnych, w tym chodzenie na wagary. Takie zachowania,
jak uzywanie wulgaryzmoéw czy spozywanie alkoholu w ostatnich latach
przestatlo roznicowa¢ mlodziez podsadng i1 nieprzest¢pcza, co moze
oznaczad, ze standardy zachowan zostaly rozchwiane, a zatem zacho-
wania, ktore jeszcze kilka lat temu byty spotykane tylko w Srodowiskach
wysoce zdemoralizowanych i1 zdeprawowanych, sa aktualnie bardziej
akceptowane spotecznie'®.

Mimo wdrazania programow korekcyjnych i resocjalizacyjnych, zja-
wiska te nadal stanowia wyzwanie dla wychowawcow, pedagogow 1 0sob
resocjalizujacych, by —jak pisze K. Ostrowska w recenzji do ksiagzki Anety
Paszkiewicz pt. Problemy uczniéw niedostosowanych spotecznie. Analiza
historii zZycia pensjonariuszy Mtodziezowego Osrodka Wychowawczego —
,»(...) by¢ punktem wyjScia do dostosowania programéw wychowawczych

13 K. Ostrowska, Psychologiczne determinanty przestepczosci mtodocianych. Analiza kryminologiczna, PWN,
Warszawa 1981.

4°S. Turlej, Mlodziez spolecznie niedostosowana, WSiP, Warszawa 1982.

5 E. Wysocka, Diagnoza w resocjalizacji, PWN, Warszawa 2008.

16 J. Nowak, Psychospoleczne uwarunkowania przestepczosci dziewczqt, Wydawnictwo Elblaskiej Uczelni
Humanistyczno-Ekonomicznej, Elblag 2008.

17 K. Zaremba, Charakterystyka nieprzystosowania spotecznego miodziezy podsqdnej, ,,Profilaktyka Spoteczna
i Resocjalizacja” 2015, t. XXVII, s. 34.

18 K. Zaremba, op. cit., s. 18-19.
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tych placéwek do kondycji psychologiczno-pedagogicznej kierowanych
do niej wychowankdéw. Innymi stowy recenzowana praca w wydatnym
stopniu moze pomdc zblizeniu praktyki pedagogicznej w placéwkach
wychowawczo resocjalizujacych do faktycznych potrzeb pensjonariuszy
i Srodowiska, z ktorego si¢ wywodza. Co z kolei, mam nadzieje, przySpie-
szy powroOt dzieci i mlodziezy do ich otwartego, naturalnego Srodowiska,
a takze pomoze rozwina¢ bardziej efektywne programy profilaktyczne
w szkole i srodowisku lokalnym”".

Opracowywanie tych programow nie bedzie jednak skuteczne bez
wnikliwej analizy srodowiska wychowawczego, rozumianego jako §ro-
dowisko rodzinne, szkolne oraz grupy rowiesnicze, ktore K. Ostrowska
uznaje za istotne. Pisze, ze ,,Cecha znamienng dla wszystkich grup jest
to, ze w kazdej z nich zachodzi jaki$ uktad relacji pomigdzy jej cztonkami
i ten uklad wyznacza zakres i charakter mozliwego wywierania wpltywu
na poszczegoOlnych cztonkéw, ich sposob reagowania, zachowania, a na-
wet osobowos¢”. W tym znaczeniu mtody cztowiek jest szczegdlnym
typem osobowosci, ktory nie osiagnat jeszcze dojrzatosci w sferze psy-
chicznej, fizycznej czy spolecznej. Ten etap ksztaltowania i rozwoju jest
okresem, kiedy przy braku sprzyjajacych warunkéw psychofizycznych
i Srodowiskowych moze dojs¢ do wadliwego przystosowania do obowig-
zujacych norm. Moze mie¢ to zwigzek z nieprawidtowo funkcjonujagcym
Srodowiskiem rodzinnym, szkolnym czy grupa réwiesniczg i sta€ si¢ po-
wodem niedostosowania spolecznego?'. Dlatego tez podstawa dzialan
korygujacych 1 naprawczych jest diagnoza Srodowiska rodzinnego mio-
dziezy poddanej wzmozonej opiece wychowawczej i resocjalizacyjnej.
K. Ostrowska, badajac srodowiska rodzinne osob z dewiacjami, ustalita
dziesi¢¢ wskaznikow, wedtug ktorych mozna bylo dokonac ich oceny
na skali: pozytywne — negatywne. Byly to: alkoholizm ojca, alkoholizm
matki, karalnos$¢ sadowa ojca, karalnos¢ sadowa matki, niemoralne pro-
wadzenie si¢ matki, zupelny brak zainteresowania nieletnim i rodzina
ze strony ojca, zaniedbanie nieletniego i domu przez matke, ograniczenie

19" A. Paszkiewicz, Problemy uczniow niedostosowanych spotecznie. Analiza historii zZycia pensjonariuszy
Mitodziezowego Osrodka Wychowawczego, Difin, Warszawa 2012.

2 K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna. W kierunku nowej specjalnosci psychologii, Wydawnictwo
Fraszka Edukacyjna, Warszawa 2008, s. 218.

21 R.M. Ilnicka, Srodowiskowy kontekst niedostosowania spotecznego mlodziezy, Wydawnictwo Edukacyjne
»Akapit”, Torun 2008, s. 35.

2 M. Jordan, Srodowisko rodzinne miodziezy o zaburzonej socjalizacji, [w:] Studia i rozprawy z pedagogiki
resocjalizacyjnej, praca zbiorowa pod red. Z. Jasinskiego, I. Mudreckiej, Wydawnictwo Uniwersytetu
Opolskiego, Opole 2004, s. 8.
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lub pozbawienie wtadzy rodzicielskiej ojca, ograniczenie lub pozbawienie
wladzy rodzicielskiej matki, negatywna opinia o rodzenstwie®.

Wadliwe funkcjonowanie systemu rodzinnego skutkuje nieprzystoso-
waniem spolecznym. Wydaje sie, ze dogtebna diagnoza ma tu kluczowe
znaczenie. K. Ostrowska zwraca uwage, ze dotychczasowy psychiatryczny
model diagnozy funkcjonujacy w praktyce ma mankamenty. DiagnoSci
bowiem koncentruja sie gtdwnie na przesztosci badanego, a zbyt mato
uwagi przywigzuja do sytuacji, w jakiej funkcjonuje badana jednostka
oraz pomijaja te elementy, ktore moga wyznaczy¢ przysztosc. Stad postu-
lat autorki o przyjecie funkcjonalnego modelu diagnozy, gdyz zadaniem
diagnosty jest ustalenie ,,(...) przyczyn aktualnego zachowania jednostki
poprzez analize wyraznie okreSlonych zdarzen Srodowiskowych, ktore
moga by¢ obiektywnie zidentyfikowane i ktorymi mozna manipulowaé
w celu zmiany zachowania, postaw, motywacji jednostki przezywajacej
problem™*. Taka diagnoza mogtaby przyjac¢ nastepujaca przyktadowa
postac (tabela 1), ktéra kazdy diagnosta mogtby sporzadzi¢ wedtug wta-
snego uznania.

Doglebne poznanie Zrodet (patrz: tabela 1) jest istotne z punktu wi-
dzenia okresSlenia obszaréw destrukcyjnosci. Zaburzenia bowiem maja
wplyw na percepcje otaczajacej rzeczywistosci i w potaczeniu z osobi-
stym doswiadczeniem staja si¢ sktadowymi jednego z najwazniejszych
wymiarow osobowosci, jakim jest wiedza o sobie i §wiecie. Ta za$ jest
fundamentem przystosowania si¢ i wyboru sposobdw radzenia sobie w sy-
tuacjach trudnych, stresowych badz — jak w tym przypadku — zwigzana
z niedostosowaniem®.

3 K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 191.

# K. Ostrowska, Diagnozowanie psychologiczne nieprzystosowania spotecznego dzieci i mlodziezy, [w:]
K. Ostrowska, E. Milewska, Diagnozowanie psychologiczne w kryminologii, Wydawnictwo ATK, Warszawa
1986, s. 18-19.

» K. Ostrowska, Postepowanie z nieletnimi z perspektywy psychologii humanistycznej, ,,Archiwum Kryminologii”
2008, nr XXIX-XXX, s. 393-408.
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Tabela 1. Model postepowania diagnostycznego w ujeciu K. Ostrowskiej>

Ujawnione symptomy
nieprzystosowania i ich
nasilenie (skalowanie)

Zrodia — przyczyny i mechanizmy niedostosowania spotecznego

* systematyczne wagary,

* spedzanie
czasu w sposob
niekontrolowany
poza domem,

* przebywanie
W towarzystwie
zdemoralizowanych
kolegow,

* ucieczki z domu,

e picie alkoholu,

* wandalizm,

e kradzieze,

* zazywanie Srodkow
uzalezniajacych,

* demoralizacja
seksualna.

» zrodta konfliktowych zaburzefi, tkwiacych w samej jednostce (psychofizycz-
nej strukturze jednostki),
» zrodta konfliktowych zaburzen tkwiacych w Srodowisku rodzinnym (oso-
bowos¢ rodzicow, zte i wadliwe metody wychowawcze, patologia rodziny,
odmienno$¢ norm moralnych i wzoréw realizowania potrzeb psychicznych,
spotecznych i biologicznych, charakter wigzi emocjonalnych w rodzinie, po-
zycja i status osoby badanej w grupie rodzinnej, realizowany przez rodzicéw
system wartosci, poziom socjokultury rodziny, pozycja spoteczno-ekono-
miczna rodziny w stosunku do innych rodzin z najblizszego i znaczacego
otoczenia jednostki),
zrodta konfliktowe tkwiace w Srodowisku szkolnym (pozycja dziecka
w szkole, subiektywne odczucie badanego dotyczace potrzeby uczenia si¢
i wlasnych mozliwosci, obiektywna ocena mozliwosci szkolnych dziecka,
charakter wigzi pomigdzy dzieckiem a nauczycielami, istnienie pozytyw-
nych i negatywnych wzorcéw osobowych w Srodowisku szkolnym badanego,
system stosowanych kar i nagréd, tempo nauczania adekwatne lub nieade-
kwatne do mozliwosci ucznia, atrakcyjno$¢ pobytu w szkole w stosunku
do innych form aktywnosci),
zrodta konfliktowych zaburzeii tkwigcych w Srodowisku réwiesniczym
i kolezeniskim dziecka (liczba kolegéw majacych za soba sprawy w sadzie
lub dokonujacych réznych czyndéw naruszajacych zasady wspotzycia,
o ktérych badany wie, lecz ktore nie zostaly ujawnione, wi¢z emocjonalna
z kolegami w klasie i innej grupie odniesienia, wzory zachowan spotecznych
prezentowane przez rowiesnikow i innych kolegéw, przynaleznos¢ do grup
nieformalnych pozytywnych lub negatywnych, pozycja badanego w grupie
kolezenskiej — przywddcza, podporzadkowana, partnerska, rola grupy
w zaspokajaniu potrzeb: bezpieczenstwa, satysfakcji, uznania, poczucia
wlasnej wartosci),
zrédta konfliktowych zaburzen tkwiacych w warunkach spoteczno-kulturo-
wych i fizycznych (mozliwo$¢ dostepu do grup, w ktérych mozna realizowaé
wlasne upodobania na miare¢ swoich mozliwosci, funkcjonowanie kontroli
spotecznej w Srodowisku zamieszkania i szkoly badanego, oddzialywanie
wspolnot religijnych czy innych organizacji spotecznych na danym terenie,
rozbudowa infrastruktury kulturalnej na danym terenie); czgsto$¢ i jakos$é
prowadzonych w szkole zaje¢¢ na tematy nurtujace miodziez (dotyczace
rozwoju jednostki ludzkiej, roli jednostki w spoteczenstwie, zobowiazan
spoteczenistwa wobec jednostki, zadaf cztowieka XXI wieku); powszechnos$é
i dostgpnos¢ na danym terenie wzoréw zachowan migdzyludzkich nace-
chowanych zyczliwoscia i poszanowaniem drugiego cztowieka oraz wzorow
nacechowanych agresja, brutalnoscia, pogarda, nieufnoscig itd.

Przygladajac sie w dalszym ciagu rozumieniu przez K. Ostrowska nie-
przystosowania, dostrzegamy, ze konkretne symptomy nieprzystosowania
karza zbada¢ indywidualne problemy jednostki, poniewaz ,,(...) diagnosta

2 Ibidem.
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musi sobie odpowiedzie¢ na pytanie: w jakim punkcie rozwojowym znaj-
duje sie dana osoba, a w zwiazku z tym, jakimi dysponuje mozliwosciami
fizycznymi, psychicznymi, spotecznymi, duchowymi”?’. Wedtug autorki,
zdobywanie wiedzy na temat jednostki powinno polega¢ na formuto-
waniu nastepujacych pytan: ,,Na jakim poziomie rozwoju znajduje sie
jej osobowos¢? Jakie warunki zewnetrzne 1 wewnetrzne konstytuuja jej
egzystencje? Jaki ma obraz siebie i Swiata? Jaki ma poziom rozumienia
wilasnych procesow zyciowych i proceséw spotecznych? Jaki jest poziom
rozumienia empatycznego? Jakie przejawia emocje w stosunku do siebie
iinnych? Jakie traumatyczne doswiadczenia ma za sobg? Jakim systemem
wartosci sie kieruje? Jaki jest poziom jej umiejetnosci psychologicznych:
asertywnosci, rozwigzywania problemow, komunikacji interpersonalnej,
wyrazania i odczytywania emocji wlasnych i innych os6b? Jaki jest po-
ziom poczucia krzywdy? Jaka jest gotowos$¢ do przebaczania? Jaki jest
kontekst kulturowy, ekonomiczny, w ktérym zyje?”%.

Wilaczenie tych pytan wspiera zrozumienie znaczenia Srodowiska
rodzinnego 1 jego wplywu na nabywanie norm spolecznych, a takze
warto$ci moralnych. Wtasnie wartosci moralne, wedtug K. Ostrowskiej,
sa w kulturze rodziny najwazniejsze, poniewaz pozwalaja ,,(...) mtodemu
cztowiekowi stawac sie coraz bardziej osoba”*. Struktura rodziny i wy-
nikajacy z niej zespot czynnikOw chroniacych i czynnikow ryzyka, system
prawny, lokalna sie¢ wsparcia — nie powinny dopuszczaé do zaistnienia
niedostosowania badz przestepczego stylu zycia, ktory ,,(...) jest ostat-
nim ogniwem w dlugim taficuchu nieprzystosowania spotecznego”*.
Rodzinne srodowisko wychowawcze tworza matka, ojciec, dziecko/dzie-
ci oraz to, co okresla si¢ mianem klimatu rodziny. Na klimat rodziny
sktadaja si¢ mitoS¢ okazywana cztonkom rodziny, urzeczywistnianie
wartosci, a takze postawy wobec dziecka rodzicow i innych dorostych
przybywajacych do domu, waznych wydarzen zyciowych (jednostkowych
i spotecznych) oraz zycia ludzkiego w wymiarze ogélnym. Srodowisko
wychowawcze to takze metody i techniki, ktorymi postuguja sie rodzice
i dzieci, chcac osiggnac jakis osobisty czy pozaosobisty cel®. To rodzi-
na ma dba¢ o zapewnienie wlasciwych warunkéw rozwoju fizycznego

27 Ibidem, s. 401.

# Ibidem.

¥ Wychowanie do zycia w rodzinie. Ksiqzka dla rodzicow i wychowawcow, praca zbiorowa pod red. K. Ostrowskiej,
M. Ry, Centrum Metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej, Warszawa 1999, s. 154-155.

3 K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 22.

31 K. Ostrowska, M. RyS, Wychowanie do zycia w rodzinie..., s. 156-160.
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i psychicznego dzieci oraz w por¢ reagowac na sytuacje zagrazajace jego
prawidtowemu przebiegowi. Dlatego, kiedy dochodzi do niedostosowa-
nia i planowania dziatan resocjalizacyjnych, K. Ostrowska stwierdza,
ze rodzina ma bardzo duze znaczenie w procesie resocjalizacji. ,,Aby
zminimalizowac niebezpieczenstwo transmisji niepozadanych wzorow
rodzinnych, podejmuje si¢ dzialania profilaktyczne, zwlaszcza wobec
mtodziezy z grupy ryzyka wykazujacej zaburzone zachowania i dewiacje
spoteczne. Podstawg dziatan korygujacych i naprawczych jest diagnoza
srodowiska rodzinnego mtodziezy poddanej wzmozonej opiece wycho-
wawczej i resocjalizacyjnej”*.

Podobnie jest w przypadku Srodowiska rowiesniczego i kariery edu-
kacyjnej. Wielu autoréw?® wlasnie w srodowisku rodzinnym widzi Zrédto
nieprzystosowania spotecznego. Badania tych autoréw potwierdzaja,
ze miodziez niedostosowana spolecznie czgsto wychowuje sie w rodzi-
nie niepetnej, rodzice sa malo wrazliwi na problemy dziecka, a dzieci
sa Swiadkami konfliktow wewnatrzrodzinnych, przemocy i naduzywania
alkoholu przez rodzicéw. W takim srodowisku rodzinnym, ktore nie spet-
nia swej funkcji wychowawczej 1 ochronnej, a takze przy braku pomocy
ze strony szkoly oraz przy czesto obnizonym poziomie sprawnoSci inte-
lektualnej, moga pojawiac si¢ trudnosci w prawidlowym przystosowaniu
spolecznym 1 psychicznym, trudnoSci w nauce, dzieci moga nie zdoby¢
wyksztalcenia, a nawet nie ukonczy¢ szkoty podstawowej, co dodatkowo
zaburzy im start zyciowy**.

Warto podkresli¢, ze ustalenie symptomow nieprzystosowania 1 ich
nasilenia powinno by¢ rownoczesne z ustaleniem pozytywnych aspektow
funkcjonowania jednostki. Wedtug K. Ostrowskiej, tylko takie postepo-
wanie diagnostyczne moze stworzy¢ wlasciwy 1 skuteczny model pracy
resocjalizacyjnej i pozwoli¢ na opracowanie wielokierunkowego progra-
mu oddzialywania modyfikujacego zachowanie®.

32 K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 218.

¥ H. Cudak, Funkcjonowanie rodziny a nieprzystosowanie spoteczne dzieci i miodziezy, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach, Kielce 1998; A. Szymanowska, Wplyw ,,czynnikow ryzyka™
na przestepczo$¢ modziezy, ,,Problemy Poradnictwa Psychologiczno-Pedagogicznego” 2003, nr 1, s. 80-97;
P. Dzieduszynski, Nasilenie sktonnosci agresywnych i leku oraz obraz wlasnej osoby u miodziezy z doswiadczeniem
przemocy w rodzinie, [w:] Zachowania dewiacyjne dziewczqt i kobiet, praca zbiorowa pod red. I. Pospiszyla,
R. Szczepanika, Wydawnictwo WSHE w ELodzi, £.6dz 2007, s. 99-113; J. Nowak, Psychospoleczne...; D. Woz-
niakowska-Fajst, Przestepczos¢ nieletnich dziewczqt w $wietle wynikéw badan, ,,Prace Instytutu Profilaktyki
Spotecznej i Resocjalizacji” 2009, nr 14, s. 225-252.

3 K. Ostrowska, Postepowanie z nieletnimi..., s. 402.

* Ibidem.
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Diagnoza niedostosowania spotecznego

K. Ostrowska zwraca uwage, ze aby udziela¢ wlasciwie 1 skutecznie
wsparcia, niezbedne jest uzyskanie wiedzy o danej osobie lub grupie
0sOb, ktorej chcemy go udzielié. Istotne jest posiadanie umiejetnosci
1 znajomos¢ technik rozpoznawania potrzeb drugiego cztowieka. To po-
zwala na przeprowadzenie rzetelnej diagnozy jego potrzeb, problemoéw,
doswiadczen, sytuacji oraz warunkéw, w ktorych funkcjonuje, a takze ,,sil-
nych” cech osobowosciowych i potencjatu biopsychicznego®. Ma to o tyle
duze znaczenie, ze zaréwno proces socjalizacji, jak i sama natura ludzka
sa niezmiernie ztozone i nie da si¢ wyjasni¢ kierunku zachowan jednostki,
jej rozwoju 1 przystosowania, za pomocg jednego lub dwoch wymiaréw
osobowosci. Przestepczo$¢ bowiem jest ztozona rzeczywistoscia, ktorej
warianty powinny by¢ rozpoznane dla obiektywnego jej zrozumienia®’.

Waznym aspektem tej diagnozy jest poznanie funkcjonowania rodziny
i jej tendencji rozwojowych ze szczegldlnym zwrdceniem uwagi na takie
obszary, jak:

* rodzajisita prezentowanych przez dorostych cztonkéw rodziny wzo-
rOow wchodzenia w interakcje z innymi ludZmi: czy sa to interakcje typu
podmiot-podmiot, podmiot-przedmiot czy tez przedmiot-przedmiot;

* rodzaj prezentowanych wzorow zachowania w sytuacjach trudnych;

* rodzaj i charakter wiezi emocjonalnych pomiedzy wszystkimi cztonka-
mi rodziny (ustalenie sily akceptacji i sily odrzucenia);

* rodzajicharakter wzorow w zakresie komunikowania wlasnych stanéw
psychicznych, w tym réwniez stanéw emocjonalnych;

* rodzaj wzorow zaspokajania podstawowych potrzeb psychicznych
1 spotecznych;

* zgodno$¢ uznawanych i deklarowanych postaw i systemu wartosci
z prezentowanymi zachowaniami;

* stopien zgodnoSci pomiedzy prezentowanymi wzorami zachowan
wszystkich cztonkow rodziny;

* stopien i zakres rozbieznosci pomiedzy dorostymi cztonkami rodziny
w odniesieniu do prezentowanych zachowan spotecznych;

% L. Majewska-Opietka, Droga do siebie. O mitosci, wartoSciach naturalnych i nowej psychologii rozwoju,
Medium, Warszawa 1994.

37 K. Ostrowska, Psychologiczne determinanty przestepczosci miodocianych. Analiza kryminologiczna, PWN,
Warszawa 1981, s. 117.
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subiektywne odczucie cztonkéw rodziny o stopniu zgodnosci pomigdzy
ich zachowaniami spotecznymi a zachowaniami znanych rodzin;
stopien rozbieznoSci pomiedzy aspiracjami w zakresie osiagniecia
sukcesu, liczacego sie w ich srodowisku spotecznym, a postrzeganymi
mozliwos$ciami osiagnigcia sukcesu”*.

Kolejnym obszarem warunkujacym skutecznos¢ diagnozy jest dokona-

nie wlasciwej charakterystyki osoby, przy czym za zmienne psychologicz-
ne najbardziej diagnostyczne z punktu widzenia resocjalizacji i prognozy
przysztych zachowan spolecznych uwaza si¢ nastepujace:

wadliwa samokontrola emocjonalna i poznawcza;

w stosunkach interpersonalnych przewaga przezywania emocjonalne-
go nad opracowywaniem intelektualnym;

brak odpowiedniego poziomu samoakceptacji;

znaczne obnizenie poziomu odczuwania przezy€ i stanow innych ludzi,
niski poziom empatii;

wrogi, nieprzyjazny obraz Swiata, spoteczenstwa i otaczajacej rzeczy-
wistosci;

nieodpowiedni do psychologicznej fazy rozwojowej stopien akceptacji
swego miejsca w Swiecie (braki w rozwoju potrzeby sensu zycia i ro-
zumienia siebie);

state, intensywne, subiektywne odczuwanie poczucia zagrozenia;
braki w zakresie umiej¢tnosci przewidywania skutkéw swego dziatania
dla siebie i innych;

braki w zakresie antycypacji kary, a nawet brak wrazliwosci na kary
stosowane przez otoczenie;

wysoki poziom podatno$ci na sugesti¢ i wptywy innych przy jednocze-
snym niskim poziomie samokontroli;

wysoki poziom koncentracji na wtasnych przezyciach, dazeniach,
pragnieniach z rownoczesnym wystepowaniem postawy roszczeniowej
wobec innych;

state, intensywne odczuwanie poczucia krzywdy doznawanej od in-
nych, a jednoczesnie braki w zakresie oceny wlasnego postepowania;
niedostatki w zakresie formulowania i realizowania hierarchicznych
i dalekich zadan, zycie terazniejszoscia;

przewaga natychmiastowych i krotkotrwalych reakcji nad ztozonymi
procesami podejmowania decyzji 1 rozwiazywania problemow;

¥ K. Ostrowska, Diagnozowanie psychologiczne..., s. 71.
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* braki w zakresie rozwoju postaw §wiatopogladowych przy jednocze-
snym zaburzeniu w internalizacji norm moralnych i wartosci ostatecz-
nych?®.

Waznym aspektem diagnozy, na ktdry zwraca uwage K. Ostrowska
jest jej cel. Autorka pisze: ,,Jezeli badacz stawia sobie za cel znalezienie
dowodow potwierdzajacych wing (w ujeciu prawnym) badanego, by wy-
kazac, ze jest odpowiedzialny za popetniony czyn przestepczy i dopomoc
sedziemu w orzeczeniu kary i warunkéw, w jakich ma si¢ odbywag, to dia-
gnoza bedzie miata inny przebieg niz wtedy, gdy psycholog bedzie jedy-
nie starat si¢ odpowiedzie¢ na konkretnie zadane pytanie sadu. Jeszcze
inaczej diagnoza bedzie przebiegata wtedy, gdy psycholog postawi sobie
za cel opracowanie schematu resocjalizacyjnego z uwzglednieniem indy-
widualnych i Srodowiskowych czynnikéw warunkujacych. Uswiadomienie
sobie powyzszych r6znic moze by¢ nie bez znaczenia dla catego procesu
diagnozowania i skutkow, jakie bedzie ono miato dla osoby badanej. Jed-
noczes$nie trzeba pamietacé, ze przyjecie tego czy innego modelu diagnozy
1 przestanek teoretycznych moze by¢ uwarunkowane takimi czynnikami
jak: wiek badanego, poziom wyksztalcenia, rodzaj popelnionego czy-
nu przestepczego, to czy czyn przestepczy badany realizowat sam czy
z innymi, czasem jakim dysponuje psycholog, dostepnymi technikami
psychologicznymi oraz uprzednimi doSwiadczeniami w praktyce dia-
gnostycznej oraz wiadomoSciami teoretycznymi. Nie bez znaczenia jest
to, czy przeprowadzona w wybranym schemacie diagnoza ma znaczace
implikacje praktyczne, czy tez nie, oraz czy poj¢cia danej teorii sa znane
pracownikom wymiaru sprawiedliwosci, czy tez dana koncepcja jest im
obca”®.

Te wszystkie dzialania maja zmierzac¢ do wlaSciwego okreSlenia obsza-
rOw zmian i odziatywan, co mozliwe jest tylko przez dokonanie szeregu
rozpoznan (diagnostycznych) rzeczywistosci, w ktdra zamierza si¢ inter-
weniowac*. Chodzi o identyfikacje symptomow i nasilenie mechanizméw
niedostosowania spotecznego, ale takze ustalenie pozytywnych cech czy
mechanizmdéw zachowania i funkcjonowania jednostki i jej otoczenia spo-
tecznego po to, by je wzmacnia¢ w pracy resocjalizacyjnej. K. Ostrowska

¥ K. Ostrowska, D. Wojcik, Teorie kryminologiczne, Wydawnictwo ATK, Warszawa 1986, s. 11.

4 K. Ostrowska, Teoretyczne przestanki diagnozowania psychologicznego w kryminologii, ,,Studia Philosophiae
Christianae” 1985, nr 21 (2), s. 125-126.

4 L. Pytka, Narodziny i rozwdj polskiej pedagogiki resocjalizacyjnej, ,Student Niepetnosprawny” 2008, nr 8
(1),s. 11-38.
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przyjmuje, ze ,,(...) diagnozowanie psychologiczne w kryminologii jest

procesem, ktory obejmuje, w oparciu o przyjete zalozenia teoretyczne

1 schematy wnioskowania:

a) stawianie i weryfikowanie hipotez wyjasniajacych zachowanie jednost-
ki,

b) stawianie i weryfikowanie hipotez odnosnie mozliwosci i zasad mody-
fikowania niepozadanego zachowania, jak réwniez postaw i systemu
wartosci,

c) stawianie i weryfikowanie hipotez odno$nie zapewnienia niezbednych
warunkéw, psychologicznych i spotecznych, dla rozwoju osobowoSci
diagnozowanej jednostki”*.

Bardzo istotne dla autorki jest rozpoznanie ,,(...) celu, do ktérego
jednostka dazyta, realizujac przestepcze zachowanie; motywow, ktorymi
kierowala si¢, wybierajac te forme zachowania; skutkdw, jakie dla same;j
jednostki i otoczenia blizszego lub dalszego, mial ten czyn; pozytywnych
i negatywnych czynnikéw psychologicznych i Srodowiskowych, ktore
powinny by¢ uwzglednione w procesie resocjalizacji (...)”. W kolejnym
etapie nalezy przeprowadzi¢ proces diagnozowania, aby sformutowac
ostateczna opini¢ ,,na temat przyczyn przestepczego zachowania, mozli-
wosci jego modyfikacji oraz zasad, wedlug ktérych powinien przebiegac
proces modyfikacji zachowania i przyczyn do niego prowadzacych”*.

Kolejnym aspektem, ktory powinien by¢ uwzgledniany w planowaniu
oddzialywan resocjalizacyjnych, jest ,,(...) przekonanie, ze rozwdj jed-
nostki ludzkiej dokonuje si¢ poprzez przechodzenie od tego, co biologicz-
ne do tego, co duchowe (przekraczajace czlowieka i jego zmiennos¢)”;
przejscie to jest ,, (...) mozliwe dzigki zetknigciu si¢ «ja» z «otaczaja-
cymi innymi» 1 «Swiatem wartosci, idei, Boga»”. Mdwigc precyzyjnie;j:
jest to mozliwe dzigki wlaczeniu w rzeczywistos¢ ,,ja” tego wszystkiego,
co jest poza ,,ja”*. Tego rodzaju przejScie wiaze si¢ z rozwojem jednostki,
ktory moze by¢ wzmacniany lub ostabiany przez srodowisko, ale takze
— rzeczywisto$¢ wartosci i kultury. ,,Zaktocenia w schemacie rozwojo-
wym (od funkcjonowania biologicznego do duchowego) w pierwszym
rzedzie obejmuja relacje pomiedzy «ja» i «otaczajacymi innymi», gdyz
Swiat wartosci, idei, Boga jest niejako przez «innych» transmitowany.
Dziecko narusza zasady wspoétzycia z innymi wpierw niz zna ich tres¢ i zna

# K. Ostrowska, Diagnozowanie..., s. 113.
4 Ibidem, s. 13
4 Tbidem, s. 116.
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wartoSci, ktore stoja u podstaw norm wspotzycia spotecznego. Z tego
wlasnie wzgledu tak wazne jest, aby relacje miedzy wyr6znionymi rzeczy-
wistoSciami mialy charakter nie tylko zwrotny, ale i1 przechodni. Mozna
przyjaé, ze jednostki, u ktorych wystepuja jedynie relacje typu zwrotnego,
moga czesciej przejawiac zaburzenia w zachowaniu w stosunku do innych
ludzi, gdyz brak im bedzie tego, co W.B. Czudnowskij nazywa ponowng
konkretyzacja wartosci®®. Wydaje sie takze, ze zaburzenia psychiczne
w Swietle tego modelu, mozna wyttumaczy¢ jako bardzo szybkie prze-
nikanie rzeczywistosSci duchowej w rzeczywistos¢ «ja» bez spotecznego
filtra™.

Resocjalizacja jako plan zmiany

Wszelkie odziatywania resocjalizacyjne podejmowane wobec 0sob
niedostosowanych spotecznie maja na celu wyeliminowanie z repertuaru
jednostki zachowan patologicznych, likwidowanie konfliktow i zahamo-
wan jej rozwoju psychospotecznego, wzrost poziomu wgladu w siebie,
stymulacje dojrzewania osobowosci oraz budowe odpornosci na stres
i wptywy Srodowiska podkulturowego*’. W psychologii patologie spotecz-
ne czy zaburzenia funkcji spotecznych rozumiane sa przede wszystkim
jako zrodlo cierpienia i samotnosci. W tym kontekscie, wszelkie od-
dzialywania resocjalizacyjne rozumiane beda jako zespot oddziatywan
pedagogiczno-psychologicznych, nakierowany na zmian¢ zachowan
z nieprzystosowanych spotecznie na takie, ktére beda zgodne z nor-
mami spotecznymi, wartoSciami, dobrem innych i wltasnym. To wtasnie
ten obszar rozwazan, jako szczegOlny dzial psychologii — psychologia
resocjalizacyjna, ktérej celem ma by¢ wskazanie kierunkow pracy dla tak
rozumianych odziatywan resocjalizacyjnych, stat si¢ przedmiotem pracy
badawczej i naukowej prof. K. Ostrowskiej*.

Tego rodzaju rozumienie resocjalizacji wpisuje si¢ w polska mysl roz-
wazan naukowych na temat kierunkéw resocjalizacyjnych opisywanych

4 W.B. Czudnowskij, Psychologiczne badania nad statosciq osobowosci, [w:] Studia z psychologii emocji,
motywacji i osobowosci, pod red. J. Reykowskiego, O. Owczynnikowej, K. Obuchowskiego, Zaktad Narodowy
im. Ossolinskich, Wroctaw — Warszawa — Krakow — Gdansk 1977, s. 161.

4 K. Ostrowska, Diagnozowanie..., s. 116.

4 G. Kudlak, Przestanki pracy resocjalizacyjnej w aspekcie wielowymiarowego podejscia do osoby ludzkiej,
»Seminare” 2014, nr 35 (1), s. 122.

# K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 17.
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m.in. przez takich autoréw jak: Cz. Czapow®, L. Pytka®’, H. Machel*!,
I. Niewiadomska®. Osiggniecie zmiany ma w kontekscie resocjalizacji
oznaczac poprawe¢ moralna, caloSciowe uzdrowienie jednostki, siegajace
w zabiegach poprawczych nie tylko jurydycznego, lecz takze etycznego
wymiaru winy i kary, ktére H. Machel okresla jako cele maksimum, czyli
— skutek najbardziej pozadany. Warunkiem jego osiagniecia jest jednak
catosciowe oddziatlywanie na osobe we wszystkich aspektach doswiadcza-
nych przez nia trudnosci przystosowawczych >>.

W tym znaczeniu I. Obuchowska méwi o rozwoju jednostki. Rozwdj
zaklada pojawienie sie¢ zmian osobowoSci stanowiacych osobistg reali-
zacje osoby, ktora wychodzi bezposrednio od niej, a nie tylko zmiane
dokonujaca sie wewnatrz pod wptywem wydarzen zewnetrznych. Rozwdgj
osobowosci jest wynikiem podazania przez podmiot wtasna drogg ukie-
runkowang na wyznaczone przez siebie wartosci. Zmiany rozwojowe po-
winny prowadzi€ jednostke do odzyskiwania coraz wigkszej sprawnosci,
wytwarzania nowych wiasciwosci i wzbogacania jej Swiata wewnetrznego,
pobudzania altruizmu w zakresie osobistych orientacji, niezaleznosci wo-
bec wlasnego stanu emocjonalnego oraz odczuwania satysfakcji ze swoich
dziatan™.

Cz. Czapow zwrdcil uwage, ze istotg resocjalizacji jest samorealizacja
cztowieka przez wykorzystanie jego mocnych stron (talentéw i zdolnosci)
W procesie rozwoju i optymalnej, wtornej socjalizacji®. J. Kwasniewski*
nazywa to wykorzystaniem naturalnej odpornosci i potencjatow ludzkich
oraz wykorzystaniem pozytywnych Srodkow w zapobieganiu dewiacjom
i patologiom. Ma to zwiazek z mysla psychologii humanistycznej, ktéra
mowi, ze kazdy czlowiek obdarzony jest niepowtarzalnym, osobistym
potencjalem, a sensem ludzkiego istnienia jest zycie 1 mozliwosS¢ rozwi-
jania si¢. Mysl ta, rozwinieta zostata w tzw. teorii zasobdw, ktéra méwi

¥ Cz. Czap6w, Wychowanie resocjalizujqce. Elementy metodyki i diagnostyki, PWN, Warszawa 1978.

3 L. Pytka, Pedagogika resocjalizacyjna. Wybrane zagadnienia teoretyczne, diagnostyczne i metodyczne,
Akademia Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2008.

3t H. Machel, Resocjalizacja penitencjarna: istota, dylematy terminologiczne, spoleczny sens, kilka uwag
teoretycznych i kadrowych, ,Resocjalizacja Polska” 2010, nr 1, s. 174-192.

52 1. Niewiadomska, Znaczenie zasobow psychospotecznych w procesie resocjalizacji, [w:] Problemy wspolczesnej
resocjalizacji, pod red. L. Pytki, B.M. Nowaka, Wydawnictwo Pedagogium, Warszawa 2010, s. 57-65.

3 H. Machel, Wiezienie jako instytucja kama i resocjalizacyjne, Arche, Gdarnsk 2003, s. 21-23.

% 1. Obuchowska, Adolescencja, [w:] Psychologia rozwoju cztowieka, praca zbiorowa pod red. B. Harwas-
-Napieraly, J. Trempaty, PWN, Warszawa 2000, t. II, s. 163-201.

5 Cz. Czapéw, Wychowanie resocjalizujqce. Elementy metodyki i diagnostyki, PWN, Warszawa 1978.

56 J. Kwasniewski, Profilaktyka spoteczna; zwiqzki ze stylami polityki spotecznej oraz implikacje dla nauki, [w:]
Zachowania dewiacyjne i kierunki oddziatywan, ,,Prace IPSiR UW?, t. 111, Warszawa 1979.
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0 szeregu zasobow, jakie posiada jednostka, a ktére decyduja o sposobie
i jakoSci przystosowania cztowieka do otaczajacego Swiata®’. Wazne jest
rOwniez inwestowanie w zasoby, co zapobiega ich utracie, rekompensu-
je doznane straty i pozwala uzyskiwa¢ nowe zasoby. Wedtug tej teorii,
jednostki z wiekszymi zasobami sg mniej narazone na ich utrate i majg
wieksze mozliwosci powickszania zyskOw. Majac na uwadze te zasoby,
I. Niewiadomska*® wskazuje na role stresu w powstawaniu zachowan
aspotecznych. Chroniczny stres ogranicza korzystanie z indywidulanych
zasobow, a nawet generuje negatywne konsekwencje, takie jak: nerwi-
ce, choroby psychosomatyczne, zachowania autodestrukcyjne, a takze
wzmozone uzywanie Srodkéw psychoaktywnych. Dzigki poczynionym ob-
serwacjom mozna jednak wyznaczy¢ kierunki pomocy zmierzajace do po-
prawy sytuacji zyciowej i zastosowaé konstruktywne strategie zaradcze.
W resocjalizacji ma to szczegolne znaczenie w planowaniu i organizowa-
niu terapii. Wykorzystanie zasobow adaptacyjnych w terapii wydaje sie
zatem niezwykle cenne, szczegdlnie w kontekscie zwiekszenia zdolnosci
do zachowania, inwestowania i promowania tych zasobow. Wszak celem
jest tutaj ,,stawanie si¢ bardziej cztowiekiem” na ptaszczyznie rozwoju
samo$wiadomosSci, wiezi z innymi ludZmi oraz twdrczego uczestnictwa
w Swiecie™.

Mysl te rozwija takze Lestaw Pytka®, przypominajac koncepcje eduka-
cji inkluzyjnej, ktora zaktada, ze gtbwny akcent ktadzie si¢ na organizacje
Srodowiska w taki sposob, aby dostosowac je do specyficznych potrzeb
0s0b z zaburzeniami przystosowania, zmarginalizowanych 1 przestepcow.
Chodzi o skupienie sie na cztowieku i jego potrzebach, a nie na formach
oddzialywania. PodejScie autora oparte jest na rozpoznaniu, ze kazdy
cztowiek uczy si¢ 1 rozwija indywidualnie, w réznym tempie, zatem
nalezy mu stworzy¢ takie warunki rozwoju, ktére odpowiadatyby jego
potrzebom, z uwzglednieniem réznych dysfunkcji i ograniczen®'. Przewi-
dywanym efektem dziatan inkluzyjnych w ramach okreslonej polityki wy-
chowawczej i penitencjarnej powinna by¢ zmiana interakcji spotecznych
1 niektorych wymiaréw tozsamosci osobowej, ktora od pewnego czasu

37 S.E. Hobfoll, Stres, kultura i spolecznosé. Psychologia i filozofia stresu, Gdansk 2006.

% . Niewiadomska, op. cit., s. 58.

% K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 13.

0 T. Zacharuk, Resocjalizacja w warunkach edukacji inkluzyjnej, ,Resocjalizacja Polska” 2010, nr 1, s. 221-222.
ol Ibidem, s. 223.
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nazywa si¢ ,,tworcza resocjalizacja”®’. By mogta by¢ realizowana, Marek
Konopczynski postuluje konieczno$¢ zmiany zatozen podstawowych.
Autor ten proponuje odrzuci¢ korekcyjno-naprawczy model dziatan
resocjalizacyjnych na rzecz kreacyjnego budowania nowej tozsamosci
cztowieka na bazie istniejacych w nim potencjaléw poznawczych, emo-
cjonalnych i operacyjnych®.

Takie rozumienie cztowieka bliskie jest K. Ostrowskiej. Rozwaza ona
nature resocjalizacji i pomocy cztowiekowi, zwracajac uwage na koniecz-
nos¢ uwzglednienia 1 rozwazenia poje¢cia socjalizacji, rozumianego jako
proces, w ktorym dokonuje si¢ internalizacja norm, wartosci i wzorcow
zachowania. Proces ten realizuje si¢ w konkretnej rzeczywistosci, dotyczy
konkretnej osoby i ma zwigzek z konkretnymi instytucjami, ktore go re-
alizuja, np. z: rodzina, przedszkolem, szkota, rowiesnikami, Srodowiskiem
lokalnym, Srodkami masowego przekazu (poszerzonymi o Internet),
srodowiskiem uczelnianym, Srodowiskiem pracy, osobami znaczacymi,
kulturg i religia. Wedlug autorki, tym ma sie zajmowaé psychologia
resocjalizacji rozumiana jako ta cze$¢ psychologii, ktora ,,(...) opisuje,
wyjasnia 1 przewiduje, a nastepnie proponuje kierunki i sposoby zmian
motywacji i zachowan, ktére okreslane sa jako zachowania o charakterze
przestepczym, nieprzystosowania spotecznego, dewiacyjnym w sensie
ujemnym”*. Waznym aspektem jest tez uwzglednienie harmonijnego
rozwoju cztowieka, przystosowania do §rodowiska i zapewnienia odpo-
wiedniego funkcjonowania stymulatorow rozwoju. Psychologia resocjali-
zacyjna stawia tu sobie bardzo konkretne pytania o cztowieka, o czynniki
oddzialywajace na motywacje, o jego deficyty, a takze optymalne formy
pomocy i uzyskiwania zaangazowania w proces zmiany. Autorka formu-
tuje je nastepujaco:

* Kim jest osoba okreSlona jako nieprzystosowana spotecznie, sprawca
przestepstwa, dewiant negatywny?

e Ktére z czynnikOw psychofizycznych i psychologicznych oddziatujg
na motywacje, zachowania, przyjety styl dziatania?

2 M. Konopczynski, Twdrcza resocjalizacja Srodowisku otwartym. Koncepcja heurystyczna, [w:] Resocjalizacja
— w strone Srodowiska otwartego, pod red. 1. Pospiszyla, M. Konopczynskiego, Wydawnictwo Pedagogium,
Warszawa 2007, s. 88.

% M. Konopczyfiski, Tworcza resocjalizacja: zarys koncepcji rozwijania potencjatow, ,,Resocjalizacja Polska”
2014, nr 7, s. 19.

% K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 3.
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* Ktore z czynnikéw Srodowiskowych determinujg motywacje i zacho-
wania w sposOb doprowadzajacy osobe do bycia nieprzystosowana,
przekraczajaca normy spoleczne i prawne?

* Jaka jest zalezno$¢ czynnikdw (ich udziat) psychofizycznych, psychicz-
nych i Srodowiskowych dla uksztattowania motywacji i zachowan,
ktore powinny by¢ objete procesem zmian?

» Jaki jest deficyt strukturalny i funkcjonalny czynnikéw psychofizycz-
nych, psychologicznych i Srodowiskowych, utrudniajacych lub unie-
mozliwiajacych osiggniecie pozadanego przez spoteczenstwo poziomu
rozwoju (jego réznych aspektow)?

» Jakie procedury nalezy zastosowac wobec 0séb nieprzystosowanych,
przestepcow, dewiantow, by dobrowolnie zaangazowaly si¢ w proces
zmiany wlasnej motywacji i zachowan®?

K. Ostrowska odnosi powyzsze pytania do modelu osoby, ktdrg rozu-
mie jako wyjatkowa i unikalng wsrdd istot zywych, z akcentem na fakt
,bycia w Swiecie i ze Swiatem” oraz zanurzenie w transcendencji i ,,bycie
z sobg”%. Ma to zwiazek z mysla Mieczystawa Lubanskiego i jego ro-
zumieniem czlowieka, jako istoty moralnej, czyli majacej swiadomos$¢
tego, ze wszystkie jej czynnosci s3g wykonywane Swiadomie i dobrowolnie,
1 podlegaja ocenie z punktu widzenia dobra 1 zta, przy czym nikt nie
moze czlowieka zwolni¢ z tej odpowiedzialnosci®. Stad postulat autor-
ki do uczenia si¢ bycia jednostka moralng, co moze dokonac si¢ przez
trwanie 1 wprowadzanie w zycie wartoSci oraz gotowoS¢ ponoszenia odpo-
wiedzialnosci za sposob ich urzeczywistniania, a takze za wybor jednych
a odrzucanie innych. Takie rozumienie czlowieczenstwa w psychologii
rozwojowo-dynamicznej ma prowadzi¢ do ,,stawania si¢ bardziej czto-
wiekiem”, bez wzgledu na to, w jakiej sytuacji zyciowej dany cztowiek sie
znajduje. Dlatego model resocjalizacji prezentowany przez K. Ostrowska
zaklada rozw6j samoswiadomosci 0sob resocjalizowanych, zdolnos¢ od-
budowania wiezi z innymi ludZmi, twlrcze witaczanie sie w uczestnictwo
Swiata oraz wejscie w Swiat transcendencji czy — osobowo rozumianego
Boga®. Taki model rozumienia cztowieka moze by¢ inspiracja do opra-

% Ibidem, s. 10.

% Jbidem, s. 27.

" M. Lubanski, Czlowiek istota moralna, [w:] System wartosci i zdrowie psychiczne, praca zbiorowa pod
red. B. Hotlysta, Warszawa 1990, s. 38-47.

% K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 29.
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cowania rzetelnej diagnozy psychologicznej w wymiarze pozytywnym
(potencjatéw rozwojowych) i w wymiarze negatywnym (zaburzen roz-
wojowych) oraz zaplanowania efektywnych dziatan wychowawczych
i resocjalizacyjnych®.

Wsparcie spoleczne

Istotnym czynnikiem warunkujacym skuteczno$¢ resocjalizacji peni-
tencjarnej jest wsparcie spoteczne, czyli pomoc kierowana do poszcze-
gblnych osob lub grup w sytuacjach trudnych, ktérych samodzielnie
nie sa w stanie konstruktywnie rozwigzac. Krystyna Ostrowska okreSla
wsparcie spoteczne jako proces ,,podczas ktorego jedna osoba lub grupa
0sOb utatwia innej osobie lub grupie zaspokojenie jej potrzeb fizycznych,
psychicznych i duchowych lub zewng¢trznych w pokonywaniu utrapien,
trudnosci, frustracji i stresu dnia codziennego””. Autorka wymienia
nastepujace rodzaje i formy wsparcia, w zaleznosci od rodzaju wystepu-
jacych trudnosci i ich uwarunkowan:

* informacyjne — przekazywanie niezbednych informacji w celu osobiste-
g0 zaangazowania si¢ w zaspokojenie potrzeb, podejmowanie decyzji,
rozwiazywanie problemow i konfliktéw wewngtrznych i zewnetrznych;
dotyczy ono wszystkich dziedzin ludzkiego zycia w wymiarze biologicz-
nym, psychicznym, spotecznym i duchowym;

* emocjonalne — koncentruje si¢ na empatycznym rozumieniu i od-
czuwaniu przez osoby je Swiadczace sytuacji osoby, ktora nie radzi
sobie z zadaniami rozwojowymi, oczekiwaniami i wymaganiami zycia
spolecznego, respektowaniem 1 internalizowaniem norm moralnych,
spotecznych, obyczajowych, prawnych; nie potrafi radzi¢ sobie z le-
kiem, poczuciem krzywdy, niedowartoSciowaniem, poczuciem winy;

* wartoSciujace — polega gléwnie na okazywaniu uczu¢ uznania, ak-
ceptacji; potwierdzaniu znaczenia i wartosci danej osoby dla zycia
spotecznego;

* moralne — polega na udzielaniu pomocy w urzeczywistnianiu wartosci,
ktére dana osoba ceni, lecz sama nie jest w stanie przeciwstawic sie

% Tbidem, s. 34.
70 Ibidem, s. 285.
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zewngetrznym naciskom, powodujacym zachowania sprzeczne z okre-

Slonymi warto$ciami i normami;

* duchowe — jego celem jest utatwianie poznania, rozumienia oraz re-
alizowania potrzeb transcendentnych, religijnych;

* materialne — dostarczanie roznego rodzaju Srodkow materialnych
utatwiajacych readaptacje¢ spoteczng’.

Autorka doktadnie wyja$nia, co rozumie przez stowa — okreSlone ro-
dzaje wsparcia. Otdz wsparcie informacyjne ma polega¢ na dziataniach
wspierajacych, tj. ,,(...) pomoc w pisaniu pism urzedowych kierowanych
do instytucji panstwowych, samorzadowych, spolecznych, nauka pisania
cv, przekazanie informacji, gdzie i w jaki sposOb mozna i nalezy szukac
pomocy w zakresie zaspokojenia potrzeb higienicznych materialnych,
zywnosciowych, opieki zdrowotnej, leczenia uzaleznien itp., przekazanie
informacji, w jaki sposob poszukiwac zrodet zatrudnienia, przekazanie
informacji, w jaki sposob uregulowac swoje zobowiazania dotyczace po-
siadania dowodu tozsamosci i innych wymaganych prawem dokumentéw,
przekazanie informacji, w jaki sposdb uregulowac swoje zobowigzania
wobec rodziny i innych 0sob, czy instytucji. Wsparcie materialne: zaopa-
trzenie w zywnos$¢ lub talony na zakup zywnoSci, zaopatrzenie w Srodki
higieniczne, zaopatrzenie w lekarstwa 1 przyrzady wspomagajace funk-
cjonowanie organizmu, zaopatrzenie w garderobe, zaopatrzenie w bilety
komunikacji miejskiej niezbedne przy poszukiwaniu pracy. Wsparcie
psychiczne: uczenie umiej¢tnosci opanowywania i wyrazania emocji,
uczenie autoprezentacji i zasad komunikacji interpersonalnej oparte;j
na kulturze stowa, gestow, symboli itp., uczenie pracy zespotowej, uczenie
odpowiedzialnosci za wlasne dziatania wobec siebie i innych. Wsparcie
emocjonalne: akceptacja osoby niezaleznie od jej aktualnego statusu spo-
tecznego, niwelowanie barier w dostepnosci do wsparcia informacyjnego
1 materialnego, ustalanie katalogu aprobowanych i nieaprobowanych
form zachowan interpersonalnych, powierzanie 1 egzekwowanie zadan,
wyrazanie zaufania i zyczliwosci, pomoc w formutowaniu cel6w i oczeki-
wan, podwyzszanie poczucia wlasnej wartosci, opartego na autentycznych
dziataniach pozytywnych. Wsparcie duchowe: pomoc w rozpoznaniu pre-
ferowanego systemu wartos$ci na podstawie celow i dazen zyciowych oraz
ideatu osobowosciowego, pomoc w poznaniu i zrozumieniu celu i sensu

7t K. Ostrowska, Doswiadczenie, perspektywy, ograniczenia w dziatalnosci organizacji pozarzqdowych na przy-
kladzie Stowarzyszenia Penitencjarnego ,, Patronat”, [w:] Polski system penitencjarny. Ujecie integralno-kulturowe,
,,Forum Penitencjarne” 2013, dodatek specjalny, s. 315.
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zycia, pomoc w zrozumieniu i odkryciu swoich wtasnych odniesiefi do sfe-
ry religijnej, moralnej, transcendentnej, pomoc w nawigzaniu kontaktow
z osobami duchownymi, o ile osoba korzystajaca ze wsparcia wyrazi takie
zyczenie, pomoc w zZrozumieniu sensu cierpienia, wyrzeczenia, ofiary”’%
Takie rozumienie pomocy i potrzeb oséb skazanych wpisuje sie w po-
strzeganie przez K. Ostrowska cztowieka skazanego, nie jako pilnie strze-
zonego przez wyspecjalizowane stluzby wiezienne i prawo, czy nikomu
niepotrzebnego i zagrazajacego, lecz jako cztowieka, ktory potrzebuje
pomocy. U podstaw dziatalnosci pomocowej ma zawsze leze€ obrona in-
teresOw wieznia jako osoby, co ma si¢ przejawia¢ w podejmowaniu takich
dzialan, jak: obrona wieznia przed naduzyciami ze strony nadzorujacych
wykonanie kary pozbawienia wolnosci, utatwienie odzyskania wolnosci,
pomoc materialna, ztagodzenie materialnych i fizycznych warunkéw wie-
ziennych, pomoc moralna i duchowa, ktéra wigze si¢ albo z podtrzymy-
waniem na duchu, dodawaniem sily w znoszeniu wigziennych ograniczen,
albo ukazywaniem, Ze czas pobytu w wiezieniu to czas milczenia, ciezkiej
pracy, zadekretowanej pokuty, namystu nad swoim dziataniem i zyciem.
Kara wig¢zienia powinna mie¢ zaplanowany charakter i oddzialywac wy-
chowawczo na skazanego. Odbywanie kary to nie tylko czas namystu, izo-
lacji od ludzi, lecz takze czas wychowawczej pracy ze skazanym, wspiera-
nie go i prowadzenie do rozwoju w kierunku przejecia odpowiedzialnosSci
za swoje dziatania i zycie, a takze samodzielne funkcjonowanie spoteczne
i dalszy rozw@j. Ma sie to dokonywac zaréwno w warunkach izolacyjnych,
ktore uwzgledniaja kategori¢ zmiany?™, jak i poprzez szeroko rozumiang
profilaktyke prowadzona w systemie resocjalizacji pozainstytucjonalnej,
szczegOlnie predeliktualnej, czyli wyprzedzajacej pewne patologiczne
stany i zjawiska spoleczne lub niedopuszczajacej do ich rozwinigcia’™.

2 Tbidem, s. 315-316.

3 T. Wolan, Sprawnos¢ organizacyjna placéwek wychowawczo-resocjalizacyjnych w aspekcie regut uczenia sie
przez doswiadczenie (raport z badan), [w:] Efektywnos¢ oddziatywan resocjalizacyjnych, praca zbiorowa pod
red. E Kozaczuka, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2008, s. 65-83.

™ W. Kedzierski, Organizacyjno-prawne i psychospoteczne uwarunkowania resocjalizacji instytucjonalnej
(wybrane aspekty), [w:] Prawne i socjokulturowe uwarunkowania profilaktyki spotecznej i resocjalizacji, praca
zbiorowa pod red. F. Kozaczuka, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2009, s. 302-306.
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Wolontariat jako forma wsparcia spotecznego

Jednym z wazniejszych czynnikow warunkujacych skutecznos¢ reso-
cjalizacji penitencjarnej jest wsparcie spoteczne. Istotnym warunkiem
wsparcia spolecznego jest nie tylko dzialalno$¢ instytucjonalna, lecz takze
wolontariat, ktorego istota jest ,,(...) uznanie, ze cztowiek i zaspokojenie
jego potrzeb biologicznych, spotecznych, psychicznych, duchowych oraz
zmiana sytuacji zyciowej jest w centrum zainteresowan i dziatania (...).
Takie podejscie nie zawsze jest mozliwe w dzialaniach zinstytucjonalizo-
wanych, gdzie dochodzi do konfliktu interesow instytucji i osoby. W dzia-
taniu opartym i wychodzacym z przyjetych formalno-prawnych zasad, nie
zawsze potrzeby ludzkie sa na pierwszym miejscu; czgsto cata machina
dzialania nakierowana jest na realizacj¢ zadan, z ktorych instytucja jest
rozliczana. W dziataniach wolontariackich liczy sie kazdy pojedynczy
czlowiek i kazda, nawet najmniejsza zmiana w jego sytuacji zyciowej,
poprawiajaca jego kondycje””.

Istotnym aspektem dziatan wolontaryjnych jest uznanie, ze pomaganie
jest osobowa relacja pomiedzy wspierajacym i1 wspieranym, czyli uzna-
nie podmiotowosci 0s6b potrzebujacych. To wymaga od pomagajacych
pelnego zaangazowania nie tylko w pomoc, lecz takze we wlasny rozwdyj,
w tym budowanie ,,(...) odpowiednich kompetencji osobistych (umiejet-
nosci psychologicznych i wtasciwosci moralnych) oraz eksperckich, czyli
wiedzy o problemach 0s6b nieprzystosowanych spotecznie, uzaleznionych
1 naruszajacych prawo oraz wiedzy 1 umiejetnosci o sposobach przekazy-
wania, nauczania i stosowania r6znych metod rozwigzywania problemow
interpersonalnych i intrapersonalnych””. Troska o wlasny rozwdj oséb,
ktore pomagaja, ma wielkie znaczenie, poniewaz udzielanie pomocy jest
jednoczesnie urzeczywistnieniem wielu ,,wartosci ogélnoludzkich, takich
jak szacunek dla innych, zyczliwos¢, odpowiedzialnosc za siebie i innych,
solidarnos¢ z najstabszymi, wykluczonymi, marginalizowanymi, szacunek
dla zycia cztowieka, a takze wartos$¢ stuzenia innym, bycia dla innych
iz innymi””".

K. Ostrowska do najwazniejszych dzialan pomocowych, szczegélnie
w stosunku do 0s6b poddawanych resocjalizacji w warunkach zamknigtych

7> K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 187.
76 Tbidem, s. 188.
7 Ibidem.
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oSrodkow resocjalizacyjnych, zakltadéw poprawczych lub zaktadéw kar-

nych, zalicza:

»pomoc w podtrzymywaniu 1 naprawieniu relacji interpersonalnych

z bliskimi,

* pomoc w zrozumieniu celu zastosowanego Srodka lub kary kryminal-
nej,

e pomoc w nabyciu motywacji do zmiany wlasnego systemu wartosci,
akceptacji norm moralnych i prawnych, nabycia umiejetnosci rozwig-
zywania na drodze legalnej konfliktow i osiggania celow,

* pomoc w nabyciu motywacji do zmiany wzorcOw zachowania, a takze
dostarczenie pozadanych spotecznie wzorcow zachowan,

* pomocw otwarciu si€ na zainteresowanie wtasnym rozwojem we wszyst-
kich wymiarach: fizycznym, psychicznym, spotecznym i duchowym.

* pomoc w pokonywaniu trudnosci zwigzanych z nabywaniem wiado-
mosci szkolnych, umiejetnosci zawodowych,

e pomoc w odkryciu wlasnych zdolnosci i mozliwosci ich rozwijania,

* pomoc w rozwigzywaniu wybranych konkretnych sytuacji rodzinnych.
Cele te moga byc realizowane za pomoca roznych srodkow, w zalez-

noSci od kwalifikacji osoéb bedacych cztonkami stowarzyszen i organizacji

Swiadczacych pomoc osobom skazanym™’.

Naukowe rozwazania na temat pomocy i wolontariatu staly si¢ dla
K. Ostrowskiej inspiracja do osobistego zaangazowania w pomoc osobom
skazanym, w tym pracy spotecznej na rzecz wiezniow i ich rodzin w ra-
mach Stowarzyszenia Penitencjarnego ,,Patronat”. Przez wiele lat jako
cztonek zarzadu gtéwnego, a potem takze wieloletnia prezes zarzadu
gléwnego, autorka dbala o realizowanie celu stowarzyszenia, jakim jest
,»(...) udzielanie wszechstronnej pomocy osobom pozbawionym wolno-
Sci, spoteczna readaptacja po zwolnieniu z zaktadéw penitencjarnych,
a takze pomoc rodzinom 0s0b pozbawionych wolnosci, inspirowanie
1 uczestnictwo w zapobieganiu przestepstw 1 wykluczeniu spoltecznemu;
prowadzenie dziatalnoSci mediacyjnej, w tym tagodzenie nastgpstw
popetnionych przestepstw, zgodnie z zalozeniami Rady Europy; wply-
wanie na humanizowanie wykonywania kar””. Jak pisze K. Ostrowska
— ,,«Patronat» realizuje sie¢ w kilku waznych formach aktywnosci. Sto-
warzyszenie, podobnie jak inne organizacje pozarzadowe na poczatku

78 Ibidem, s. 189.
7 Statut Stowarzyszenia Penitencjarnego ,,Patronat”, http://patronatpiaseczno.org/statut.pdf
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lat dziewiecdziesiatych, samorzutnie podjeto inicjatywe zorganizowania

i prowadzenia, tam gdzie byly sprzyjajace warunki, wspotpracy z instytu-

cjami samorzadowymi 1 publicznymi, schronisk dla 0s6b opuszczajacych

zaktady karne i nie majacych wtasnego miejsca zamieszkania, ktére

w momencie opuszczenia zaktadu karnego stawaty si¢ osobami bezdom-

nymi. W biezagcym roku mija dwadziescia szes¢ lat od tej inicjatywy”®.
Dziatania K. Ostrowskiej jako prezesa Zarzadu Gléwnego Stowa-

rzyszenia ,,Patronat” koncentrowaly sie na wspieraniu pracy oSrodkow
terenowych stowarzyszenia, gtbwnie w Warszawie, Zielonej GoOrze, Pia-
secznie, Bialymstoku i do niedawna Olsztynie oraz Gdansku. Obejmo-
waly wszechstronng pomoc wiezniom i ich rodzinom, ktéra K. Ostrowska
opisuje przede wszystkim w organizowaniu nastepujacych zadan:

* Prowadzenie dwdch schronisk (w Warszawie i Bialymstoku) dla oséb
opuszczajacych zaklady karne i niemajacych lokalu mieszkalnego,
a wiec dla tych, ktorzy po opuszcezeniu zakladu karnego staja si¢ au-
tomatycznie osobami bezdomnymi.

* Prowadzenie punktéw pomocy postpenitencjarnej w Warszawie
i Zielonej Gorze (do czasu zawieszenia dziatalnosSci takze w Olszty-
nie oraz Gdansku). Realizowane zadania w tym obszarze polegaja
na udzieleniu pomocy rzeczowej, materialnej w postaci zywnosci i bo-
now zywieniowych, ubran, materiatow higienicznych. Z okazji Swiat
Bozego Narodzenia i Wielkanocnych, staraniem wolontariuszy i dzieki
zyczliwosci pracownikow naukowych Instytutu Profilaktyki Spoteczne;j
1 Resocjalizacji Uniwersytetu Warszawskiego, przygotowywane byty
paczki $wiagteczne. Prowadzona byta obstuga korespondencji z osobami
odbywajacymi kare pozbawienia wolnosci, a takze zakup materiatlow
piSmienniczych 1 znaczkOw pocztowych, ustugi ksero oraz wyjatkowo
zapomogi pieniezne na leki, wyrobienie dowodu osobistego, zakup
odziezy oraz prowadzenie szkolen, doradztwa psychologiczno-peda-
gogicznego, porad prawnych czy mediacji.

* Prowadzenie $wietlicy dla dzieci z rodzin oséb skazanych i zagrozo-
nych wykluczeniem (Zielona Gora). Do $wietlicy uczeszczaja dzieci
w wieku 6-13 lat, w liczbie 23. Prowadzone s3 zajecia zwigzane z nauka
szkolng oraz programy profilaktyczne rozwijajace rézne formy zain-
teresowan i umiejetnosci spotecznych i psychologicznych. Organizuje

80 K. Ostrowska, Doswiadczenie, perspektywy..., s. 318.

40



Personalistyczna koncepcja resocjalizacji w ujeciu Krystyny Ostrowskiej

sie takze programy wspierajace umiejetnosci wychowawcze rodzicéw:
terapie pedagogiczna, ,,szkote dla rodzicow” itp.

Prowadzenie szkolen, kursow aktywizacji zawodowej 1 poprawienia
komunikacji interpersonalnej czy przystosowania spolecznego m.in.
dla opanowania agresji badz radzenia sobie z alkoholem bedac kie-
rowca (Warszawa, Bialystok, Zielona Gora, Olsztyn).

Zajecia integracyjne dla rodzin i dzieci (Gdansk, Zielona Goéra).
Spotkania integracyjne z rodzinami odbywaja si¢ w jednostkach pe-
nitencjarnych z okazji dnia dziecka i Swiat Bozego Narodzenia. Sa one
inicjowane przez ,,Patronat”, ale przy wydatnej pomocy funkcjona-
riuszy Stuzby Wieziennej w zaktadach karnych w: Sztumie, Kwidzy-
nie, Gdansku, Malborku, Wejherowie, Stargardzie Gdanskim. Inny
charakter mialy spotkania integracyjne organizowane przez Oddziat
w Zielonej Gorze, ktore nakierowane byly na kobiety odbywajace
kare pozbawienia wolnoSci w Zaktadzie Karnym w Krzywancu; byt
to 7-dniowy pobyt osadzonych matek z ich dzieémi. W czasie turnusu
prowadzono warsztaty specjalistyczne dotyczace nabywania umiejet-
nosci wychowawczych, przekazywania uczuc¢, komunikacji interper-
sonalnej. Byt to pilotazowy program realizowany w latach 2006-2007.
Mediacje (Zielona Goéra) prowadzone byly w ramach dziatalnosci
punktu pomocy postpenitencjarnej i dotyczyly najczesciej konfliktéw
rodzinnych.

Wspieranie dziatalnoSci kulturalnej i tworczoSci na terenie zaktadow
karnych (Gdansk, Warszawa), m.in. wydano drukiem tomik wierszy
jednego ze skazanych.

Upowszechnianie programow profilaktycznych, np. przeciwdzialaja-
cych agresji. Cztonkowie Stowarzyszenia Penitencjarnego ,,Patronat”
juz kolejny rok organizuja w Areszcie Sledczym w Zielonej Gérze
zajecia z treningu zastgpowania agres;ji®’.

Podane przyktady dziatan podejmowanych przez Stowarzyszenie Pe-

nitencjarne ,,Patronat” wpisuja si¢ w prawie stuletnia tradycje niesienia
pomocy i wielorakiego wsparcia osobom pozbawionym wolnoSci i ich
rodzinom. Jednak, jak podkresla K. Ostrowska, stowarzyszenie to nie-
ustannie ,,(...) poszukuje i modyfikuje swoje formy dziatania tak, by byly
one odpowiedzig na potrzeby wspotczesnego cztowieka i wpisywaly si¢

81 Ibidem, s. 318-320.
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w modernizujace zmiany wymiaru sprawiedliwosci i wieziennictwa, poli-
tyki spolecznej i istniejacego ustawodawstwa.

Dzis, w porownaniu do poczatkow dziatalnosci ,,Patronatu”, okresu
dwudziestolecia miedzywojennego i czaséow II wojny Swiatowej, jest
to nie tylko inna populacja, do ktorej adresujemy nasza dzialalnosé,
ale takze znacznie rozszerzone cele i zadania. Nie ograniczaja si¢ one
jedynie do niesienia pomocy i wsparcia emocjonalnego, informacyjnego,
psychologicznego i moralnego czy materialnego, ale obejmuja dziatania,
takie jak: readaptacja, reintegracja, resocjalizacja, wyjscie z bezdom-
nosci i bezrobocia”®. Ma to o tyle duze znaczenie w catlym systemie
pomocy postpenitencjarnej panstwa polskiego, ze pomoc tego rodzaju
prawie catkowicie jest scedowana na organizacje pozarzadowe. I cho¢
organizacje te, jak na skromne Srodki finansowe Swietnie sobie z tym
zadaniem radza, to powstaja jednak obawy, ktére K. Ostrowska opisuje
nastepujaco: ,,(...) To w efekcie prowadzi do sytuacji, w ktorej osoby
dziatajace non-profit stajg si¢ petentami w dtugiej kolejce do urzedéw
panstwowych i samorzadowych po pomoc dla swojej dziatalnoSci, a nie
odwrotnie, gdzie urzedy realizujace swoja konstytucyjna powinnos$¢
zabiegaja o pomoc obywateli zorganizowanych w stowarzyszenia, ktore
bezinteresownie ofiaruja swoja prace”®. W ten sposdb autorka podkresla
waznoS$¢ dziatalnoSci spotecznej tego typu organizacji, a takze zwraca
uwage, ze maja one wspierac panstwo i samorzady, a nie wyreczac je w ich
konstytucyjnych obowiazkach®.

Skutecznos¢ resocjalizacji a zmiany spoteczne

Waznym aspektem pomocy, na jaki zawraca uwage K. Ostrowska,
jest wnikliwe i profesjonalne rozpoznanie potrzeb oséb, ktérym chcemy
pomoce. W tym celu nalezy prawidlowo dokonaé rozpoznana diagnostycz-
nego, ktére jest niezbywalnym warunkiem wtasciwego oddzialywania
resocjalizacyjnego®. Jak zauwaza J. Sztuka, ma to znaczenie w skutecz-
noSci podejmowanych dziatan resocjalizacyjnych: ,,W przypadku

8 Ibidem s. 317.

8 Ibidem, s. 321.

8 Ibidem.

8 E. Wysocka, Wybrane problemy diagnozy niedostosowania spotecznego — obszary, modele, zasady i sposoby
rozpoznawania zjawiska, ,,Chowanna” 2006, nr 2, s. 16.
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resocjalizacji jako zmiany spotecznej przynaleznosci, skuteczno$¢ bedzie-
my rozpatrywali w zaleznoSci od tego, czy udato sie nam wygasi¢ zacho-
wania antyspoteczne badz brak zainteresowania podkultura przestepcza,
wbudowujac w to miejsce pozytywnie realizowane role spoteczne lub na-
wigzanie albo wzmocnienie relacji z rodzing, wychowawca, kuratorem.
Takie aspekty skutecznosci resocjalizacji podkreslaja m.in. Kazimierz Po-
spiszyl, Anetta Jaworska, Aleksandra Szymanowska czy Franciszek Ko-
zaczuk”®. Uzupeniajac te¢ mysl, K. Ostrowska zwraca uwage i uwypukla
znaczenie klimatu spotecznego instytucji realizujacych misje pomocy oso-
bom zagrozonym demoralizacjg oraz realizowane przez nie cele i zadania
wyrazone w konkretnych formach dziatalnosci oraz w programach reso-
cjalizacyjnych®’. Ma to bowiem przektadac sie na skutecznos¢ odziatywan
resocjalizacyjnych, ktore w najprostszym ujeciu polegaja na interwencji,
czyli celowym dziataniu podejmowanym z zewnatrz, w celu przywrdcenia
osoby w trudnosciach do stanu akceptowalnego z punktu widzenia obo-
wigzujacych norm funkcjonowania spotecznego. Zakofniczony sukcesem
proces resocjalizacji pozwala sprawcy na powr6t do spoteczenstwa jako
jego petnoprawnego i samodzielnie funkcjonujacego uczestnika. Umozli-
wia osobie spetnianie jej potrzeb, rozwdj i samorealizacje bez naruszania
powszechnie przyjetych norm i zasad zachowania. Stad tak wazne jest,
by postrzega¢ podejmowane dziatania resocjalizacyjne nie jako stuzace
spoleczenstwu, lecz przede wszystkim stuzace osobie®. Tak rozumie tez
proces resocjalizacji K. Ostrowska, ktéra okresla go jako ,,(...) zesp6t od-
dzialywan o charakterze pedagogiczno-psychologicznym, nakierowanych
na zmiang tych zachowan, ktére na podstawie przyjetych kryteriow zostaty
zaklasyfikowane jako przejawy nieprzystosowania spotecznego, demora-
lizacji, przestepczosci, czy dewiacji”®. H. Machel okresla ten proces jako
osiagniecie celu mozliwie najbardziej zblizonego do postaci maksimum,
czyli inaczej — chodzi o poprawe samosterowania®. Ma to da¢ jednostce
site, by po wyjSciu na wolnosS¢ przeciwstawic si¢ naciskom Srodowiska,
z ktorego wyszta. Bedzie to jednak trudne bez szeroko rozumianych
zmian spotecznych na rzecz ograniczenia nieprzystosowania spotecznego,

8 J. Sztuka, Perspektywa efektywnosci w resocjalizacji, ,,Studia Paedagogica Ignatiana” 2018, nr 21 (1), s. 89.
87 K. Ostrowska, Postepowanie z nieletnimi..., s. 395.

8 G. Kudlak, Przestanki pracy...,s. 118.

? K. Ostrowska, Psychologia resocjalizacyjna..., s. 13.

% H. Machel, Wiezienie jako instytucja..., s. 23.

%
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przestepczosci i dewiacji®'. Tylko taka droga daje szanse na opracowanie
rzetelnych i systemowych poszukiwan skutecznych programoéw, majacych
znaczenie dla resocjalizacji i profilaktyki. Zmiany te musza dokonac si¢
w nastepujacych obszarach:

1.

,Dbalo$¢ o poziom spotecznej Swiadomosci dotyczacej wspdtodpo-
wiedzialnoSci za stawanie si¢ coraz bardziej cztowiekiem kazdego
z jej cztonkoéw Zaktada to znacznie wigksza niz aktualnie troske
o dostarczenie spoleczenstwu wiedzy o warunkach rozwoju cztowieka
we wszystkich jego wymiarach: fizycznym, psychicznym, spolecznym
i duchowym?”.

. »,Dbalo$¢ o wysoki poziom Swiadomosci catego spoteczefistwa na temat

tego, ze jego waznosc, sita, rozwoj, trwanie, spojnos¢, bezpieczenstwo
tkwi w uznaniu wartosci zycia ludzkiego na kazdym etapie jego roz-
woju i wspdlnym tworzeniu mozliwosci dla bezpieczenstwa i dazenia
do szczescia wszystkich jego cztonkdw. Oznacza to ksztattowanie przez
rodzicow, wychowawcOw i inne autorytety postawy uznajacej, ze kazda
jednostka ludzka jest bardzo cenna, podobnie jak wazny jest jej prawi-
dlowy rozwdj. A takze to, ze kazdy wnosi sw0j jedyny 1 niepowtarzalny
wkiad, jest wyzwaniem i pomoca dla innych w danym okresie czasu
1 konkretnej przestrzeni”.

. ,DbatoS¢ o poziom solidarnosci i akceptowania oraz rozwijania

réznych form pomocy dla tych cztonkéw spoteczefistwa i ich rodzin,
ktorzy wykazujg stabsza niz ogo6t kondycje biologiczna, psychiczna,
spoteczng, materialng i duchowa”.

. ,,Dbatos¢ o to, by instytucje pafistwowe i samorzadowe uznaly, ze dy-

namika szeroko pojetych procesow spotecznych moze powodowaé
u niektorych cztonkow spoleczenstwa dezintegracje biologiczna,
psychiczna, spoteczng czy duchowa. Oznacza to, ze powotane do tego
instytucje panstwowe i spoleczne maja obowiazek nie tylko kara¢, ale
1 pomagac. W dotychczasowej praktyce najczesciej spycha si¢ te osoby
na obrzeza zycia spolecznego, zamyka w instytucjach resocjalizacyj-
nych, wychowawczych (zaktadach poprawczych, wigzieniach, domach
dziecka, oSrodkach wychowawczych) i uznaje, ze np. problem tzw.
niepoprawnych przestepcow, dewiantéw jest rozwiazany. Z punktu

91 K. Ostrowska, Warunki pozytywnej resocjalizacji..., s. 116.
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widzenia zaréwno dobra spotecznego, jak i dobra jednostki jest to roz-

wigzanie nie tylko niewystarczajace, ale wrecz szkodliwe”®2.

Urzeczywistnienie 1 zrealizowanie tych warunkow, jak zauwaza
K. Ostrowska, ,,(...) wymaga wszechstronnej edukacji wszystkich warstw
spotecznych: dzieci, mtodziezy, dorostych, starszych, pracujacych i niepra-
cujacych, pelnigecych odpowiedzialne funkcje panstwowe i samorzadowe,
zaangazowanych w organizacje spoteczne i pracujacych w instytucjach
wymiaru sprawiedliwoSci. Problematyka proceséw wykluczenia, margi-
nalizowanie, wyrzucanie poza nawias zycia spotecznego cztonkow dane;j
spotecznosci, powinna by¢ obecna w ksztalceniu ogdélnoksztalcacym
na wszystkich etapach i ksztalceniu akademickim na wszystkich kierun-
kach. Takie podejscie wynika w naturalny sposob ze strategii nazywane;]
wspolczesnie inwestycja w kapitat ludzki. Jest to tez stymulowana zmiana
w kontekscie spotecznym. Zmiana, ktora ma sprzyja¢ ograniczaniu liczby
dewiantéw, przestepcow, nieprzystosowanych spolecznie”®.

Inwestycja w kapitatl ludzki, o ktérym pisze autorka, ma polegac takze
na uznaniu ,,zdolnosci kazdego cztowieka, na wszystkich etapach jego
cyklu zyciowego, do przekraczania barier zewne¢trznych blokujacych
lub uniemozliwiajacych mu stawanie sie coraz bardziej cztowiekiem
i coraz bardziej zintegrowang osobowoscia”, co ,,w jezyku polityki z lat
ostatnich oznacza tyle, ze trzeba utatwic cztowiekowi podjecie odpowie-
dzialnosci za swdj osobowosciowy i cztowieczy rozwo;”*.

Zasoby adaptacyjne 1 ich znaczenie w resocjalizacji

Istotnym aspektem w pracy resocjalizacyjnej jest wykorzystanie zaso-
boéw adaptacyjnych osob zgtaszajacych sie po pomoc. Jak wspominano
wielokrotnie w poprzednich rozdziatach, dzialania naprawcze maja
sens, jesli majg na celu stawanie sie bardziej cztowiekiem, szczegdlnie
na plaszczyznie rozwoju samo$wiadomosci, wiezi z innymi ludZmi oraz
tworczego uczestnictwa w Swiecie. ,,Nastawienie resocjalizacji na ko-
rektywna zmiane parametrOw spolecznych i osobowych, wyposazanie
w mozliwosci przystosowawcze oraz rozwijanie i kreowanie potencjatow
moze sprzyja¢ wytworzeniu u sprawcy nowego stosunku do otaczajacej

2 Ibidem, s. 124-125.
% Ibidem, s. 125.
% Ibidem.
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rzeczywistosSci spotecznej, ktora zaczyna zauwaza¢ w kategoriach sy-
tuacji akceptowalnych i rozwigzywalnych. Mozliwe staje si¢ ponadto
otrzymanie nowych kompetencji poznawczo-osobowych pozwalajacych
na rozwigzywanie wielu sytuacji zyciowych, w tym sytuacji trudnych. Osta-
tecznie, tworzy sie prawdopodobienstwo, iz sprawcy moga wykorzystac
te zmian¢ np. po odbyciu kary pozbawienia wolnosci. Pojawia si¢ tym
samym szansa na osiagni¢cie pewnego stopnia sukcesu resocjalizacyjnego
w wyniku oddzialywan penitencjarnych. Zgodnie z filozofig psychologii
humanistycznej, kazdy cztowiek obdarzony jest niepowtarzalnym, oso-
bistym potencjatem, a sensem ludzkiego istnienia jest zycie i mozliwos¢
rozwijania sie. Istnieje szereg zasobdw, jakie posiada jednostka, ktore
decyduja o sposobie i jakoSci przystosowania cztowieka do otaczajacego
Swiata”®. Z punktu widzenia filozofii i psychologii humanistycznej, kaz-
dy cztowiek obdarzony jest niepowtarzalnym, osobistym potencjatem,
a sensem ludzkiego istnienia jest zycie i mozliwo$¢ rozwijania si¢”®. Roz-
woj, w aspekcie pracy resocjalizacyjnej, ma prowadzi¢ do przywrdcenia
nadziei na bycie szczesliwym i przyczyniania si¢ do szcze¢Scia innych”.

Zmiana ta musi si¢ jednak dokonac¢ takze w kontekScie zmian spo-
tecznych i duchowych. Uwzglednienie kontekstu pod katem tresci i ele-
mentow, ktore go tworza, pozwala w petni rozpoznac¢ klimat i warunki,
w ktorych przebiega egzystencja ludzka. Mozemy tu wymieni¢ kontekst
rodzinny, regionalny, kolezenski, szkolny, parafialny, stowarzyszeniowy,
narodowy, globalizacyjny czy cyberprzestrzeni. Tylko rzetelne poznanie
tych kontekstow 1 ich wplywu na jednostke, a takze wzajemne reakcje
pomiedzy tymi kontekstami, pozwalaja na dogltebne odkrycie przyczyn
zachowania danego cztowieka; sa bowiem ,,fundamentem, na ktérym
jednostka buduje swoj plan zycia™*.

Szczegblnie istotnym dla zmiany kontekstem jest wg Krystyny
Ostrowskiej duchowo$¢ rozumiana jako zbior wartosci i celow po-
zwalajgca na zrozumienie sensu zycia i stworzenie relacji do Boga®.
Autorka wskazuje, ze taki obszar jak system wartosci jest czynnikiem
motywacyjnym dla podejmowania dziatan zgodnych z porzadkiem

% G. Kudlak, Przestanki pracy...,s. 124.

% Ibidem, s. 125.

97 K. Ostrowska, Warunki pozytywnej resocjalizaciji..., s. 126.
% Ibidem, s. 23.

9 K. Ostrowska, Postepowanie z nieletnimi..., s. 407
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prawnym'®”. To system wartoSci wraz z emocjami i wzorami zachowan
autorka uznaje za fundament poczucia sensu zycia, satysfakcji zyciowej
1szczegScia. Odrzucanie normatywnych modeli resocjalizacji, dotyczacych
funkcjonowania cztowieka jako osoby rozwijajacej sie, samo$wiadomej,
dazacej do szczgscia, spetnienia sig, poszukujacej celu i sensu zycia, jest
przyczyna krytyki, a nawet odrzucania koncepcji resocjalizacji zaréwno
w nauce, jak i w praktyce!’l. Dlatego waznym aspektem w pracy reso-
cjalizacyjnej jest wydobycie zasobow i potencjatow tkwiacych w kazdym
cztowieku i budowanie na nich strategii resocjalizacyjnej. Aby to wyjasnic,
K. Ostrowska powoluje sie na fragment przypowiesci o drzewie figo-
wym (Ek 13, 6-9) i pisze o trzech przestankach plynacych z tego opisu,
ktore maja znaczenie w resocjalizacji. ,,Pierwsza odnosi si¢ do potrzeby
cierpliwosci wobec braku u niektdorych cztonkéw spoteczenistwa oczeki-
wanych pozytywnych wskaznikéw stawania si¢ coraz bardziej petnym,
zintegrowanym cztowiekiem. CierpliwoS¢ potrzebna jest przede wszyst-
kim dlatego, ze rozw6j poszczegdlnych osob przebiega w ré6znym tempie
1w zaleznoSci od zewnetrznych warunkoéw moze podlegac zaburzeniom,
regresji, fiksacji. Druga przestanka wskazuje na potrzebe «okopania»,
tzn. nowego odkrycia i rozpoznania wewng¢trznej struktury jednostki
ze szczegblnym uwzglednieniem tego, co moze powodowac prawidtowy
rozw0] w kierunku integracji wszystkich czterech wymiarow cztowieka:
biologicznego, psychicznego, spotecznego i duchowego. Trzecia przestan-
ka dotyczy potrzeby zmiany Srodowiska zewnetrznego pod katem dostar-
czenia tych niezbednych warunkow, ktore pozwola odkrytym wczesniej
pozytywnym czynnikom ujawni¢ swoje wtasciwosci, tempo i dynamike.
Tymi wlaSciwoSciami moga by¢ pewne uzdolnienia, np. muzyczne, arty-
styczne, sportowe, manualne. Moze to by¢ niewlasciwe ukierunkowanie
pozytywnych wtasciwosci sfery poznawczej czy emocjonalnej, np. kry-
tycznego mysSlenia, ktore przerodzito sie w krytykanctwo; wrazliwosci
na cierpienie, ktora zostala ograniczona jedynie do wybranych osob,
np. z niepetnosprawnoscig fizyczna; wytrzymatosci fizycznej ujawniajace;j
sie w znoszeniu bolu fizycznego; perfekcjonizmu w czynach o znamionach
przestepczych; nadwrazliwosci emocjonalnej przybierajacej postac senty-
mentalizmu i dominujacego mechanizmu poznawania rzeczywistosci”!%%,

10K, Ostrowska, System wartosci, strategie dziatania i emocje jako czynniki motywacyjne w kierunku zachowar
zgodnych z normami spotecznymi i prawnymi, ,,Profilaktyka spoteczna i resocjalizacja” 2015, nr 28, s. 54.
UK. Ostrowska, Warunki pozytywnej resocjalizacji. .., s. 117-118.

12 Ibidem, s. 120-121.
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Znaczenie przebaczenia w procesie resocjalizacji

Ciekawym zagadnieniem z obszaru duchowoSci, jaki podejmuje
K. Ostrowska, jest przebaczenie'”, ktore — jak pisze autorka — ,,(...)
potrzebne jest winowajcy, ale takze skrzywdzonemu, poszkodowanemu.
Brak przebaczenia powoduje samoudreczenie, zadawanie sobie dodatko-
wych urazéw. Przyczynia sie do utraty zaufania do innych, izolacji od in-
nych, postrzegania Swiata jako wrogiego, budowania postaw obronnych
(...). Przebaczenie, jako proces uzdrawiania relacji miedzyludzkich, mig-
dzyosobowych, przynalezy do wymiaru duchowego, czyli rzeczywistoSci
etyczno-religijnej, transcendentnej. Nie jest ono jedynie umiejetnoscig
psychologiczna podobng do tych, ktore pozwalaja rozpoznawac emocje,
kontrolowac¢ je czy utrzymywac dobre relacje z innymi. Przebaczenie
wymaga wielu umiejetnosci psychologicznych i wtasnie dlatego ich ksztat-
towanie jest wazne. To ich opanowanie daje szans¢ wejScia na poziom
rozwoju duchowego. Przebaczenie jako dyspozycja duchowa jest swo-
istym tacznikiem pomiedzy wi¢zig z innymi ludzmi a wigzig ze Swiatem
Transcendencji, przede wszystkim z Istota Najwyzsza, Bogiem. Rozwdj
cztowieka, przechodzac przez kolejne etapy i fazy, dokonuje sie dzieki
temu, ze ewoluuje od dominacji rzeczywistosci biologicznej w okresie
przed urodzeniem i w pierwszych latach po urodzeniu do dominacji sfe-
ry duchowej korzystajacej z rozwinietej sfery psychicznej i spoteczne;.
Przebaczenie nie jest swego rodzaju umiejetnosciag psychologiczna, ktore;j
mozemy si¢ dzisiaj nauczy¢ na tzw. warsztatach psychologicznych, ale
z wielu umiejetnosci psychologicznych zdobytych w ten sposéb mozemy
korzystaé, aby przebaczenie moglo si¢ wypetnic. Przebaczenie mozna
traktowac jako pozadany, cenny stan uzdrawiajacy relacje miedzyludzkie.
A urzeczywistnianie tej wartosci to Swiadomy proces poprawiania, napra-
wiania, ulepszania, przywracania dobrych relacji z innymi osobami lub sa-
mym soba. Przebaczanie jako proces ma Scisly zwiazek z doznawaniem
niesprawiedliwosci, krzywdy, ponizenia, cierpienia, urazu, zranienia”!%,

Przebaczenie jest procesem, ktory ,,rozwija si¢ wraz z rozwojem calej
osobowosci w warstwie psychicznej, spotecznej i duchowej. Wymaga bo-
wiem takich psychologicznych umiejetnosci jak empatia, rozpoznawanie

15 K. Ostrowska, Psychologiczna analiza procesu przebaczania w aspekcie wiary chrzescijariskiej, [w:] Wokot
rozwoju osobowosci i systemu wartosci, praca zbiorowa pod red. K. Ostrowskiej, Centrum Metodyczne
Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej MEN, Warszawa 1998, s. 50-54.

104 K. Ostrowska, Warunki pozytywnej resocjalizacji.. ., s. 405-406, 408.
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standw emocjonalnych i potrzeb innych, rozumienie zachodzacych proce-
sOw psychicznych i ogdlnego funkcjonowania cztowieka. Nie oznacza ono
negowania doznawanej krzywdy, nie jest mechanizmem obronnym typu
zaprzeczania, wypierania. Jest natomiast Swiadomym procesem przywra-
cania na nowo zerwanych relacji z drugim cztowiekiem i w ogole z ludZmi.
Proces przebaczenia mozna przedstawi€ w postaci pewnego schematu:
wypowiedzenie doznanej krzywdy, opisanie tego, co si¢ wydarzyto, okre-
Slenie winy, proba zrozumienia winy krzywdziciela, szukanie okolicznoSci
1 czynnikOw wskazujacych na jakieS odniesienie do dobra, ktore miato
by¢ osiagniete kosztem ofiary, odkrycie w sobie cztowieczego powino-
wactwa z winowajcg, powierzenie swojej sprawy Istocie Najwyzszej,
przekreslenie, wymazanie z pami¢ci doznanej krzywdy (nie zdarzenia),
«wyciagniecie reki do winowajcy». Owo wyciagniecie reki moze miec
takze swoje dalsze nastepstwa, takie jak np. proba wspolnego dzialania
na rzecz jakiego$ dobra, udzielenie potrzebnego sprawcy wsparcia in-
formacyjnego, emocjonalnego, moralnego, duchowego, psychicznego,
materialnego, w stosunku do osob wierzacych modlitwa za krzywdziciela
i siebie”!®,

Jak uwaza K. Ostrowska, ,,przebaczenie ma fundamentalne znaczenie
w relacjach interpersonalnych, w spotecznosciach i grupach ludzkich,
w sytuacjach zachowan naruszajacych dobro innych przez agresje, kra-
dzieze, wlamania, rozb¢j, klamstwa, oszczerstwa; gotowosS¢ i umiejetnos¢é
przebaczania i zapominania urazéw wydaje sie, szczegdlnie obecnie,
bardzo potrzebna i staje si¢ waznym zadaniem wychowania, samowy-
chowania, profilaktyki i resocjalizacji”.

Podsumowanie

Jak wykazano w niniejszym opracowaniu, K Ostrowska w swoim
zyciu zawodowym w umiejetny sposob aczyta prace nad teoretycznymi
aspektami resocjalizacji i wszystkich obszarow wspierajacych dziatania
resocjalizacyjne z praktyka, ktora koncentrowata si¢ na pomocy 0so-
bom skazanym i ich bliskim. We wszystkich inicjatywach i dziataniach
z wielkim naciskiem przypominala o niezbywalnej godnosci i potrzebie

105 K. Ostrowska, Postepowanie z nieletnimi..., s. 408.
16 Thidem, s. 404.
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podmiotowego traktowania kazdego cztowieka. Trafnie okresla to Mitosz
Moétka mowiac, ze istotg takiego podejscia jest troska o to, by osoby
poddawane procesowi resocjalizacji ,,(...) same byly w stanie postrzegaé
siebie w kategoriach osobowych — jestem «kim$», a nie w kategoriach
rzeczowych okreslanych zaimkiem «co$», jestem «czym$»”1%". Ten sposdb
mysSlenia o osobach skazanych czy zagrozonych niedostosowaniem spo-
tecznym, do ktorych skierowana jest pomoc, reprezentuje swoim zyciem
i pracg K. Ostrowska. Pomoc w odzyskiwaniu straconego cztowieczefistwa
ma by¢ realizowana w aspektach: fizycznym, psychicznym, spotecznym,
a takze duchowym, ktory uznawany jest przez wielu autorow'®. Taka
integracja wymienionych sfer jest szansa odzyskania przez osobe wyklu-
czona nowego znaczenia i jakosci zycia. Promowanie aspektu duchowosci
ijego znaczenia w procesie zmiany zycia staje si¢ dzisiaj bardzo waznym
kierunkiem w psychologii.

Wymiar duchowy jest dla K. Ostrowskiej centralnym wymiarem
gwarantujacym ,,calosciowos¢ funkcjonowania egzystencji”, jest tez
traktowany za najbardziej osobisty'”. Potencjat cztowieka w sferze du-
chowosci moze si¢ rozwija¢ w ciagu catego zycia, cho¢ jest on zalezny
takze od okolicznosci zewnetrznych. Okazuje sie, ze sg takie sytuacje
zyciowe, ktore znaczaco moga przyczyni€ si¢ do wzrostu duchowosci,
a tym samym poprawy stanu zdrowia. W okreslonych warunkach obser-
wuje sie wyrazisty przyrost duchowosci. Takimi wydarzeniami moga by¢
np. wydarzenie kryzysowe, osadzenie w wigzieniu czy tez przezywanie
przez osobg pobytu w wigzieniu bliskiej osoby!'’.

Troska o cztowieka oraz towarzyszenie mu w trudnej i kryzysowe;j
sytuacji, bez wzgledu na czyn, nie jest tatwym zadaniem. Po pierwsze
— spoleczne odrzucenie i pietnowanie moze byC przeszkoda, po drugie
— przyjecie pomocy przez samych skazanych lub ich bliskich moze by¢
utrudnione ze wzgledu na brak takiego doswiadczenia w ich dotychczaso-
wym zyciu. Okazuje sie czesto, ze osoby te doswiadczaly w zyciu gtownie
odrzucenia, marginalizacji, traum czy potepienia. Pomoc tej grupie spo-
tecznej jest okazja doSwiadczenia ,,nowej jakoSci relacji, co moze sprzy-
jac¢ procesowi przywrocenia samoswiadomosci zarowno w odniesieniu

WM. Métka, Miedzy inkluzjq a ekskluzjq w resocjalizacji. Perspektywa biograficzna w pedagogicznej refleksji
nad readaptacjq spoteczng, Wydawnictwo Naukowe Akademii Ignatianum w Krakowie, Krakéw 2018, s. 15.
181, Heszen-Niejodek, E. Gruszczynska, Wymiar duchowy cztowieka, jego znaczenie w psychologii zdrowia
i jego pomiar, ,,Przeglad Psychologiczny” 2004, nr 47 (1), s. 15.

19 Tbidem, s. 18.

0 Tbidem, s. 17.
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do whasnego istnienia, jak i innych ludzi”!!!. K. Ostrowska wprost nazywa
te pomoc osobom powierzonym naszej trosce — mitoscig. Tylko postawa
mitoSci, ktdra jest specyficzng relacja, bez wzgledu na to co jest trudne,
bolesne, nieznos$ne, nieakceptowane, opiera sie — jak pisze autorka,
powotujac sie na Ericha Fromma — na poznaniu, trosce, odczuwaniu od-
powiedzialnosci za t¢ osobe i darzeniu jej szacunkiem'". Taka postawa
pomagajacych jest szansg dla skazanych na ,,(...) przepracowanie bolu
doswiadczonego w zyciu wlasnym, jak i bolu zadanego innym: bliskim
czy swoim ofiarom”!13,

Wrazliwos¢ i troska o cztowieka jest dla K. Ostrowskiej konkretnym,
godnym podziwu przyktadem, w jaki sposob obecnos¢ drugiej osoby, kto-
ra pomaga, moze by¢ najbardziej przekonujacym ,,dowodem” akceptacji
ludzkiego istnienia!'*. Kazdy z nas jest powotany do rozwoju i zmiany,
a tym samym do odkrywania istoty cztowieczenistwai,,(...) doSwiadczania
siebie jako osoby zdolnej odkrywac sens swojej egzystencji i samodziel-
nego kierowania soba oraz ksztattowania wtasnej osobowosci”!*.

Samo stworzenie warunkéw zmiany nie oznacza tej zmiany. W per-
sonalistycznym rozumieniu nadrzedng zasada jest wolnosS¢ kazdego
cztowieka, ktéry moze, ale nie musi, skorzystac¢ ze zmian, ktére mu si¢
proponuje i umozliwia. Stad wzmacnianie wlasnego zaangazowania osob
potrzebujacych pomocy w zmiane jest waznym aspektem oddziatywan re-
socjalizacyjnych i wychowawczo-naprawczych. Ma to znaczenie szczegol-
nie w réznorodnosci kontekstow zycia osob, do ktorych skierowana jest
pomoc (kontekst fizyczny, psychiczny, spoteczny i duchowy). Wsparcie
cato$ciowe, a wigc nastawione na obejmowanie mozliwie wszystkich tych
kontekstow juz na etapie planowania, staje si¢ nadrzednym zadaniem
pomagania. W tym znaczeniu K. Ostrowska termin ,,pozytywna reso-
cjalizacja” czy ,,profilaktyka” odnosi do ,,(...) wymogu bezwzglednego
uwzglednienia przestanek antropologicznych (koncepcji cztowieka), so-
cjologiczno-psychologicznych, tzn. kontekstu spotecznego, w jakim funk-
cjonuje i kondycji psychofizycznej, kontekstu duchowego, tj. celu i sensu
ludzkiego zycia, przeznaczenia do szcze¢Scia 1 nieSmiertelnosSci w tresciach
oraz konkretnych oddziatywaniach programéw naprawczych!'®.

' G. Kudlak, Przestanki pracy..., s. 120-121.

2K, Ostrowska, Warunki pozytywnej resocjalizacji. .., s. 127.
13 G. Kudlak, Przestanki pracy..., s. 121.

14 Ibidem.

15 M. Métka, Miedzy inkluzjg. .., s. 15.

16 K. Ostrowska, Warunki pozytywnej resocjalizacji. .., s. 130.
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