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Ochrona dynamiczna oraz mediacja jako
koncepcje konsensualnego rozwiazywania
sporow w polskim systemie penitencjarnym

Dynamic security and mediation as
concepts of consensual dispute resolution
in the Polish penitentiary system

Artykut jest wynikiem badan nowych koncepcji konsensualnego
rozwigzywania sporow w polskim systemie penitencjarnym — ochrony
dynamicznej oraz mediacji. W badaniach wykorzystano metode badan
zwang analiza treSci. W przeprowadzonych badaniach korzystano gtow-
nie z literatury przedmiotu, aktéw prawnych i dokumentéw organizacji
miedzynarodowych.

Stowa kluczowe: ochrona dynamiczna, mediacja, bezpieczenstwo,
resocjalizacja, zaktad karny.

This article is the result of research on new concepts of consensual
dispute resolution in the Polish penitentiary system — dynamic security
and mediation. During the research the method of content analysis was
used. The research was based mainly on the literature on the subject,
legal acts and documents of international organisations.

Key words: dynamic security, mediation, security, re-socialisation,
penitentiary.
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Wprowadzenie

Funkcjonowaniem wieziennictwa, ze wzgledu na jego wieloaspekto-
wos$¢, od dawna zajmuja sie przedstawiciele réznych dziedzin i dyscyplin
naukowych, w szczegdlnosci w obszarze nauk spolecznych, w tym nauk
o bezpieczenstwie, nauk prawnych, nauk o zarzadzaniu i jakoSci, nauk
socjologicznych i pedagogiki (zwlaszcza resocjalizacyjnej).

Niniejszy artykul jest wynikiem badan nowych koncepcji konsensu-
alnego rozwiazywania sporOw w polskim systemie penitencjarnym —
ochrony dynamicznej oraz mediacji. W badaniach wykorzystano metodg
badan niereaktywnych! — analiz¢ tresci. Analiza tresci ,,jest badaniem
zarejestrowanych ludzkich przekazow. Do form przekazu odpowiednich
do takiego badania nalezg ksigzki, strony www, wiersze, gazety, piosenki,
obrazy, przemowienia, listy, listy elektroniczne, wiadomosci na tablicach
informacyjnych w Internecie, prawa i konstytucje, podobnie jak czesci,
z ktorych sie one skladaja, lub ztozone z nich zbiory”>. W przeprowa-
dzonych badaniach korzystano gtdéwnie z literatury przedmiotu, aktow
prawnych, dokumentow organizacji mi¢dzynarodowych oraz danych
zamieszczanych na stronach www.

Autorki artykutu, przedstawiajac koncepcje ochrony dynamicznej oraz
koncepcje mediacji w obowiazujacym polskim systemie penitencjarnym,
zintegrowaly swoje doswiadczenia, wiedze i metody z zakresu nauk o bez-
pieczenstwie, nauk prawnych oraz pedagogiki resocjalizacyjne;.

Ochrona dynamiczna i mediacje w polskim
systemie penitencjarnym

Ochrona dynamiczna to pojecie, ktore weszto do penitencjarystyki
wraz ze zmiang postrzegania roli systemu wieziennictwa. Genezy tego
nowego ,,dynamicznego” podejScia mozna doszukiwac sie w ogdlnej
ewolucji podejscia do karania, resocjalizacji 1 izolacji. Nie jest bowiem
tajemnica, Ze z ogdlnymi zmianami w spoteczenstwach zmienialy si¢ takze

! E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 342.
2 Ibidem.
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koncepcje dotyczace postepowania co do przestepcOw, a wraz z tym cale

systemy penitencjarne.

Aby zrozumie¢ koncepcje ochrony dynamicznej, nalezy na wstepie
zdefiniowa¢ sam system penitencjarny. Zdaniem Leona Rabinowicza
(lata 30. XX w.) ,,system penitencjarny to catoksztatt, na ktory sktadaja
sie przede wszystkim architektura wiezienna i urzadzenia celi, nastgpnie
organizacja wewnetrzna, stanowisko wieznia, rozklad dnia, cele przy-
Swiecajgce wykonaniu kary, daznosci wychowawcze, zajgcia wieZnia
itd.>”. Jerzy Sliwowski (lata 70. XX w.) definiowat go jako ,,caloksztatlt
przepisOw i instytucji prawa penitencjarnego oraz urzadzen zaktadéw
karnych zmierzajacych wedtug okreslonego sposobu i metody do osig-
gniecia zasadniczego celu kar”, natomiast Jarostaw Warylewski (XXI w.)
okreslal system penitencjarny jako ,,zesp6t dyrektyw okreslajacych zasady
i sposoby wykonywania kary pozbawienia wolnosci, z uwzglednieniem
regut organizacyjnych i Srodkow techniczno-materialnych pozwalajacych
te zasady i sposoby realizowac®”. Z biegiem lat zmieniata si¢ zatem takze
sama definicja systemu penitencjarnego.

W historii wigziennictwa mozemy wyroznic¢ systemy penitencjarne,
takie jak:

* system wspolnego odbywania kary — w celach przebywaja r6zni, czesto
przypadkowo dobrani wi¢zniowie, proces resocjalizacyjny w zasadzie
nie przebiega, przeznaczeniem zaktadow karnych byla jedynie izolacja
przestepcow od spoteczenstwa (XVIII w.);

* system celkowy — charakteryzowat sie proba resocjalizacji przestepcow
poprzez prace, milczenie i catkowita izolacje w surowo urzadzonych
celach (XVIII/XIX w.);

* system progresywny — system ten charakteryzowat nacisk na przysto-
sowanie skazanego do zycia w spoteczefistwie po opuszczeniu zakladu
karnego, a nie na izolacje. W systemie tym zwracano uwage na nega-
tywne skutki catkowitej izolacji cztowieka (I potowa XIX w.);

* systemy amerykanskich reformatorow — przestepcy nie byli skazywani
na konkretny okres przebywania w zaktadzie karnym, lecz mieli za za-
danie zdoby¢ okreslong liczbe punktow, po zdobyciu ktorych wycho-
dzili na wolno$¢. Punkty zdobywano m.in. za nauke, prace i poprawne
zachowanie (II potowa XIX w.).

3L, Rabinowicz, Podstawy nauki o wieziennictwie, Warszawa 1933, s. 38.
¢ J. Sliwowski, Prawo i polityka penitencjarna, Torun 1978, s. 71.
> J. Warylewski, Kara. Podstawy filozoficzne i historyczne, Gdansk 2007, s. 186.
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Jak wskazano powyzej, system penitencjarny wciaz si¢ zmieniat
i ewoluowatl. Zmiany te moze nie byly szybkie i gwattowne, jednak wraz
z pojawieniem si¢ nowych koncepcji starano si¢ sprawdzic je w praktyce,
szukajac idealnego rozwiazania taczacego kare z izolacja i resocjalizacja.
Tomasz Kalisz podkresla wrecz, ze wyraznie oddzielane kiedys syste-
my w dzisiejszych czasach zachodza na siebie. W ten sposob dochodzi
do krzyzowania si¢ ich najlepszych cech, co przynosi znaczace i rzeczy-
wiste korzysci®.

Takze wchodzac w XXI w., starano si¢ usprawni¢ wieziennictwo
tak, aby rozwiazania stosowane w zaktadach karnych byly adekwatne
do zmian zachodzacych w nowoczesnych spoteczenistwach. Zmiany te
bardzo wyraznie wida¢ w dokumentach miedzynarodowych organizacji,
np. Europejskich regutach wigziennych przyjetych przez Komitet Mini-
strow Rady Europy w 1987 r., w ktorych Komitet wzywa do przestrzegania
praw cztowieka w zaktadach karnych oraz odpowiedniego rozdzielania
przestepcow (np. osobno kobiet i mezczyn).

W kolejnych latach powstawaty rekomendacje Rady Europy wprowa-
dzajace kolejne zmiany w systemach penitencjarnych panstw-cztonkow
Rady. W 2006 r. Komitet Ministrow do panstw cztonkowskich Rady Eu-
ropy w sprawie Europejskich regul wieziennych wzial pod uwage istotne
zmiany spoteczne, ktore wplynely na powazne przemiany w polityce kar-
nej w Europie na poczatku XXIw. Zgodnie z Rekomendacja Rec (2006)2
,Bezpieczenstwo zapewniane barierami fizycznymi i innymi Srodkami
technicznymi uzupetniane jest dynamiczng ochrong gwarantowang przez
sygnaty personelu znajacego dobrze osadzonych bedacych pod ich kon-
trola”” (Rada Europy Komitet Ministrow, Rekomendacja Rec (2006)2
Komitetu Ministréw do panstw cztonkowskich Rady Europy w sprawie
Europejskich regut wieziennych).

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze mi¢dzynarodowe zainteresowa-
nie sytuacja osob pozbawionych wolnosci rozpoczeto si¢ juz znacznie
wczesniej®. W 1955 r. w Genewie przyjeto Wzorcowe reguly minimalne

¢ T. Kalisz, Zatrudnianie skazanych odbywajacych kare pozbawienia wolnosci, Wroctaw 2004, s. 44.

7 51.2 Rada Europy Komitet Ministréw, Rekomendacja Rec (2006)2 Komitetu Ministrow do panstw
cztonkowskich Rady Europy w sprawie Europejskich regut wi¢ziennych

8 W latach 70. XIX w. powotano Migdzynarodowa Komisj¢ Penitencjarna, ktéra po I wojnie §wiatowej
przeksztalcono w Migdzynarodowa Komisja Karna i Penitencjarna, a dzigki organizowanym w tym czasie
mi¢dzynarodowym kongresom penitencjarnym wypracowano jednolite zasady postgpowania z osobami
pozbawionymi wolnosci, ktére w 1934 r. zostaly przyjete przez Lige Narodow i okreslone mianem Regut
minimalnych postepowania z wigzniami. (E. Dawidziuk, Traktowanie 0oséb pozbawionych wolnosci we wspot-
czesnej Polsce na tle standardow miedzynarodowych, Warszawa 2013, s. 22).
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postepowania z wieZniami, Wzorcowe reguly minimalne Organizacji
Narodéw Zjednoczonych, a ostatecznie dokument ten zostat przyje-
ty w formie rezolucji 663 CI z lipca 1957 r. przez Rade Gospodarcza
i Spoteczng ONZ. Nastepnie, po dostrzezeniu potrzeby uwzgledniania
zachodzacych w Swiecie zmian politycznych, spotecznych i gospodarczych
oraz w celu promowania bezpieczefistwa 1 humanitarnych warunkow dla
wieZniéw, Wzorcowe reguly minimalne Organizacji Narodow Zjednoczo-
nych poddane zostaly nowelizacji — 7 pazdziernika 2015 r. Zgromadzenie
Ogolne ONZ przyjeto rezolucje Standardy ONZ minimum traktowania
wiezniow, tzw. Reguly Nelsona Mandeli®. W Regutach Mandeli poru-
szono szeroki zakres zagadnienn — oprdcz tych dotyczacych zastosowa-
nia przepisOw krajowych 1 polityk oraz wlasciwych miedzynarodowych
i regionalnych instrumentéw okreSlajacych zasady pracy i interakc;ji
personelu zaktadu karnego z wi¢zniami, potozono réwniez akcent na za-
gadnienia obejmujace zasady bezpieczenstwa, w tym dotyczace koncepcji
bezpieczefistwa dynamicznego, wykorzystania sily i Srodkow przymusu,
a takze zarzadzania przestepcami agresywnymi, z nalezytym uwzglednie-
niem dziatan zapobiegawczych i technik roztadowania napiecia, takich
jak negocjacje i mediacja'.

Pomimo ze Rekomendacje Rady Europy w sprawie Europejskich regut
wieziennych oraz Reguly Mandeli nie maja mocy prawnie wiazacej dla
panstw, do ktérych sa adresowane, to jednak z punktu widzenia migk-
kiego prawa miedzynarodowego (ang. soft law), normy w nich zawarte
posiadaja jednoczesnie swoista doniostoS¢ prawng —,,Prawo miekkie
moze dostarcza¢ wskazéwek interpretacyjnych, wyjasnia¢ pojecia oraz
przedstawiaé §wieze spojrzenie na dotychczas obowigzujace normy”!!.

Zmiany w prawie 1 na arenie mi¢dzynarodowe] skutkowaly coraz
szybszym wprowadzaniem w zycie koncepcji ochrony dynamiczne;j.
W réznego rodzaju formach i rozmiarach koncepcja ta rozwijala sie
w systemach penitencjarnych panstw europejskich juz wczesniej, na-
tomiast po oficjalnej rekomendacji Rady panstwa zaczely rozwazaé
wprowadzenie instytucjonalnych rozwigzan pozwalajacych te¢ koncepcje
w pelni zaimplementowac. Powstaly takze roznego rodzaju programy

> K. Mrozek, Reguly Nelsona Mandeli, [w:] ,,Nowa Kodyfikacja Prawa Karnego”, tom XLVIII, Wroctaw
2018, s. 171.

10 Reguta 76, Wzorcowe reguty minimalne Organizacji Narodéw Zjednoczonych dotyczace postgpowania
z wigzniami (Reguly Mandeli), https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Reguly_Mandeli_1.pdf (dostep:
04.05.2022).

1 https://arch-bip.ms.gov.pl/pl/prawa-czlowieka/miekkie-prawo-miedzynarodowe/ (dostep: 04.05.2022).
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miedzynarodowe majace na celu wymiane do§wiadczen z wprowadzania

i stosowania ochrony dynamicznej w jednostkach penitencjarnych. Z ta-

kich programow skorzystata rOwniez Polska.

W ramach Norweskiego mechanizmu finansowego 2009-2014, pro-
gram PL 17 ,,Wsparcie Stuzby Wigziennej, w tym sankcji pozawiezien-
nych”, polska Stuzba Wiezienna w partnerstwie z norweskimi stuzbami
wieziennymi realizowatla program, ktérego gléwnym celem byta moder-
nizacja systemu wieziennictwa zgodnie z mi¢dzynarodowymi wytycznymi.
Program ten byl realizowany poprzez projekty predefiniowane wdrazane
przez komoérki merytoryczne Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej,
Departament Wykonania Orzeczen i Probacji w Ministerstwie Sprawie-
dliwosci oraz Centralny OSrodek Szkolenia Stuzby Wigziennej w Kaliszu.
Wymiana wiedzy i doSwiadczen gtéwnie poprzez udzial w obustronnych
wizytach studyjnych poruszata nastepujace obszary:

* dzialania profilaktyczne, sposoby szkolenia z zakresu samoobrony
i technik interwencyjnych oraz skuteczne rozwigzywanie sytuacji trud-
nych z wytaczeniem uzycia sily fizycznej (z uwzglednieniem koncepcji
ochrony dynamicznej);

* sposoby identyfikowania stresu i jego wpltywu na realizacj¢ zadan przez
funkcjonariuszy Stuzby Wig¢ziennej oraz sposobéw minimalizacji skut-
kow stresu 1 wypalenia zawodowego;

* metody ksztalcenia funkcjonariuszy i pracownikéw Stuzby Wieziennej;

* wykorzystanie systemOw informatycznych stuzacych usprawnieniu
systemu i organizacji szkolenia'?.

Koncepcja ochrony dynamicznej opiera si¢ na zalozeniu, ze bezpie-
czenstwo tworzone jest na podstawie trzech filaréw: ochronie fizycznej,
ochronie proceduralnej i ochronie dynamiczne;.

Ochrone fizyczng tworza zabezpieczenia techniczne — mury, kraty,
drzwi, zamki, a takze caly nowoczesny sprzet m.in. monitoring i szeroko
rozumiany system kontroli dostepu. Ochrona proceduralna to wszelkiego
rodzaju akty prawne i dokumenty utatwiajace i regulujace prace funkcjo-
nariuszy Stuzby Wieziennej, m.in.

* przeszukiwanie (zaréwno pomieszczen, jak i pojedynczych osob),

* liczenie wieZniow — sprawdzanie liczebnosci,

2 M. Strzelec, K. Andersen, S.E. Skotte, O Stageberg, K. Krepczyriska, P. Jarzebski, Efekty wspotpracy
bilateralnej pomiedzy polskim i norweskim osrodkiem szkolenia stuzb penitencjarnych. Raport dotyczacy
wspOlpracy i wymiany dobrych praktyk przez ekspertéw z edukacyjnych osrodkéw szkolenia w Polsce
i Norwegii, Centralny OSrodek Szkolenia Stuzby Wigziennej, Kalisz 2015, s. 47-49.
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* testowanie alarméw i systemdw tacznosci,

* kontrola kluczy,

* procedury zwiazane z zamykaniem pomieszczen/cel,
* kontrola narzedzi warsztatowych.

Podstawowe zadania Stuzby Wig¢ziennej zawarto w ustawie z 9 kwiet-
nia 2010 r. o Stuzbie Wieziennej'. Istotnym aktem prawnym regulujacym
powyzszy zakres ochrony proceduralnej jest Rozporzadzenie Ministra
Sprawiedliwosci z 17 pazdziernika 2016 r. w sprawie sposobow ochrony
jednostek organizacyjnych Stuzby Wieziennej'*. Rozporzadzenie to okre-
Sla sposoby ochrony jednostek organizacyjnych Stuzby Wieziennej oraz
0sob osadzonych w zaktadach karnych i aresztach §ledczych®.

Inny dokument, tj. Zarzadzenie nr 23/18 Dyrektora Generalnego
Stuzby Wieziennej z 18 kwietnia 2018 r. w sprawie tworzenia i organizacji
oddzialéw penitencjarnych w zaktadach karnych i aresztach Sledczych,
okresla zadania wykonywane na rzecz osadzonych wynikajace z meryto-
rycznego zakresu dziatania komoérek organizacyjnych jednostki realizo-
wane w oddziatach mieszkalnych. Wdrozony do realizacji powyzszy akt
prawa wewnetrznego oraz pakiet zmian organizacyjnych zapoczatkowa-
nych reforma struktury organizacyjnej polskiego wieziennictwa zaktadat
m.in.: zasady funkcjonowania oddziatéw penitencjarnych z uwzgled-
nieniem poprawy efektywnosci funkcjonowania ochrony obiektéw oraz
zwiekszenia bezpieczenistwa w zaktadach karnych i aresztach Sledczych;
zmiang koncepcji ochrony jednostek penitencjarnych ze statycznej na dy-
namiczna; racjonalizacje wykorzystania potencjatu kadry oraz pozytywny
wplyw na zmiany systemu szkolenia funkcjonariuszy i pracownikow!.

Ochrona dynamiczna jest oparta na psychologii — interakcji, rozwi-
janiu kompetencji interpersonalnych, intrapersonalnych, umiejetnosci
panowania nad emocjami i mediacji. Jest to zarazem koncepcja i metoda
pracy oraz system zarzadzania.

Zgodnie z ta koncepcja funkcjonariusze nadajg priorytet tworzeniu
i utrzymywaniu codziennej komunikacji oraz interakcji z wi¢Zniami.

13 Art. 2 ust. 1, ust. 2 ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o Stuzbie Wigziennej (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1064
ze zm.).

14 Dz. Uz2016 1., poz. 1804.

15§ 1 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2016 r. w sprawie sposobow ochrony
jednostek organizacyjnych Stuzby Wigziennej (Dz. U z 2016 r., poz. 1804).

16 J. Pomiankiewicz, Podstawy zarzqdzania organizacjg — specyfika wieziennictwa (wybrane zagadnienia), [W:]
Zarzqdzenie dynamiczne w Stuzbie Wieziennej — podrecznik refleksyjnej praktyki, (red. nauk.) M. Strzelec,
W. Kotodziejczyk, Wydawnictwo DiG, Warszawa 2021, s. 35.
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Kontakt taki oparty jest na wysokiej etyce zawodowej i ma na celu lepsze
zrozumienie skazanych (ich pragnienia, watpliwosci, cele, problemy),
a dzieki temu lepsza oceng ryzyka i skuteczniejsza ochrone.

Niezwykle istotne sa obserwacje i relacje, ktore nawiazywaé powinni
funkcjonariusze ze skazanymi. Sa one kluczowe dla wyczucia pierwszych
oznak zagrozenia i przyczyniajg si¢ do Swiadomosci czynnikow ryzyka —
pomagaja zobaczy¢ to, co jest mniej oczywiste i czego nie da sie zobaczy¢,
korzystajac tylko z kamer monitoringu.

Dzi¢ki bacznej obserwacji jeszcze przed wystapieniem zdarzenia
mogacego stanowi¢ zagrozenie dla funkcjonariusza lub bezpieczenstwa
jednostki czy innego osadzonego wprawiony pracownik Stuzby Wiezien-
nej moze wlasciwie ocenic sytuacje 1 wykry¢, gdy np. tworzy si¢ niechciana
organizacja mi¢dzy osadzonymi (hierarchia, grupy, subkultury wiezien-
ne), radykalizacja, che¢ ucieczki, che¢ zaatakowania innej osoby, oznaki
zblizajacego si¢ napadu agresji, zachowania autodestrukcyjne (suicydalne
i presuicydalne).

Aby moc w pelni korzystac z mozliwosci, jakie daje koncepcja ochrony
dynamicznej, niezbedne jest odpowiednie wyksztatcenie 1 wyszkolenie
funkcjonariuszy, co jest niezwykle wazne, zwlaszcza w wypelnieniu za-
dan Stuzby Wieziennej, ktorej misja jest zapewnienie ochrony i bezpie-
czenstwa spoteczefistwu; praworzadne, humanitarne wykonywanie kary
pozbawienia wolnosci i tymczasowego aresztowania oraz prowadzenie
dziatan resocjalizacyjnych i readaptacyjnych. Wymaga to profesjonalnego
przygotowania personelu wieziennego, umiejetnosci interpersonalnych
czy znajomosci technik roztadowania napiecia, takich jak negocjacje
i mediacja. S. Ruman, byly szef Zespotu ds. Profesjonalizacji Sit Zbroj-
nych RP, zajmujacy si¢ opisem modelu osobowego profesjonalnych Sit
Zbrojnych, wskazat, ze celem profesjonalizacji jest sukcesywne podnie-
sienie poziomu zasobow w trzech obszarach funkcjonalnych: personel,
modernizacja techniczna i szkolenie'”.

Stad tez dobierajac personel, powinno kfa$¢ sie nacisk na predys-
pozycje fizyczne i psychiczne kandydatéw do Stuzby Wieziennej, praca
ta bowiem jest niezwykle ztozona 1 odpowiedzialna, polegajaca na bacz-
nej obserwacji niuanséw i umiejetnosci szybkiej reakcji. Funkcjonariusz
musi by¢ odporny na manipulacje, ktérych moga chcie¢ dopuszczac si¢

17°S. Ruman, Model osobowy profesjonalnych Sit Zbrojnych, [w:] W. Horyf, K. Klupa, L. Welyczko, Edukacja
w Sitach Zbrojnych RP w dobie profesjonalizacji, Wroctaw 2010, s. 43.
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osadzeni podczas nawigzywania interakcji, a takze powinien by¢ wzorem
do nasladowania.

Niezwykle wazne umiejetnosci, ktore powinien naby¢ funkcjonariusz
przed przystapieniem do pracy z osadzonymi to: zdolnos$¢ zidentyfiko-
wania cech przestepcow, ktore stanowia zagrozenie, zdolno$¢ do oceny
ryzyka i samodzielnego stosowania Srodkow ograniczajacych to ryzyko,
umiejetnos¢ przeprowadzania kontroli bezpieczenstwa, umiejetnos¢é pra-
cy w grupie i wspOlpracy z innymi funkcjonariuszami (w tym umiejetnosé
przekazywania informacji), zdolno$¢ komunikacyjna w rozmowie, ktorej
celem jest nawigzywanie profesjonalnej i pozytywnej relacji z osadzonymi.

W zaktadach karnych, mimo stosowania najlepszych metod psycholo-
gicznych, nie da si¢ unikna¢ sytuacji niebezpiecznych, sporow, awantur czy
atakéw. Wynika to ze specyfiki osadzonych (czesto sa to osoby skazane
za rozbdj, bdjke czy morderstwo), jak i ze specyfiki psychologii cztowie-
ka; w izolacji 1 sytuacji niewoli pojawiaja si¢ r6znego rodzaju zachowania
agresywne i autoagresywne. Maria Nietaczna podaje, ze ,,na postepowanie
wiezniow znaczaco wplywa charakter interakceji, w ktore wchodza, w szcze-
golnosci relacje z personelem oraz z bezpoSrednim otoczeniem. Aby
zredukowac ryzyko ich szkodliwych lub przestepczych zachowan, nalezy
umieszczac ich w oddziale lub wig¢zieniu, ktore oferuje niwelujace je pro-
gramy 1 w konsekwencji minimalizuje zagrozenie z ich strony. Zachowanie
wiezniow jest wypadkowa wielu czynnikow zaleznych od nich, za ktdre
ponoszg odpowiedzialnos¢, oraz niezaleznych i systemowych, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi Stuzba Wigzienna i wltadze centralne™®.

Dlatego wazne sa nie tylko umiejetnosci bacznej obserwacji i blyska-
wicznej reakcji pomagajace unikna¢ sytuacji problemowych i pozwalajace
zareagowac wystarczajaco wczesnie, jeszcze przed uzewnetrznieniem sie
agresywnego podejscia wieznia, lecz takze umiejetnosci mediacji i polu-
bownego zatatwiania sporow — tych miedzy osadzonymi, jak i miedzy
osadzonymi a odwiedzajacymi (np. rodzinami). Niestety brak dostatecz-
nej wiedzy na temat idei mediacji, technik mediacyjnych czy koncepcji
sprawiedliwosci naprawczej jest gfdwna bariera w ich stosowaniu pomimo
duzego potencjalu tej instytucji.

W literaturze przedmiotu, napotykamy wiele definicji mediacji, wsrod
nich pojawiajg si¢ nastepujace:

8 M. Nietaczna, Sprawiedliwos¢ skrajna. Dozywotnie wiezienie, maksymalne zabezpieczanie, Stowarzyszenie
Interwencji Prawnej, Warszawa 2014, s. 141-142.

109



Urszula Staskiewicz, Anna Gmurowska

* ,metoda rozwigzywania sporéw w trybie szczegdlnego rodzaju nego-
cjacji prowadzonych przez strony sporu przy pomocy neutralnej osoby
trzeciej — mediatora'”;

* niewigzaca interwencja neutralnej osoby trzeciej, ktéra pomaga stro-
nom sporu w negocjowaniu porozumienia*”’;

* radzenie sobie ze sprzecznoscia pogladow czy interesOw przy udziale
osoby trzeciej”?;

» ,dobrowolne negocjacje migdzy jednostkami lub grupami pozosta-
jacymi w konflikcie z udzialem mediatora majacego za zadanie pod-
trzymywanie i utatwianie przebiegu tych negocjacji bez narzucania
stronom rozstrzygnigcia”#;

* przyktad niewladczej ingerencji w spOr osoby trzeciej. Osoba ta zwa-
na mediatorem poSredniczy w dojSciu do porozumienia, starajac sie
poprzez racjonalng perswazje likwidowac rozbieznosci miedzy stano-
wiskami stron, zachowujac przy tym postawe neutralna i nie przyznajac
racji, zadnej z nich”%;

* instytucja przeznaczona dla cztowieka, ktorej gléwnym zadaniem jest
przywrdcenie tadu spotecznego™?;

* ,podejmowanie prob doprowadzenia do dobrowolnego porozumienia
sie pomigdzy ofiarg a sprawca przestepstwa w celu naprawienia wy-
rzadzonych szkod materialnych i moralnych przy pomocy bezstronne;j
i neutralnej osoby, jaka jest mediator. Pozwala ofiarom na wyraze-
nie odczud i zyczen, a przestepcom na przejecie odpowiedzialnosSci
za skutki przestepstwa oraz podjecia zwiazanych z nig dzialan. Sprzyja
trwatlemu zakonczeniu konfliktu migedzy stronami”?.

Bardzo waznym elementem prowadzenia mediacji jest przestrzega-
nie podstawowych zasad wyplywajacych ze standardow prowadzenia
mediacji i postgpowania mediatora®. Do zasad tych naleza: dobrowol-
nos¢ uczestniczenia w mediacji i zawierania porozumienia, neutralnos¢

9°S. Pieckowski, Mediacja w sprawach cywilnych, Difin 2006, s.12.

2 Ch. Buhring-Uhle, Arbitration and Mediation in International Business, The Hague 1996, s. 273.

2L A. Cybulko, Mediacja cywilna i rola mediatora w ujeciu psychologii spotecznej, Uniwersytet Warszawski,
‘Warszawa 2018, s. 28.

2 E. Bienkowska, Istota i znaczenie mediacji, Katowice 1999, s. 22.

3 A. Kalisz, Praktyka mediacji w polskim porzqdku prawnym (na tle rozwiqzan amerykariskich), ,Studia
Turidica Lublinensia” 2003, nr 1, s. 87.

2 J. Consedine, Sprawiedliwos¢ naprawcza. Przywrécenie tadu spotecznego, Warszawa 2004, s. 22.

% A. Rekas, Mediacja w Polsce na tle doswiadczer paristw Unii Europejskiej, ,Mediator” 2003, nr 2, s. 9.

% Uchwalonych przez Spoteczna Radg do spraw Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktéw i Sporéw
przy Ministrze Sprawiedliwosci 26 czerwca 2006 .
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co do przedmiotu sporu, bezstronno$¢ wzgledem uczestnikéw mediacji,
poufnos$¢ mediacji, rzetelne informowanie stron o istocie i przebiegu
mediacji oraz o swoich ustugach.

Mediacja pozwala jej uczestnikom okresli¢ kwestie sporne, zmniejszy¢
bariery komunikacyjne, opracowaé propozycje rozwiazan i — jesli taka
jest wola stron — zawrze¢ wzajemnie satysfakcjonujgce porozumienie.
W komunikacji miedzy uczestnikami konfliktu mediator (inaczej po-
jednawca) petni swego rodzaju rol¢ katalizatora dbajacego o wlasciwy
sposob komunikowania si¢, wyjasniajacego nieporozumienia wynikajace
zniedopowiedzen badz ztej interpretacji albo niezgodnosci wyznawanych
pogladdw, narzucanych rol lub innych konfliktow. Mediator stosuje od-
powiednie metody i techniki mediacyjne, np. aktywne stuchanie, para-
frazowanie, przeformutowanie, normalizowanie, wyja$nianie procedur,
odzwierciedlanie uczué, pytania otwarte, operowanie czasem, praca
cisza, podsumowywanie itp. Za pomoca tych metod i technik mediator
kieruje i nadzoruje proces komunikowania si¢. Moze wyjasni¢ stronie,
co drugi uczestnik miat na mysli i pomdce odgadnaé wlasciwe znaczenie
wypowiedzi. Ulatwia stronom wyrazi¢ ich punkt widzenia 1 sprecyzowac
oczekiwania oraz zidentyfikowaé prawdziwe potrzeby kryjace sie pod
zadaniami®’.

Mediacja jest tez jedna z form sprawiedliwos$ci naprawczej. Definicja
sprawiedliwosci naprawczej wyplywa z Rekomendacji Nr CM/Rec(2018)8
Komitetu Ministrow [Rady Europy] dla panstw cztonkowskich dotycza-
cej sprawiedliwosci naprawczej w sprawach karnych®. Sprawiedliwo$¢
naprawcza jest ,,[...] procesem, ktory umozliwia osobom pokrzywdzo-
nym przez przestepstwo, oraz tym odpowiedzialnym za pokrzywdzenie,
jezeli dobrowolnie wyrazaja zgodg, aby przy pomocy przeszkolonej
i bezstronnej osoby trzeciej (dalej zwanym ,,facylitatorem”) aktywnie
uczestniczy¢ w rozwigzaniu sprawy powstalej w konsekwencji popetnienia
tego przestepstwa. SprawiedliwoS¢ naprawcza czesto przyjmuje forme
dialogu (bezposredniego lub posredniego) pomiedzy ofiarg a sprawcag
przestepstwa; do ktorego wlaczy¢ mozna, jezeli jest to wlasciwe, inne
osoby bezposrednio czy posrednio dotkniete przez przestepstwo. Moga

27 E. Majczak, Dialog spoteczny jako narzgdzie rozwiazywania konfliktow w obszarze bezpieczefistwa — mediacje
i negocjacje spoteczne cz. I.,str. 18. file:///C:/Users/005052agmu/Downloads/Dialog_spo%C5%82ecz-
ny_jako_narz%C4%99dzie_roz.pdf (dostep: 04.05.2022).

% Rekomendacja Nr CM/Rec(2018)8 Komitetu Ministréw [Rady Europy] dla pafistw cztonkowskich dotyczaca
sprawiedliwosci naprawczej w sprawach karnych (przyjeta przez Komitet Ministrow 3 pazdziernika 2018 r.
na 1326 posiedzeniu Przedstawicieli Ministréw). Przektad dr Anna Matczak.
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nimi by¢ osoby wspierajace ofiary i sprawcOw przestepstwa, wlasciwe
stuzby, lub cztonkowie lub przedstawiciele spotecznosci dotknietych prze-
stepstwem”. Sprawiedliwo$¢ naprawcza moze by¢ stosowana na kazdym
etapie postgpowania karnego, takze po wydaniu lub odbyciu wyroku®.

Analizujac obowigzujacy stan prawny, mozna z teoretycznego punktu
widzenia odpowiedziec twierdzaco, ze w polskim systemie penitencjarnym
praktykowane sa zalecenia Rec (2006)2 Komitetu Ministrow do panstw
cztonkowskich Rady Europy w sprawie Europejskich regul wig¢ziennych
(przyjete przez Komitet Ministrow 11 stycznia 2006 r. na 952. posiedzeniu
delegatéw) ujete w regutach: 56.2°'; 70.2% oraz 103.7% Europejskich regut
wieziennych. Uregulowania prawne w powyzszym zakresie znajduja sie
w obwieszczeniu Ministra Sprawiedliwosci z 10 kwietnia 2013 r. w sprawie
ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
w sprawie sposobow prowadzenia oddziatywan penitencjarnych w zakta-
dach karnych i aresztach Sledczych®. Rozporzadzenie to okresla sposoby
prowadzenia oddzialywan penitencjarnych® w ramach wykonywania kary
pozbawienia wolnosci w zaktadach karnych 1 wyodrebnionych oddziatach
zaktadu karnego w aresztach Sledczych w stosunku do skazanych, tymcza-
sowo aresztowanych, ukaranych i osob, co do ktorych zostatl zastosowany
Srodek przymusu skutkujacy pozbawienie wolnosci®. Zakres oddzialywan
penitencjarnych wzgledem skazanych zalezy od systemu wykonywania
kary pozbawienia wolnosci oraz od rodzaju i typu zaktadu®’. W celu re-
alizacji oddziatywan penitencjarnych ksztattuje sie w zakltadzie karnym
wzajemne wlaSciwe relacje pomiedzy skazanymi oraz pomiedzy skaza-
nymi a osobami prowadzacymi oddzialywania penitencjarne w sposob
zapewniajacy bezpieczenstwo, a takze efektywnos¢ prowadzenia oddzia-
tywan penitencjarnych™®.

¥ Zalecenia nr 3 i 4, Zatacznik do Rekomendacji CM/Rec(2018)8, przektad dr Anna Matczak, s. 4.

3 Zalecenie nr 6, Zalacznik do Rekomendacji CM/Rec(2018)8, przektad dr Anna Matczak, s. 4.

31 by kiedykolwiek to mozliwe, wtadze wigzienne uzywaly mechanizméw mediacyjnych dla rozwigzywania
spordw z wigzniami i posrod wigzniow

32 wykorzystanie mediacji, o ile wydaje si¢ stosowna, jako pierwszego Srodka w rozwigzywaniu problemoéw
¥ odnoszaca si¢ do idei sprawiedliwosci naprawczej - wigZniowie, ktorzy wyraza zgode, moga by¢ wlaczeni
do programu sprawiedliwo$ci resocjalizacyjnej i naprawienia wlasnych przestepstw.

3 Dz. U.z2013 r., poz. 1067.

¥ Oddziatywania penitencjarne to zespot stosowanych w zaktadzie srodkéw i metod zmierzajacych
do wzbudzenia w skazanym woli wspétdziatania w ksztattowaniu jego spotecznie pozadanych postaw (§ 1
ust. 2 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 14 sierpnia 2003 r. stanowiacego Zatacznik
do obwieszczenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 10 kwietnia 2013 r. (Dz. U. z 2013 r., poz. 1067)).

36 Ibidem § 1 ust. 1.

37 Ibidem § 2 ust. 3.

3 Ibidem § 5 ust. 1.
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Stosownie do przywotanego rozporzadzenia oddziatywania penitencjar-
ne prowadzone w odniesieniu do skazanych w systemie programowanego
oddzialywania zawarte sg w opracowanych dla skazanych indywidualnych
programach oddzialywania, w ktérych okresla si¢ zakres tych oddziatywan.
Natomiast oddzialywania wzgledem skazanych w systemie terapeutycznym,
prowadzone poza oddziatem terapeutycznym, sa okreSlone w opracowa-
nych dla nich indywidualnych programach terapeutycznych, a w oddziale
terapeutycznym ponadto w programie tego oddzialu. Z kolei w systemie
zwyklym zakres stosowanych oddziatywan penitencjarnych wyznaczaja
podstawowe uprawnienia skazanego®. Dla potrzeb niniejszego artykutu,
badajac obszar zainteresowan naukowych i doSwiadczen zawodowych
autorek, zwrdcily one szczegolng uwage na obowiazujacy przepis stano-
wiacy, ze przy opracowaniu indywidualnego program oddziatywania nale-
zy okresli¢ zadania do realizacji przez skazanego i terminy ich realizacji.
Obowiazkowo okresla si¢ zadania majace na celu eliminacje przyczyn
popelnionego przez skazanego przestepstwa oraz zadania zwigzane z na-
prawa szkdd wyrzadzonych tym przestepstwem*. Indywidualny program
oddzialywania podlega aktualizacji w zaleznosci od potrzeb wynikajacych
z oceny postepow skazanego w realizacji programu®'.

W oddzialywaniu na skazanych, przy poszanowaniu ich praw i wy-
maganiu wypetniania przez nich obowiazkéw, uwzglednia si¢ przede
wszystkim prace, zwlaszcza sprzyjajacg zdobywaniu odpowiednich kwali-
fikacji zawodowych, nauczanie, zajecia kulturalno-oSwiatowe i sportowe,
podtrzymywanie kontaktow z rodzing i Swiatem zewnetrznym oraz Srodki
terapeutyczne®’. Do resocjalizacyjnych srodkéw oddziatywania na ska-
zanych naleza takze nagrody® i kary dyscyplinarne* oraz nowe Srodki
i metody oddzialywania na skazanych®.

Tym nowym $rodkiem i metoda oddziatywania na skazanych moze by¢
mediacja. W obecnie obowigzujacym stanie prawnym oprocz wprowadzo-
nego w 2003 r. do Kodeksu karnego wykonawczego przepisu art. 162 § 1
zaden inny przepis nie stanowi jednak wprost o zastosowaniu lub uwzgled-
nieniu mediacji w postepowaniu wykonawczym. Przepis ten obecnie

¥ Ibidem § 13.

“ Tbidem § 14 ust. 21 3.

# Tbidem § 14 ust. 6.

2 Art. 67 § 3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy (t.j. Dz. U.z 2021 r., poz. 53 ze zm.).
# Ibidem. Art. 137.

# Ibidem. Art. 142.

# Ibidem. Art. 71.
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brzmi: ,,Art. 162 § 1. Sad penitencjarny wystuchuje przedstawiciela ad-
ministracji zakladu karnego, a sgdowego kuratora zawodowego, jezeli
sktadat wniosek o warunkowe zwolnienie oraz uwzglednia ugode zawarta
w wyniku mediacji. W wypadku skazanego za przestepstwo okreSlone
w art. 197-203 Kodeksu karnego, popetnione w zwigzku z zaburzeniami
preferencji seksualnych, warunkowe zwolnienie nie moze by¢ udzielone
bez zasiegniecia opinii biegtych”#. Jeszcze jedynie w przepisach doty-
czacych przeznaczenia Srodkéw Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz
Pomocy Postpenitencjarnej, zwanym w skrocie Funduszem Sprawiedli-
wosci, znajdziemy informacje, ze srodki Funduszu Sprawiedliwosci moga
byC przeznaczone m.in. na dziatalno$¢ majacg na celu upowszechnianie
wiedzy na temat praw osob pokrzywdzonych przestepstwem oraz alter-
natywnych metod rozwigzywania konfliktow, w szczeg6lnosci mediacji
w sprawach rodzinnych, nieletnich i karnych, a takze na finansowanie
alternatywnych metod rozwiazywania konfliktow, w szczeg6lnoSci me-
diacji w sprawach rodzinnych, nieletnich i karnych*’.

Majac na uwadze powyzsze, nie sposob obecnie nie dostrzec ptasz-
czyzny i otwartych mozliwosci do zastosowania konsensualnego rozwia-
zywania sporéw, a zwlaszcza mediacji w paradygmacie sprawiedliwosci
naprawczej prowadzonej na etapie wykonywania kary pozbawienia
wolnosci. Dotad przez lata brakowalo zrozumienia dla idei mediacji
i porozumienia z udziatem skazanych. W Polsce pierwsza pojedyncza
probe mediacji po wyroku podjat OSrodek Mediacji i Negocjacji, ktora
przeprowadzit w Zaktadzie Karnym Chelmie Lubelskim; jedynym zakta-
dem karnym, w ktérym realizowany byl eksperyment mediacji po wyroku
byl Zaktad Karny w Jastrzebiu Zdroju. Eksperyment trwat ponad dwa
lata i zostat przerwany w 2003 ..

W profilaktyce niedostosowania spotecznego i resocjalizacji bra-
kowalo wykorzystania koncepcji mediacji po wyroku. Wsrdd przyczyn
takiego stanu rzeczy mozna wymieni¢ m.in.: brak programow eduka-
cyjnych o tematyce mediacyjnej wpisujacej sie w koncepcje sprawiedli-
woSci naprawczej; niejasne przepisy w kodeksie karnym wykonawczym,
na podstawie ktorych mozna by podja¢ mediacje na etapie wykonywania

# Ibidem. Art. 162 § 1.

47 Ibidem. Art. 43. § 8 pkt 1b i 1d.

% J. Nawoj, Mediacja po wyroku — bezpieczna droga do wolnosci, [w:] Misja Stuzby Wieziennej a jej zadania
wobec aktualnej polityki karnej i oczekiwarn spotecznych, pod red. zbiorowa W. Ambroziaka, H. Machela
i P. Stepniaka, Poznan — Gdansk — Warszawa 2008, s. 847-848.
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kary pozbawienia wolnosci; staba §wiadomo$¢ osadzonych, personelu
wieziennego, pokrzywdzonych oraz Srodowiska sedziowskiego o dobro-
dziejstwach mediacji®.

Tymczasem E. Dobiejewska okresla sprawiedliwo$¢ naprawcza jako
,droge budowy podmiotowosci obywatelskiej”. Uwaza, ze celem stoso-
wania sprawiedliwo$ci naprawczej jest ,transformacja konfliktu stron:
sprawcy i pokrzywdzonego jako anomalii konkretnej miedzyludzkiej
relacji; anomalii, ktorej wyrazem byto popetienie przestepstwa, bowiem
transformacja konfliktu daje zaréwno ofierze, jak i sprawcy przestep-
stwa korzySci”. Przede wszystkim umozliwia rozmowe, stwarza szans¢
na wyrazenie emocji, opiera si¢ na upodmiotowieniu stron konfliktu,
przywracajac im kontrole nad wlasnym zyciem.

W tym miejscu warto zaznaczyC, ze Szkota Wyzsza Wymiaru Spra-
wiedliwosci, dzieki pozyskaniu Srodkéw z Funduszu SprawiedliwoSci,
realizuje od dwoch lat — tj. od 20 kwietnia 2020 r. projekt pn. ,,Pilotaz
programu wdrazajacego ide¢ sprawiedliwoSci naprawczej na terenie
Okregowego Inspektoratu Stuzby Wigziennej w Lublinie”. Nadrzednym
celem przedmiotowego projektu jest zmniejszenie powrotnosci do prze-
stepstw oraz poprawa sytuacji osOb pokrzywdzonych przestepstwem,
a narzedziem, ktory ma wspierac ten cel jest mediacja jako forma spra-
wiedliwosci naprawcze] prowadzona z udziatem osadzonych w jednost-
kach penitencjarnych podleglych Okregowemu Inspektoratowi Stuzby
Wieziennej w Lublinie®’. W ramach projektu, ktérego realizacja zostata
zaplanowana do 30 czerwca 2022 r., mediatorzy z Centrum Arbitrazu
i Mediacji w Lublinie prowadza dyzury mediacyjne na terenie jednostek
penitencjarnych, podczas ktorych osadzeni moga pozyskac informacje
m.in. na temat przystugujacego im prawa do mediacji, zasad obowia-
zujacych w mediacji — w szczegdlnosci zasady dobrowolnosci udziatu
w mediacji, etapoéw przebiegu postepowania mediacyjnego, sposobu
prowadzenia mediacji, zakresu spraw kwalifikujacych si¢ do mediacji,
korzySciach z mediacji i konsekwencjach zawartych ugéd mediacyjnych.

*° A. Gmurowska, Problematyka mediacji na etapie postepowania wykonawczego i rola sprawiedliwosci naprawczej
w oddziatywaniach na skazanych na kare pozbawienia wolnosci [w:] Pedagogiczne konteksty przezwycigzania
zagrozen spolecznych, Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Poznan 2019, s. 77.

30 W projekcie biorg udzial nastgpujace jednostki penitencjarne z terenu dziatania Okregowego Inspektoratu
Stuzby Wigziennej w Lublinie: Areszt §ledczy w Lublinie, Zaktad Karny we Wtodawie, Zaktad Karny w Opolu
Lubelskim, Zaktad Karny w Chetmie, Zaklad Karny w Biatej Podlaskiej, Oddziat Zewngtrzy w Zabtociu,
Zaktad Karny w ZamoSciu, Oddzial Zewngtrzny w Zamosciu, Areszt Sledczy w Krasnymstawie oraz Zaktad
Karny w Hrubieszowie, https://mediacjaisprawiedliwoscnaprawcza.pl/dyzury-i-mediacje-w-jednostkach-pe-
nitencjarnych/ (dostegp: 04.05.2022).
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W ramach projektu prowadzone sa mediacje z udzialem skazanych,
prowadzono badania obejmujace problematyke mediacji na etapie wy-
konywania kary pozbawienia wolnosci, kampanie informacyjne na temat
projektu oraz studia podyplomowe z zakresu mediacji i sprawiedliwosci
naprawczej skierowane do funkcjonariuszy Stuzby Wigziennej i zawo-
dowych kuratoréw sadowych. Wazng role w projekcie odgrywa Stuzba
Wigzienna z okregu lubelskiego. W jednostkach penitencjarnych sposréd
funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej powotano dwoch koordynatorow ds.
mediacji oraz wytypowano opiekunow i funkcjonariuszy do wspotpracy
z ww. koordynatorami oraz z mediatorami petnigcymi dyzury w jednost-
kach penitencjarnych. Wsréd osadzonych prowadzone sg przez kadre
penitencjarng zajecia przygotowujace do udzialu w pilotazowym progra-
mie sprawiedliwo$ci naprawczej i mediacji. Projekt spotkat sie¢ z duzym
zainteresowaniem bezposrednich odbiorcoéw projektu, wsrdd ktorych
znajduja si¢ w szczegOlnosci osoby pozbawione wolnosci; osoby pokrzyw-
dzone przestgpstwem, a nawet ich rodziny; funkcjonariusze i pracownicy
Stuzby Wieziennej; kuratorzy sadowi; sedziowie; przedstawiciele Srodo-
wisk naukowych oraz prawniczych, a takze przedstawiciele Srodowisk,
ktorych gtéwnym zadaniem jest propagowanie mediacji i polubowne
rozwigzywanie konfliktow — w tym mediatorzy oraz Centrum Arbitrazu
i Mediacji w Lublinie’!. Zorganizowanie pilotazowego przedsigwzigcia
na tak szeroka skale nie byloby mozliwe bez uzyskania finansowania
ze §rodkéw Funduszu Sprawiedliwosci™.

W opinii autorek niniejszego artykulu zaprezentowany pokrotce pi-
lotazowy program mediacji i sprawiedliwosci naprawczej jako koncepcja
konsensualnego rozwigzywania sporow wyniklych z popetnionego prze-
stepstwa, realizowany na terenie jednostek penitencjarnych Okregowego
Inspektoratu Stuzby Wieziennej w Lublinie, mozna uja¢ w ramy nowych
Srodkéw i metod oddzialywania na skazanych proponowanych do spraw-
dzenia w podobnym lub szerszym zakresie w jednostkach penitencjarnych
podlegtych innym okregowym inspektoratom Stuzby Wiezienne;.

Wracajac do kolejnej nowoczesnej formy dziatania w systemie pe-
nitencjarnym — ochrony dynamicznej, nalezy wskazac, ze koncepcja

3t A. Gmurowska, Sprawiedliwo$¢ naprawcza — program pilotazowy w okregu lubelskim na tle zalecefi zawartych
w Europejskich Regutach Wigziennych oraz Rekomendacji Nr CM/Rec(2018)8 Komitetu Ministrow [Rady
Europy] dla panstw cztonkowskich dotyczacej sprawiedliwosci naprawczej w sprawach karnych w:Mediacja
w kierunku ugody pod red. M. Romanowskiego, Wydawnictwo DiG, Warszawa 2021, 5.76

32 Kierownikiem projektu jest A. Gmurowska (wspdtautorka niniejszego artykutu); https:/mediacjaispra-
wiedliwoscnaprawcza.pl/category/aktualnosci/ (dostep: 05.05.2022).
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ochrony dynamicznej nie wyklucza oczywiscie wykorzystywania innych
form ochrony — fizycznej czy proceduralnej. Zaktada jedynie, ze bezpie-
czefistwo zapewniane barierami fizycznymi i innymi Srodkami technicz-
nymi uzupetniane jest ochrong dynamiczna gwarantowana przez sygnaty
personelu znajacego dobrze osadzonych bedacych pod ich kontrola.
Nalezy zatem dodac, ze mimo wysokich umiejetnosci interpersonalnych
oraz zdolnoS$ci mediacyjnych zdarzy sie sytuacja, w ktdrej niezbedne
bedzie uzycie Srodka przymusu bezposredniego lub broni. Jednak te
specjalne Srodki stosowane sa tylko w szczegdlnych okolicznoSciach
i ograniczane s3 do minimum majacego zapewnic bezpieczenstwo za-
ktadu karnego, funkcjonariuszy i osadzonych. Musi takze istnie€ jasna
procedura, ktOrg stosuje sie w przypadku koniecznoSci zastosowania
takich Srodkow.

Trzeba réwniez wskazaé, ze zgodnie z koncepcja ochrony dynamicznej
personel zakladu karnego nie uzywa sily przeciwko wi¢zniom, z wyjat-
kiem samoobrony lub w przypadku usitowania ucieczki albo czynnego
lub biernego oporu fizycznego wobec nakazu zgodnego z prawem i za-
wsze jako Srodka ostatecznego, a dodatkowo, z wyjatkiem koniecznosci
operacyjnej, personel zaktadu nie nosi broni ostrej w granicach wiezienia,
za$ jawne okazywanie posiadania Srodkow przymusu bezposredniego —
w tym patek — przez osoby majace kontakt z wiezniami jest zakazane
w granicach wiezienia, chyba zZe jest to konieczne dla bezpieczenistwa
podczas szczegblnych incydentéw. Podkresli¢ nalezy, ze tylko odpowied-
nio przeszkolony funkcjonariusz otrzymuje brom.

Koncepcja ochrony dynamicznej jest zatem koncepcja stawiajaca
na znalezienie rGwnowagi pomiedzy sukcesem resocjalizacji a bezpie-
czenstwem funkcjonariusza i1 jednostki. Aby jednak znalez¢ rownowage
w réznych rezimach i kontekstach, trzeba zrozumie¢ i zdefiniowac po-
lityczne, kulturowe, socjologiczne i organizacyjne czynniki. Te czynniki
odegrajg wazng role w relacji wigzniowie vs funkcjonariusze.

Dlatego wciaz w ramach tej koncepcji powtarza si¢ kwesti¢ umiejet-
noSci interpersonalnych i komunikacyjnych. Wazna jest réwniez znajo-
mos¢ jezykOw obcych oraz innych kultur przez funkcjonariuszy. Nalezy
bowiem zwrdci¢ uwage, ze wsrdd osadzonych moga znajdowac sie osoby
wyznajace inng religie i postugujace sie innym jezykiem. Osoby te nalezy
roéwniez obja¢ ochrong dynamiczng, co moze stanowi¢ wyzwanie dla
funkcjonariuszy nieznajacych tradycji i kultury (a w tym postaw, celow
i priorytetéw) skazanego.
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Jak wspomniano wcze$niej, koncepcja ochrony dynamicznej to takze
sposOb zarzadzania jednostkg penitencjarng. Bardzo wazna jest w tym
modelu klasyfikacja wigzie i kategoryzacja osadzonych (podzielenie
osadzonych zgodnie z okresami odbywania kary, stopniem demoralizacji,
rodzajem kary), a takze umiejetnos¢ zarzadzania personelem. To do kie-
rownictwa nalezy odpowiedni dobor funkcjonariuszy 1 ich odpowiednie
wyszkolenie. Niezwykle wazne jest budowanie zaufania i poczucia wigzi
miedzy funkcjonariuszami, a takze przekazanie podwtadnym czesci kom-
petencji oraz wyksztalcenie w nich umieje¢tnosci podejmowania decyzji.
Zarzadzanie jednostkami w ochronie dynamicznej jest bowiem odejSciem
od zdepersonalizowanych relacji i od scentralizowanego podejscia do ta-
kiego, ktore jest spersonalizowane i zdecentralizowane.

Zaufanie miedzy funkcjonariuszami jest niezwykle wazne, gdyz sta-
nowig oni zespoly multidyscyplinarne sktadajace sie z funkcjonariuszy
wieziennych, psychologéw, pracownikow socjalnych, nauczycieli, zakon-
nikéw i pielegniarek, ktore wspdlnie szukaja najlepszego rozwigzania
do obstugi jednostki, uwzgledniajac bezpieczenstwo i resocjalizacje.
Funkcjonariusze zatem muszg ze soba wspoOtpracowac, umiejetnie
przekazywacé informacje i dba¢ o wzajemne bezpieczenstwo oraz calej
jednostki.

Kolejnym zadaniem funkcjonariuszy oprocz bacznej obserwacji osa-
dzonych jest dbanie o przywrdcenie ich spoteczefistwu. Dlatego tak waz-
na jest wspOtpraca funkcjonariuszy z m.in. psychologami, wychowawcami
1 funkcjonariuszami dziatu ochrony. Dopiero ich wspdlny wysitek moze
przynies¢ oczekiwane efekty i przyczynic sie do resocjalizacji osadzonych.

Resocjalizacja odbywa sie poprzez zajecie osadzonych dziataniami
konstruktywnymi i celowymi, ktore maja przyczynic si¢ do ich przyszie;j,
ponownej integracji ze spoleczenistwem. Poprzez pozytywne relacje
i prace osadzeni zaczynaja chciec si¢ poprawic. Wazne sg w tym systemie
nagrody majace motywowac wiezniow do poprawnych zachowan. Katalog
nagrdd oraz ich regulamin powinien by¢ jasno okreSlony i zrozumialy dla
osadzonych.

Oczywiscie ochrona dynamiczna zaktada réwniez réznego rodzaju
sankcje za zle zachowanie osadzonych. Bezpieczenstwo w jednostkach
ze wzgledu na potrzebe radzenia sobie ze ztym zachowaniem musi by¢
poparte kodeksem dyscyplinarnym. Sankcje muszg byc¢ czescig systemu,
lecz trzeba je stosowac uczciwie. Kary, jak i nagrody, muszg by¢ stosowa-
ne jasno, uczciwie 1 bez dyskryminacji.
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Podsumowujac, ochrona dynamiczna to koncepcja i metoda pracy,
dzieki ktorej pracownicy priorytetowo traktuja tworzenie 1 utrzymanie
codziennej komunikacji 1 interakcji z osadzonymi zgodnie z wysoka
etyka zawodowa. Dynamiczna ochrona ma na celu lepsze zrozumienie
osadzonych i ocene zagrozen, jakie moga stwarzac, a takze zapewnienie
bezpieczenstwa, ochrony i porzadku, przyczyniajac si¢ do resocjalizacji
osadzonych.

Ochrona dynamiczna ma na celu zwigkszenie szans osadzonych na re-
integracje poprzez wprowadzenie szeregu istotnych zmian w zarzadzaniu
zaktadami karnymi, zachecajac do rozwijania dobrych relacji osobistych
z wigzniami, do poznawania i rozumienia ich jako jednostek, niesienia
wspolczujacej pomocy i angazowania sie w konstruktywny dialog z nimi.

Efektami wprowadzenia w jednostkach penitencjarnych trzeciego
filaru bezpieczenstwa, jakim jest ochrona dynamiczna, s3:

* bezpieczniejsze 1 uporzadkowane wi€zienia,

* w dluzszej perspektywie bezpieczniejsze spoteczefistwo — lepszy sa-
siad, lepsze spoteczenstwo,

* mniejsze prawdopodobienstwo, ze osadzeni uzyja w stosunku do funk-
cjonariuszy przemocy,

* praca w Stuzbie Wieziennej bedzie bardziej znaczaca i satysfakcjonu-

jaca.

Z.akonczenie

Podsumowujac rozwazania dotyczace konsensualnego rozwigzywa-
nia sporéw w polskim systemie penitencjarnym XXI w., nalezy wska-
zaé, ze z punktu widzenia zapewnienia przez administracje wigzienng
oczekiwanego poziomu bezpieczenstwa oraz realizacji oddziatywan
penitencjarnych prowadzonych w formie zindywidualizowanych dziatan
dostosowanych do psychofizycznych wlasciwosci skazanego, a takze dzia-
fan w odniesieniu do grupy skazanych, koncepcja ochrony dynamiczne;j
i mediacja (jako koncepcja konsensualnego rozwigzywania sporéw)
sa metodami, ktore w polskim systemie penitencjarnym XXI w. powinny
byC coraz szerzej stosowane.

Swoistego rodzaju wskazowka dla personelu wi¢ziennego, przedsta-
wiajaca Swieze spojrzenie na dotychczas obowiazujace normy w polskim
systemie penitencjarnym jest reguta nr 38 Nelsona Mandeli, ktora zawiera
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postulat zachg¢cajacy administracje wigzienna do stosowania w mozliwym
zakresie Srodkéw majacych na celu zapobieganie konfliktom, w tym me-
diacji lub wszelkich innych alternatywnych metod rozwiazywania sporow
w celu zapobiegania popelniania przekroczen dyscyplinarnych, lub roz-
wigzywania konfliktow™.

3 Reguta 38 Wzorcowe reguly minimalne Organizacji Narodéw Zjednoczonych dotyczace postgpowania
z wigzniami (Reguly Mandeli), https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Reguly_Mandeli_1.pdf (dostep:
04.05.2022).
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