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Monitorowy — rola i zadania w systemie
bezpieczenstwa penitencjarnego

Monitor — role and tasks in the
penitentiary security system

Zasadniczym celem artykutu jest préba odpowiedzi na pytania doty-
czace roli stanowiska monitorowego w systemie bezpieczefnstwa jednostki
penitencjarnej. Podjeta zostata takze proba wskazania trudnosci 1 pro-
bleméw zwigzanych z organizacja i realizacja zadan na tym stanowisku.
Ponadto przytoczone i omOwione zostaly wybrane regulacje prawne
Stuzby Wieziennej' zwigzane z ramowa dziatalnoScig dzialu ochrony,
w ktorego to gestii lezy organizacja stanowiska.

Jako zaczyn do dalszej dyskusji zasygnalizowano takze ewentualng
role monitorowego w strukturze stanowisk tworzonych komplekséw pe-
nitencjarnych finansowanych z Norweskiego Mechanizmu Finansowego.

Stowa kluczowe: zaktad karny, areszt Sledczy, monitorowy, bezpie-
czenstwo, ochrona dynamiczna.

In the presented work, I try to answer the questions about the role of
the monitoring stand in the security system of a penitentiary establish-
ment. An attempt was also made to indicate the difficulties and problems
related to the organization and implementation of tasks in this position.
In addition, the regulations of the Prison Service related to the frame-
work activity of the security department, which is responsible for the
organization of the position, were cited and discussed.

! Zgodnie z art. 1 ustawy z 9 kwietnia 2010 r. o Stuzbie Wigziennej (Dz.U. z 2021 r., poz. 1064) Stuzba
Wigzienna jest umundurowana i uzbrojona formacja apolityczna podlegta Ministrowi Sprawiedliwosci,
posiadajaca wlasna strukture organizacyjna.
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As a starting point for further discussion, the possible role of the mon-
itor in the structure of positions of the created penitentiary complexes
financed by the Norwegian Financial Mechanism was also signaled.

Key words: correctional facility, detention center, monitoring, secu-
rity, dynamic protection.

Wprowadzenie

Obecnie na terenie Polski funkcjonuja 103 jednostki penitencjarne,
w ktorych petni stuzbe 1 pracuje ponad 28,5 tys. funkcjonariuszy i pra-
cownikow? Stuzby Wigziennej oraz pozostaje w izolacji ponad 73 tys.
osadzonych’. W pigciu z nich powstaja tzw. kompleksy penitencjarne
sktadajace si¢ z pawilonu mieszkalnego, hali produkcyjnej oraz domu
przejSciowego. Inwestycja to element realizowanego na terenie Polski
projektu pn. ,Pilotazowe kompleksy penitencjarne” finansowanego
z Norweskiego Mechanizmu finansowego.

Gtéwnym celem projektu jest realizacja i wprowadzenie innowacyj-
nych dziatan w systemie penitencjarnym, ktorego efektem moze okazac
sie zmniejszenie poziomu recydywy. Dziatania te obejma wiele obszardw.
Poza nowa infrastruktura pojawia si¢ takze nowe rozwigzania eduka-
cyjne. Na potrzeby ich przygotowania i wdrozenia zaplanowany zostat
jeden z modutéw projektu — ,,Modernizacja systemu szkolenia kadry
Stuzby Wigziennej”. Podnoszenie kompetencji kadry Stuzby Wigzienne;j
w ramach zmodernizowanego systemu ksztatcenia i doskonalenia wspie-
rajacego proces resocjalizacji 1 readaptacji osadzonych realizowany jest
przez Szkote Wyzsza Wymiaru Sprawiedliwosci.

Zmiany wprowadza nowa jako$¢ w podejSciu do realizacji kary
pozbawienia wolnoSci. Projekt to olbrzymie wyzwanie na wielu plasz-
czyznach — od organizacji i budowy samych komplekséw po przygoto-
wanie odpowiedniej kadry oraz jej wyszkolenia. Dziatania planowane
do realizacji w ramach projektu ukierunkowane sa na utworzenie
optymalnych warunkéw odbywania kary pozbawienia wolnoS$ci, jak

2 Roczna informacja statystyczna, Ministerstwo Sprawiedliwosci — Centralny Zarzad Stuzby Wigziennej,
Warszawa 2021, s. 40.

3 Informacja o zaludnieniu jednostek penitencjarnych, Centralny Zarzad Stuzby Wigzienne, 6 maja 2022 1.
Warszawa, s. 1.
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rOwniez zaklada sie maksymalizacje korzySci ptynacych z udzielonego
wsparcia poprzez przemodelowanie systemu szkolenia kadry Stuzby
Wieziennej tak, aby mozliwe bylo jej profesjonalne wyszkolenie zaréwno
w okresie wdrazania projektu, jak i wiele lat po jego zakonczeniu®.

Nalezy zaznaczy¢, ze modyfikacji ma ulec sposéb podejscia do re-
alizowanych oddziatywan resocjalizacyjnych 1 naprawczych. Ochrona
dynamiczna’® moze okazaé si¢ wyznacznikiem dziatan i relacji miedzy
personelem wigziennym a osadzonymi®.

Struktura organizacyjna dziatu ochrony

W kontekscie zmian nalezy postawi¢ pytanie, jaki personel bedzie
potrzebny i optymalny do wykonywania zadan w nowych obiektach?
Na pewno znajda si¢ w tej grupie funkcjonariusze dziatu ochrony, kto-
rzy dzisiaj petnig bardzo odpowiedzialng i konkretna role w strukturze
formacji.

Stuzba Wiezienna jest jedna z instytucji panstwa, ktora ma zapew-
ni¢ warunki do jego prawidtowego funkcjonowania. Przede wszystkim
bierze odpowiedzialno$¢ za izolowanie osob od spoteczefstwa poprzez
wykonywanie kary pozbawienia wolnosci i tymczasowego aresztowania.
Ma takze inne zadania — prowadzenie oddziatywan penitencjarnych
1 resocjalizacyjnych czy zapewnienie wlasciwych warunkow odbywania
kary. Dziat ochrony partycypuje w realizacji wigkszosci zadan’. Biorac
jednak pod uwage jego charakter, mozna stwierdzi¢, ze z ustawowego
katalogu zadan przewidzianych dla Stuzby Wigziennej w najwiekszym
stopniu ma on zapewni¢ w zakladach karnych i aresztach Sledczych
porzadek i bezpieczenstwo oraz ochrong spoteczenistwa przed osobami
przebywajacymi w jednostkach penitencjarnych. Dzial ochrony jest tez

* Dostep 28 kwietnia 2021 r. https://wskip.pbv.pl/.

5 Definicja autora. Ochrona dynamiczna — Planowy sposéb realizacji kar pozbawienia wolnosci polegajacy
na zbudowaniu systemu relacji panujacych mi¢dzy wlasciwie dobranym i odpowiednio przeszkolonym
personelem wigziennym a osadzonymi. Opartym na budowaniu dobrych, grupowych i indywidualnych
interakcji oraz poglebionej znajomosci osadzonego i jego sytuaciji, a takze wlasciwemu i szybkiemu reagowaniu
na problemy i niwelowanie barier.

¢ Europejskie reguly wigzienne — 51.2. Bezpieczenstwo zapewniane barierami fizycznymi i innymi §rodkami
technicznymi uzupekniane jest dynamiczna ochrona gwarantowana przez sygnaly personelu znajacego dobrze
osadzonych bedacych pod ich kontrola.

7 Ustawa z dnia 9 kwietnia o Stuzbie Wigziennej, art. 2.
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najliczniejszym wsrdd dziatéw formacji, jego funkcjonariusze to ponad
15 tys. oséb.

Dziat ochrony w kazdej jednostce podstawowej ma podobna struk-
ture organizacyjna. Dziatania funkcjonariuszy opieraja sie na ogélnych
przepisach, lecz takze rozwigzaniach indywidualnych dla poszczegdlnych
jednostek. Wigzienia charakteryzuja si¢ wystepowaniem szczegOlnych
sytuacji stanowigcych zagrozenie dla zdrowia lub zycia ludzkiego, albo
godzacych w bezpieczenstwo jednostek penitencjarnych®. I to ten obszar,
z punktu widzenia misji, wydaje si¢ najblizszy funkcjonariuszom dziatu
ochrony. Zadania te reguluje szereg procedur, ktére wykonuja funkcjo-
nariusze na roznych szczeblach organizacyjnych.

Obecne stanowiska, ktore sktadaja si¢ na funkcjonowanie dziatu
ochrony to:

— dyrektor,

— kierownik dzialu ochrony,

— dowddca zmiany,

— oddziatowy (funkcjonariusz petniacy stuzbe w oddziale mieszkalnym),

— doprowadzajacy (funkcjonariusz dozorujacy osadzonego podczas jego
przemieszczania si¢ po terenie jednostki organizacyjnej lub doprowa-
dzajacy interesantéw),

— bramowy (funkcjonariusz petniacy stuzbe przy wejsciu do jednostki),

— spacerowy (funkcjonariusz dozorujacy spacery osadzonych),

— widzeniowy (funkcjonariusz petnigcy stuzbe przy udzielaniu widzen),

— monitorowy,

— dozorujacy zatrudnienie (funkcjonariusz lub pracownik dozorujacy
osadzonych na terenie zakltadu),

— konwojent grupy roboczej (funkcjonariusz konwojujacy osadzonych

w miejscu zatrudnienia poza terenem zaktadu),

— patrolowy (funkcjonariusz petnigcy stuzbe patrolowa na terenie jed-
nostki),
— wartownik (funkcjonariusz petniacy stuzbe na stanowisku uzbrojonym

w ochronie terenu jednostki organizacyjne;j),

— dowodca konwoju,

— dowddca konwoju kolumny samochodowej,
— konwojent,

— rezerwa sktadu zmiany.

8 Polska Stuzba Wigzienna — Informator 2011-2012, Centralny Zarzad Stuzby Wigziennej, Warszawa, s. 64.
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Zadania funkcjonariusza pelniacego stuzbe
na stanowisku monitorowego

Rozw0j cywilizacyjny pozwala na zastosowanie coraz bardziej wysu-
blimowanych technologii do przeciwdziatania zagrozeniom oraz ochrone
réznego typu instytucji, w tym jednostek organizacyjnych Stuzby Wie-
ziennej. Nalezy pamietac, ze oprocz mozliwosci, jakie stwarza technika,
ma ona rOwniez szereg ograniczen, ktore w istotny sposob wplywaja
na ksztaltujace si¢ systemy bezpieczenstwa. Na korzysci i niebezpieczen-
stwa stosowania techniki mozna patrze¢ wieloaspektowo, oprocz bowiem
kwestii technologicznych, zwigzanych z prawidtowym 1 niezakl6conym
funkcjonowaniem systemu bezpieczenistwa, to zawsze cztowiek jest ad-
resatem nowoczesnych rozwigzan technicznych’. Wazne w tym aspekcie
wydaje si¢ takze stworzenie wlasciwych procedur oraz szkolenie osob
odpowiedzialnych za obstuge systemow. Przykladem stanowiska!? reali-
zujacego tego typu zadania w zakladzie karnym lub areszcie §ledczym
jest monitorowy.

Do zadan funkcjonariusza pelniacego stuzbe na stanowisku monito-
rowego nalezy:

1) state obserwowanie zachowania osadzonych;

2) obserwowanie wyznaczonych rejonow zaktadu, z zastrzezeniem pkt 1.;

3) niezwloczne meldowanie dowddcy zmiany! o nieprawidlowosci
systemu monitorowania oraz zachowaniach godzacych w porzadek

i bezpieczenstwo'

W niniejszym opracowaniu szczegolnie zostanie omowiona realizacja
pierwszego zadania, tj. stalego obserwowania zachowania osadzonych
oraz zadania, ktére moze si¢ z nim wigza¢, a polega na niezwlocznym
meldowaniu dowddcy zmiany o sytuacjach trudnych i zagrozeniach.

° R. Poklek, P. Dela, Mozliwosci i ograniczenia techniki w zastosowaniach penitencjarno-ochronnych.
Humanistyczne i technologiczne wymiary systemu bezpieczeristwa, Euro-Media Sp. z 0.0., Warszawa 2017, s. 7.
10 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2016 r. w sprawie sposobow ochrony
jednostek organizacyjnych Stuzby Wigziennej § 2 pkt 26 — stanowisko — stata lub okresowa funkcja petniona
w zwigzku z ochrong jednostki organizacyjnej lub konwoju.

1 Tbidem, § 2 pkt 2, dowddca zmiany — funkcjonariusz kierujacy zmiana, jego zastgpca albo funkcjonariusz
kierujacy zmiana w wyodrebnionym oddziale.

12 Tbidem, § 55.
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W jednostkach penitencjarnych mamy do czynienia z wieloma sytu-
acjami, w ktorych dochodzi do obserwowania os6b i infrastruktury?.
Jezeli chodzi o obserwowanie osadzonych poprzez system telewizji
przemystowej, to mamy do czynienia z kilkoma takimi sytuacjami. Cze$¢
znich jest obligatoryjna i ma to np. miejsce przy osadzonych niebezpiecz-
nych'*. Takze w innych sytuacjach zwigzanych ze wzgledami medycznymi
lub potrzeba zapewnienia bezpieczefistwa dyrektor jednostki moze pod-
jac taka decyzje®.

Zdaniem Roberta Nowackiego 1 Karoliny Kostery sa to wszyscy
osadzeni przebywajacy w celach, gdzie zgodnie z przepisami prawa jest
obowigzek stosowania kamer. Nalezg do nich réwniez osadzeni, wo-
bec ktorych w zakresie swoich kompetencji dyrektor zaktadu karnego
lub aresztu §ledczego taka decyzje moze podjac. ,,Mowa tutaj o:

* osadzonym, wobec ktorego dyrektor podjat decyzje o statym monito-
rowaniu z uwagi na zapewnienie mu bezpieczenstwa np.:
* osadzonym suicydalnym, czyli osadzonym z tendencjami samobdjczy-

mi;

* oskarzonym lub skazanym za przestepstwa pedofilii lub czyny doty-
czace wolnosci seksualnej;

* osadzonym medialnym, czyli pozostajagcym w zainteresowaniu $rod-
kow masowego przekazu;

* osadzonym, wobec ktérego dyrektor podjat decyzje o statym monito-
rowaniu ze wzgledéw medycznych, np. w oddziale szpitalnym, znajdu-
jacym si¢ na terenie zakltadu karnego lub aresztu Sledczego;

13 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy, art. 73a § 1. Zaktady karne moga
by¢ monitorowane przez wewnetrzny system urzadzen rejestrujacych obraz lub dzwick, w tym przez
system telewizji przemystowej. § 2. Monitorowanie, zapewniajace mozliwosci obserwowania zachowania
skazanego, mozna stosowac w szczegdlnosci w celach mieszkalnych wraz z cze¢Scia przeznaczona do celow
sanitarno-higienicznych, w tazniach, w pomieszczeniach wyznaczonych do widzen, w miejscach zatrudnienia
osadzonych, w ciagach komunikacyjnych, na placach spacerowych, a takze do obserwacji terenu zaktadu
karnego na zewnatrz budynkéw, w tym linii ogrodzenia zewngtrznego.

4 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2016 r. w sprawie sposobéw ochrony
jednostek organizacyjnych Stuzby Wigziennej § 2 pkt. 18 — osadzony niebezpieczny — osadzony zakwalifikowany
jako stwarzajacy powazne zagrozenie spoteczne albo powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa zaktadu. Ustawa
z dnia 6 czerwcal997 r. — Kodeks karny wykonawczy, art. 88c § 1. Zachowanie osadzonego stwarzajacego
powazne zagrozenie spoteczne albo powazne zagrozenie dla bezpieczenistwa zaktadu podlega stalemu
monitorowaniu. (Zasada ta dotyczy takze tymczasowo aresztowanych niebezpiecznych).

15 Ustawa z dnia 6 czerwcal997 r. — Kodeks karny wykonawczy, art. 116 § Sa. W wypadkach uzasadnionych
wzgledami medycznymi albo potrzeba zapewnienia bezpieczenstwa skazanego jego zachowanie moze
podlega¢ monitorowaniu. Monitorowany obraz lub dzwigk podlega utrwalaniu. § 6. Decyzj¢ w sprawach,
o ktérych mowa w § 4-5a, podejmuje dyrektor zaktadu karnego.
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* osadzonym ,,niebezpiecznym”, czyli osadzonym zakwalifikowanym
jako stwarzajacy powazne zagrozenie spoteczne albo powazne zagro-
zenie dla bezpieczenstwa zaktadu;

* osadzonym, wobec ktérego uzyty zostat Srodek przymusu bezposred-
niego w postaci celi zabezpieczajacej”'S.

Wracajac do zadan monitorowego, nalezy zaznaczyc¢, ze w kazdej jed-
nostce penitencjarnej zostaty one dookreslone w zindywidualizowany
sposob, w wewnetrznym dokumencie — instrukcji stanowiskowej'’. In-
strukcje te powinny zna¢ osoby na stanowisku monitorowego i zgodnie
z nig realizowac¢ swoje obowigzki.

State obserwowanie zachowan osadzonego — ten obowiazek nie pozo-
stawia wiele do interpretacji, jest jednoznaczny 1 oczywisty, jego realizacja
jednak niekoniecznie musi by¢ prosta. Rola monitorowego jest ciagle,
nieprzerwane obserwowanie osoby objetej monitoringiem. Ciaglosé tego
procesu ma niezwykle wazne znaczenie w przypadku np. osoby, ktora
moze podjac prébe samobdjcza. Szybki czas reakcji ma olbrzymie zna-
czenie i moze zadecydowac o zyciu i zdrowiu obserwowanego. Podobnie
moze by¢ w sytuacji niektorych objawow chorobowych, ktore wystepuja
nagle i moga stanowic zagrozenie dla samego chorego. Dlatego skupienie
sie na czynnoSci, jaka jest obserwowanie zachowania innej osoby, jest
niezwykle istotne.

Zostaly wyznaczone granice czasowe'® realizacji tego zadania przez
jedna osobe, w maksymalnym czasie 2 godzin. W wielu jednostkach czas
ten jest jeszcze krotszy. (W jednostce, w ktorej autor artykutu penit shuz-
by na stanowisku monitorowego, czas ten wynosit 1 godzing). Odstepstwo
w zakresie przekroczenia 2 godzin moze dotyczy¢ jedynie sytuacji, ktora
mogtaby spowodowac zagrozenie dla bezpieczenstwa jednostki.

Niezwloczne meldowanie dowddcy zmiany o nieprawidtowosci
systemu monitorowania oraz zachowaniach godzacych w porzadek

16 R. Nowacki, K. Kostera, Zastosowanie ksztatcenia zdalnego w doskonaleniu zawodowym funkcjonariuszy
Stuzby Wieziennej na przykladzie Kursu dla funkcjonariuszy stuzby wieziennej petnigcych stuzbe na stanowisku
monitorowego, [W]: M.Strzelec (red.) Wybrane aspekty ksztafcenia funkcjonariuszy stuzb mundurowych,
Wydawnictwo DiG, Warszawa 2022, s. 69.

7 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 17 pazdziernika 2016 r. w sprawie sposobow ochrony
jednostek organizacyjnych Stuzby Wigziennej, § 3 ust. 3 — w instrukcji stanowiskowej uwzglednia si¢
w szczegblnoscei: 1) opis stanowiska z podaniem jego rodzaju, miejsca i czasu petnienia stuzby, a w przypadku
stanowiska uzbrojonego — réwniez pola obserwacji; 2) rodzaj uzbrojenia i wyposazenia; 3) zakres czynnosci;
4) zadania z zakresu ochrony przeciwpozarowe;j.

18 Tbidem, § 18 pkt 2. Po nieprzerwanym petnieniu stuzby przez 2 godziny na stanowisku monitorowego
funkcjonariuszowi zmienia si¢ miejsce petnienia stuzby, o ile nie stwarza to zagrozenia dla bezpieczenistwa
jednostki.
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i bezpieczeistwo — to zadanie jest logiczna konsekwencja sytuacji,
ktore monitorowy moze zaobserwowac. Po pierwsze brak mozliwoSci
obserwowania zachowania osadzonego (jezeli obserwacja tego dotyczy)
ze wzgledu na awarie sprzetu lub inny czynnik uniemozliwiajacy to dziata-
nie powinno spowodowac reakcje w postaci poinformowania wtasciwego
(wskazanego przepisami) funkcjonariusza. Po drugie, ta sama reakcja
powinna nastapic w sytuacji zagrozenia. W przypadku osadzonego moze
to by¢ np. dokonywanie samookaleczenia czy samobdjstwa. Uzasadnienie
tego oczywistego ciggu dziatan nie wydaje sie potrzebne.

Nalezy zaznaczy¢, ze monitorowy — jak wszyscy inni funkcjonariusze
lub pracownicy realizujacy zadania ochronne — jest zobligowany tak-
ze do innych zadan zwigzanych z przejeciem stuzby' i jej pelnieniem.
Obejmujac stanowisko, sprawdzi m.in. liczb¢ osadzonych, dokumentacije,
Srodki tacznosci oraz pozostaly sprzet i urzadzenia zwigzane ze stanowi-
skiem. W przypadku monitorowego bytoby dobra praktyka udzielenie
mu instruktazu kazdorazowo przed objeciem stanowiska. Instruktaz
obejmowatby kwestie techniczne oraz omowienie biezacych nastrojow
1 zachowan osadzonych oraz powodu ich obserwowania.

W trakcie petienia stuzby monitorowy realizuje takze tzw. zadania
og6lne?, oczywiscie takie, ktore ze wzgledu na charakter stanowiska
sa mozliwe do realizacji. Cze$¢ zadan ogllnych wpisuje si¢ w pewnym
zakresie w zadania szczeg6towe monitorowego, tj. petnigc stuzbe na sta-
nowisku, prowadzi obserwacje wyznaczonego miejsca, odcinka lub rejonu
oraz niezwlocznie powiadamia dowodce zmiany o wystapieniu przyczyn
uniemozliwiajacych dalsze pelnienie stuzby. Kolejnym ogdlnym zada-
niem, ktore bez watpienia dotyczy monitorowego, jest wykonywanie
obowigzkow zwigzanych z ochrong. Nie moze on bez zezwolenia bezpo-
Sredniego przetozonego opuscic stanowiska lub zaprzestac jego ochrony.

Monitorowy w trakcie petnienia stuzby wspotpracuje z wezesniej wspo-
mnianym dowodcg zmiany. Bedzie to udzielenie instruktazu przed obje-
ciem stanowiska oraz zapoznanie z instrukcja stanowiskowa. Natomiast

19 Ibidem, § 64 ust 1. Funkcjonariusz lub pracownik, obejmujac stanowisko, sprawdza liczbg osadzonych, stan
iilo$¢ dokumentdw, stan i ilos¢ sSrodkéw sygnalizacji i facznosci oraz sprz¢tu i urzadzen przeciwpozarowych
znajdujacych si¢ w rejonie jego stanowiska, ilos¢ kluczy specjalnych, oraz z zastrzezeniem § 49 ust. 2 pkt 9
(tj. do zadan funkcjonariusza petniacego stuzbe w oddziale mieszkalnym, zwanego dalej ,,oddzialowym”,
przy przyjeciu stuzby nalezy w szczeg6lnosci: 9) sprawdzenie w oddziale mieszkalnym stanu zabezpieczeni
techniczno-ochronnych w celach i innych pomieszczeniach;) stan zabezpieczen techniczno-ochronnych.

2 Ibidem, § 41.
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rola monitorowego w zakresie tej wspoOtpracy jest na pewno informowanie
w opisanych wyzej sytuacjach, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie.

Kolejnym funkcjonariuszem, z ktorym wspotpracuje monitorowy, jest
oddziatowy pelniacy stuzbe w oddziale mieszkalnym?', w ktérym umiesz-
czony zostat osadzony poddany obserwacji. Monitorowy w sytuacjach,
kiedy ma watpliwoSci zwigzane z zachowaniem osadzonego, powinien
zasygnalizowaé to oddzialowemu w celu ich zweryfikowania. Takze
informowanie oddzialowego o sytuacji zagrozenia jest jak najbardziej
uzasadnione, poniewaz oddziatlowy moze na nig zareagowac najszybciej.
Oddziatowy, zaréwno w dzien, jak i w nocy*’, w sytuacji zagrozenia zycia
osadzonego ma mozliwos¢ samodzielnego wejscia do celi mieszkalnej
i podjecia whasciwych dziatahi”.

Inspektor dzialu ochrony w przypadku oddzialu penitencjarnego
powinien poinformowa¢ monitorowego o uzyskanych informacjach
w trakcie realizacji czynnosci profilaktycznych, ktére mogtyby wptynaé
na biezacg zmiang nastroju czy zachowania osadzonego. W przypadku
braku oddziatow penitencjarnych powinien taka informacje przekazac
wiasciwy funkcjonariusz.

Podobnie powinien zachowaé si¢ wychowawca lub psycholog, ktory
w trakcie biezacej pracy ustali nowe okolicznoSci, ktére moglyby wptynaé
na sytuacj¢ 1 wywota¢ zmiany w zachowaniu osadzonego.

Obecne szkolenie dotyczace petnienia stuzby na stanowisku monitoro-
wego dotyczy wszystkich funkcjonariuszy (bez wzgledu na reprezentowa-
ny dziat) realizujacych szkolenie zawodowe. Zwiazane jest to z praktyka
wykorzystywania calej kadry mundurowej do pelnienia stuzby na tym
stanowisku. Ksztalcenie to jest realizowane w unitarnej* czesci szkolenia
zawodowego, ktore jest takie samo dla wszystkich funkcjonariuszy, takze
bez wzgledu na korpus®. Tematyka szkolenia jest rozszerzona w czesci

2l Ibidem, § 2 pkt 15. Oddziat mieszkalny — wyodrgbniony organizacyjnie zespdt cel mieszkalnych dla
osadzonych i pomieszczen niezbgdnych do jego funkcjonowania.

2 Ibidem, § 24 ust. 4. W przypadku zagrozenia zycia osadzonego funkcjonariusz moze podja¢ decyzje
o samodzielnym otwarciu celi mieszkalnej w porze nocnej, z zachowaniem zasad bezpieczefistwa osobistego,
po uprzednim poinformowaniu dowddcy zmiany.

# Wyjatkiem od przytoczonej zasady jest wejScie do celi, w ktdrej przebywa osadzony ,,niebezpieczny”.

2 J. Werbinski, Rodzaje szkoleri realizowane w Stuzbie Wieziennej, [w]: T. KoSmider (red.), Szkolenie funkcjo-
nariuszy Stuzby Wieziennej w zakresie uzycia srodkow przymusu bezposredniego. Wprowadzenie do problematyki,.
Wydawnictwo Episteme, Warszawa 2020, s. 15. Program szkolenia zawodowego przewiduje cz¢$¢ unitarng
wspolna dla wszystkich uczestnikéw szkolenia oraz cz¢s$¢ specjalistyczna wlasciwa dla obszaru dziatania
funkcjonariusza lub pracownika.

» Ustawa o Stuzbie Wigziennej z dnia 9 kwietnia 2010 r. art. 430 ust. 2, [...] w korpusie podoficeréw,
chorazych i oficerow.
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specjalizacyjnej dla funkcjonariuszy dzialu ochrony. Ponadto Szkota
Wyzsza Wymiaru Sprawiedliwosci dla funkcjonariuszy dziatu ochrony
realizuje trzydniowy kurs dla petniacych stuzbe na stanowisku monito-
rowego.

Srodowisko pracy monitorowego

Powierzchowna analiza stanowiska monitorowego moze wywotywac
wrazenie, ze zadania przewidziane dla niego sa tatwe i nie wymagaja
szczegblnych predyspozycji. Polegaja jedynie na patrzeniu w monitory.
Jest to niezwykle mylne wrazenie. Mozna postawi¢ hipoteze, ze stanowi-
sko monitorowego jest jednym z najbardziej odpowiedzialnych w bezpo-
Srednim przetozeniu na zycie czy zdrowie drugiego cztowicka. Wiedza,
umiejetnosci 1 postawy maja tu wielkie znaczenie. Musza jednak iS¢
w parze z whasciwymi rozwigzaniami technicznymi i procedurami. Opty-
malizacja rozwigzan jest potrzebna na wielu plaszczyznach zwiazanych
ze stanowiskiem.

Praca ta jest bardzo specyficzna i wymaga okreSlonych predyspozycji.
Dobry operator (monitorowy)* musi by¢ zarazem $wietnym obserwato-
rem 1 0soba, ktora przez dlugi czas moze pozostawac¢ w duzym skupieniu,
zachowujac zdolnos¢ do blyskawicznej reakcji w odpowiedzi na sytuacje
rozgrywajaca si¢ na monitorach. Srodowisko pracy operatora zmusza
do selekcjonowania i wyboru informacji kluczowych. Aby zidentyfikowac
odpowiednie zdarzenie, funkcjonariusz musi je wyodrebnic sposrod wielu
innych. Wymaga to dobrej znajomosci celu obserwacji oraz duzej wrazli-
wosci na pojedyncze wskazowki mogace Swiadczy¢ o koniecznoSci podje-
cia reakcji. Dlatego stuzba na stanowisku monitorowego trwa nie dtuze;j
niz 2 godziny, po tym czasie funkcjonariusz kierowany jest do innych
zadan. Obrazy z monitoringu mogg przedstawiac zaréwno cel¢ wielooso-
bowa, w ktdrej analizie musi by¢ poddane zachowanie kilku osadzonych
rownoczesnie, jak i izolatke gdzie przebywa tylko jedna osoba, ktora
wickszoS€ czasu przesypia. W obu przypadkach obserwator narazony jest
na nienaturalny stan zbyt duzej lub zbyt matej iloSci bodzcéw. Pojawia
sie znuzenie, monotonia i zagrozenie zwigzane z procesami habituacji,
czyli przystosowania i przyzwyczajania sie do obserwowanych lokalizacji,

% Wyjasnienie autora.
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ignorowania informacji kluczowych lub poszukiwaniem stymulacji poza
monitorami®’.

Limit liczby obrazéw z kamer umieszczonych w celach, ktore moze
jednoczes$nie obserwowaé jeden funkcjonariusz na stanowisku moni-
torowego w zakladzie karnym lub areszcie Sledczym nie jest obecnie
okreSlony. [...] Rozpigtosci iloSci kamer do ciagtej obserwacji przez
jednego funkcjonariusza na stanowisku monitorowego wahaja si¢ od kil-
ku do kilkudziesieciu®®. Sytuacja ta sktania do refleksji nad fizycznymi
mozliwoSciami cztowieka i potrzeba uregulowania tej kwestii. Proby takie
zostaly podjete poprzez wprowadzenie Instrukcji nr 1/2018 Dyrektora
Generalnego Stuzby Wieziennej z dnia 13 sierpnia 2018 r. w sprawie
organizacji i szkolenia funkcjonariuszy na stanowisku monitorowego oraz
organizacji monitorowanej celi mieszkalnej. Instrukcja jednak zostata
zniesiona Zarzadzeniem nr 2/2019 Dyrektora Generalnego Stuzby Wig-
ziennej z dnia 28 stycznia 2019 r.

ZaznaczyC nalezy, ze do petnienia stuzby trafiaja funkcjonariusze
z bardzo r6znym doswiadczeniem zawodowym. Czg¢sto sa to osoby
na poczatku drogi stuzbowej, ktore przeszly jedynie szkolenie centralne
na poziomie kursu przygotowawczego.

Rekomendacje i wnioski

Analiza stanowiska nasuwa kilka przemyslen i refleksji, ktére warto
wskazac jako platforme do dalszej dyskusji:

— wydaje si¢ potrzebne stworzenie bardziej szczegdtowych uregulowan
dotyczacych stanowiska monitorowego. Niekoniecznie w zakresie
samych jego obowiazkdw, lecz raczej ich standaryzacji. Kwestie zroz-
nicowania iloSciowego (np. w zakresie obserwowanych cel mieszkal-
nych, osadzonych) czy jakoSci sprzetu i wyposazenia w poszczegdlnych
jednostkach sg bardzo rézne;

27 Dostep 6.05.2022 r. https://www.sw.gov.pl/aktualnosc/okregowy-inspektorat-sluzby-wieziennej-w-krako-
wie-bezpieczenstwo-na-oku, (Bezpieczenstwo na oku..., kpt. A. Czajczyk).

% Pismo przewodniczacego Zarzadu Gtéwnego NSZZ Funkcjonariuszy i Pracownikéw Wigziennictwa
skierowane do dyrektora generalnego Stuzby Wigziennej dotyczace instalowania kamer w pomieszczeniu
monitorowego skierowanych na prac¢ funkcjonariuszy wyznaczonych do petnienia stuzby na stanowisku
monitorowego oraz przegladu tych stanowisk w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wigziennej, Warszawa
25.03.2021 .
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— szkolenie funkcjonariuszy w tym zakresie powinno przybrac charakter
specjalistyczny i doskonalacy, odpowiadajac na zmiany technologicz-
ne oraz analiz¢ biezacych trendow i problemow. Wydtuzenie okresu
stuzby* moze spowodowacd, ze funkcjonariusz tego typu szkolenie
przechodzit kilkanascie czy kilkadziesiat lat wczesniej. W obszarze
zmieniajacej sie technologii sa to czasookresy niezwykle dlugie;

— pozyskiwanie najnowszych rozwiazan technologicznych na potrzeby
optymalizacji stuzby monitorowego powinno by¢ procesem statym.
Przyktad — zastosowanie inteligentnej analizy obrazu monitoringu wi-
zyjnego to efekt cigglego dynamicznego rozwoju systemow zabezpie-
czen™. Wiaze si¢ to jednak z nakladami finansowymi, ktére cyklicznie
obciagzalyby budzet.

— w dobie waznych zmian zwigzanych z projektem ,,Pilotazowe kom-
pleksy penitencjarne” finansowanym z Norweskiego Mechanizmu Fi-
nansowego, nalezy postawic pytanie: w jakie zadania 1 warunki stuzby
powinien by¢ wyposazony monitorowy w projektowanych obiektach.
Miejsce, jakim jest wiezienie, niesie ze soba wiele niewiadomych, dla-
tego takze w warunkach duzej swobody przewidzianej dla osadzonych
nalezy przewidzie¢ ewentualnos$¢ objecia osadzonego dyskutowang
formg nadzoru.

Z.akonczenie

Shuzba Wiezienna stanowi integralng czgs$¢ systemu bezpieczenstwa
panstwa wyspecjalizowana w wykonywaniu tymczasowego aresztowania
oraz kar 1 Srodkow skutkujacych pozbawieniem wolnosci. Posiada stu-
letnie doswiadczenie w zakresie resocjalizacji penitencjarnej, i wtasnie
te zadania nalezg do jej podstawowych funkcji. Jednak wielos¢ pojawia-
jacych si¢ nowych wyzwan i zagrozen wymusza koniecznosS¢ ptynnego
reagowania na nie*'. Sprzyja¢ temu powinny nowe technologie. Monito-
rowy jest przyktadem stanowiska, gdzie bezpieczenstwo nalezy traktowac

¥ J. Werbiniski, Rodzaje szkoler ... op. cit., [w:] T. Ko§mider (red), Szkolenie ..., op. cit., s. 25.

% R. Gabrysiak, Inteligentna analiza obrazu, ,,Ochrona i bezpieczefistwo obiektow i biznesu” nr 6, Media-
fachowe, Warszawa 2020, s. 35.

31 M. Lewandowski, Zadania Stuzby Wieziennej za rzecz bezpieczeristwa paristwa — kierunki zmian, ,,Wiedza
Obronna ”, Warszawa 2019, nr 1-1, s. 117.
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jako proces w nieustannie zmieniajacej sie rzeczywistosci, a technike jako
permanentnie uzupelniane narzedzie wspomagajace realizacje celow.

W sprawnosSci kazdego systemu najwazniejszy jest jednak cztowiek,
i to przede wszystkim od niego zalezy czy przedsiewziecie okaze si¢
sukcesem, czy porazka. Dlatego funkcjonariuszom Stuzby Wieziennej
pelniacym stuzbe na stanowisku monitorowego powinno zapewnic si¢
optymalne rozwigzania technologiczne wspomagajace ich wysitek. Orien-
tacja na bezpieczenstwo to jedna z najwyzej ocenionych kompetencji dla
podoficera dziatu ochrony, jak i dla innych funkcjonariuszy realizujacych
zadania ochronne®. Wskazanie takie pozwala mie¢ poczucie, ze rola
monitorowego jest traktowana bardzo powaznie, na pewno jesli chodzi
o postawe dotyczaca odpowiedzialnoSci za powierzone zadanie. Posta-
we te nalezy wzmacniac takze przejrzystymi i jasnymi procedurami oraz
systemem szkolenia odpowiadajacym realnym potrzebom.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze na koncowy efekt stuzby na oma-
wianym stanowisku sktada sie bardzo wiele czynnikéw. Obszar ten wyma-
ga glebokiej analizy i pozytywnych zmian, ktore przede wszystkim sprawia
ze monitorowy w poczuciu odpowiedzialnoSci za swoje zadanie bedzie
czut wsparcie catego systemu wigziennego.

3 Raport z badania ankietowego dotyczacego opisu zawodowej roli personelu Stuzby Wigziennej, pn.
,,Pilotazowe kompleksy penitencjarne”, modul nr 2 pn. ,,Modernizacja systemu szkolenia kadry Stuzby
Wigziennej”, projekt finansowany ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021, Szkota
Wyzsza Wymiaru Sprawiedliwosci, marzec 2021.
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