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Autorytet w dobie mediow spotecznosciowych

Authority in the era of social media

Trudno dzi$ sobie wyobrazi¢, aby mlody cztowiek ksztattowal swoja
tozsamos$¢, Swiadomos¢ czy opini¢ bez uwzglednienia medidw spoltecz-
nosciowych. Obserwowany kryzys autorytetu (przynajmniej tego tradycyj-
nego), swobodna interpretacja norm etycznych i wptywéw kulturowych
to typowe cechy wspotczesnego Swiata, w ktorym zmienia si¢ hierarchia
wyznawanych wartoSci. Celem artykutu jest zaprezentowanie badan
wilasnych autorki dotyczacych autorytetéw w czasach mediéw spotecz-
noSciowych.

Stowa kluczowe: autorytet, media spotecznoSciowe, wyktadowca, in-
fluencer

Nowadays it is difficult to imagine a young person moulding their
identity, awareness (consciousness) or opinion without considering social
media. The observed authority crisis (at least this traditional one), free
ethical norms and cultural influences interpretation are typical features
of the contemporary world where the hierarchy of professed values is
changing. The aim of this article is to present the author’s own research
on authority in the age of social media.

Key words: authority, social media, academic teacher, influencer

Wprowadzenie

W dzisiejszym Swiecie dostrzegamy wiele przemian, takich jak: globa-
lizacja, nowe technologie cyfrowe, indywidualizacja i liberalizacja zycia
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spolecznego, autonomizacja jednostki w rodzinie i spoteczenstwie. W tak
szybko zmieniajacym si¢ Swiecie ewoluuje rowniez autorytet. Nowe role
spoleczne 1 wartoSci powoduja zmiany w postrzeganiu i wyborze autory-
tetow. Tradycyjne wartosci traca na znaczeniu, a w ich miejsce pojawiaja
sie nowe, kreowane przez kulture popularng wspierang przez dynamiczny
rozw0j Srodkoéw masowego przekazu, w tym medidw spolecznosciowych.

Celem artykutu jest zaprezentowanie definicji i znaczen pojecia au-
torytet oraz typOw autorytetow, opisanie potegi wspotczesnego Swiata
mediéw spolecznosciowych oraz roli influenceréw, jak réwniez zapre-
zentowanie badan wlasnych dotyczacych autorytetéw w dobie mediow
spotecznosciowych. Celem dociekan autorki bylo rowniez zbadanie, jakie
cechy powinny charakteryzowac wyktadowcow — autorytety akademickie,
a jakie posiadaja influencerzy jako wspoélczesne autorytety. Do podjecia
badan zainspirowala autorke rozmowa ze studentami, a wlasciwie wypo-
wiedz jednej ze studentek — Szkoda, zZe nie jest pani ani youtuberkq, ani
tiktokerkq'. Bytaby pani dla nas autorytetem.

Autorytet

Autorytet to jedna z podstawowych cech przywodczych, warunkujaca
efektywnos$¢ przywodztwa w grupie spotecznej. Jak zauwaza Wiadystaw
Szewczuk, na autorytet cztonka grupy sktadajq sie dwie cechy: 1) znaw-
stwo w dziedzinie, w ktdrej jest autorytetem, oraz 2) zaufanie innych
cztonkoéw grupy przekonanych, ze dziata on w ich wspélnym interesie?.
Wedtug Encyklopedii PWN autorytet to kategoria lub zjawisko psychospo-
teczne opisywane w naukach o cztowieku w celu oznaczenia doniostego
wplywu wywieranego przez osobg lub instytucje na rozwdj umystowosci
lub stosunki miedzy ludZmi przyjmujacymi ulegle jej twierdzenia lub nor-
my, odczuwajac przy tym respekt i uznajac jej powage, zwierzchnos¢é
lub kompetencje™. Wspolczesny sens stowa autorytet jest zgodny z jego
etymologia — Lacinskie stowo auctoritas, auctoritatis (forma bezosobowa

! Youtuber lub jutuber to osoba publikujaca filmiki na YouTubie. Tiktoker uzytkownik TikToka nagrywajacy
i udostepniajacy filmiki. Por. Stownik jezyka polskiego SJP, https://sjp.pl/, [dostep: 8.05.2024].

2 W. Szewczuk, Stownik psychologiczny, Wiedza Powszechna, Warszawa 1985, s. 30.

3 Encyklopedia PWN, https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/autorytet, [dostgp: 8.05.2024].
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od utor — sprawca, tworca, dawca) oznaczato wpltyw osobisty, przywodz-
two, odpowiedzialnos¢ za coS, powage (znaczenie), wplyw (wladze)*.
Stownik niemiecki podaje, ze autoritit najpierw odnosi si¢ do po-
wagi umystowej lub moralnej osoby czy instytucji, a dopiero pdzZniej
charakteryzuje specjaliste w danej dziedzinie®. Jak zauwaza Jan Jaro-
szynski, dzi§ jednak znaczenie tego stowa zostalo w znaczacy sposob
przeformowane — odnosi si¢ gléwnie do specjalisty w danej dziedzi-
nie — eksperta (z wykluczeniem pierwotnego znaczenia okreslane-
go mianem bycia autorytetem). W jezyku polskim stowo autorytet
pojawia sie zwykle w takich wyrazeniach jak mie¢ autorytet, by¢ au-
torytetem, petnic¢ role autorytetu. W kazdym z tych okreslenn chodzi
gléwnie o funkcje autorytetu, jaka jest jego oddziatywanie na emocje,
na sposob myslenia i na decyzje ludzi’. Jak dostrzega Stanistaw Jar-
moszko, w procesie tworzenia autorytetu biorg udzial zaréwno czyn-
niki podmiotowe, jak i Srodowiskowe. Takie zjawisko jest wynikiem
wzajemnych oddziatywan miedzy podmiotem uznawanym za autorytet
i podmiotem (jednostka, grupa) uznajacym go w takiej roli®.
Problematyka autorytetu faczy w sobie perspektywy kilku dyscyplin
naukowych, przede wszystkim psychologii, filozofii i socjologii. Autorytet
w naukach spotecznych, wedlug Roberta L. Peabody, bywa okreslany
1) jako wtasciwos¢ osoby lub instytucji, ktora jest szczegdlnie uprawnio-
na do wydawania polecen i zarzadzen; 2) jako relacja miedzy dwiema
instytucjami, z ktorych jedna pozostaje zwierzchnia, a druga podporzad-
kowana oraz 3) jako zaleta porozumienia, na mocy ktorego zostato ono
zaakceptowane’. Stefan Dziabata rozréznia trzy znaczenia autorytetu
obecne w literaturze naukowej: 1) autorytet jako zasada wszelkiej orga-
nizacji i instytucji w tym wtadzy jako instytucji; 2) autorytet jako atrybut
wladzy politycznej oraz 3) autorytet jako powazanie oparte na przewadze
uznawanych wartosci, jako cecha lub zesp6t cech, ktorymi charakteryzuje

* J.E Jacko, Typy i funkcje autorytetu w czasach nieufnosci, [w:] G.P. Maj (red.), Komunikacja marketingowa
w czasach nieufnosci, Wyzsza Szkota Handlowa w Radomiu, Radom 2007, s. 20.

5 W. Strézowski, Mata fenomenologia autorytetu, ,,Ethos” 1997, nr 1 (37), s. 32.

6 J. Jaroszynski, Autorytety w swiecie stereotypow — krytyczna ocena medialnego obrazu osobowosci, ,,Kultura
— Media - Teologia” 2010, nr 3, s. 61.

7 J.E. Jacko, dz. cyt., s. 19.

8 S. Jarmoszko, Autorytet. Kontrowersje i aksjomaty, Akademia Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora,
Warszawa 2010, s. 39-42, 65-66.

? R.L. Peabody, Authority, [w:] D. L. Sillys, R. K. Merton (red.), International Encyclopedia of the Social
Sciences, The Mcmillan Company, New York 1968, za: B. Marcinczyk, Autorytet osobowy: Geneza i funkcje
regulacyjne, Uniwersytet Slgski, Katowice 1991, s. 14.
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sie okreslona instytucja, grupa lub jednostka'®. Wedtlug Jézefa M. Bo-
chenskiego ,autorytet jest [...] stosunkiem mi¢dzy dwoma osobami,
a mianowicie tym, ktory ma autorytet — bedziemy go nazywali podmiotem
autorytetu, i kim§ innym, dla ktérego on ma autorytet — tego bedziemy na-
zywali przedmiotem autorytetu”''. Maria Dudzikowa uwaza, ze autorytet
jest relacja, stosunkiem trdjcztonowym migdzy: 1) podmiotem — osoba,
ktéra obdarowuje kogo$ zaufaniem oraz przypisuje temu komus wyso-
kie kompetencje w jakim$ obszarze, 2) przedmiotem / obiektem — tym,
ktorego wplywowi podmiot si¢ poddaje ze wzgledu na wiarygodnos¢
i kompetencje oraz 3) dziedzing autorytetu — obszarem, w ktorym ten
kto$ jest kompetentny i wiarygodny, czyli w ktorym ta relacja zachodzi'>.

Alicja Zywczok zauwaza, Ze pojecie autorytetu wiaze sie z 0osoba
nauczyciela, dlatego mowimy o autorytecie pedagogicznym®. Niniejszy
artykul porusza temat autorytetow wsrod miodych ludzi, stad zasadne
jest przytoczenie definicji autorytetu pedagogicznego. Wedtug Win-
centego Okonia zalezy on od: 1) wiedzy i madrosci nauczyciela, 2) jego
doswiadczenia pedagogicznego, 3) umiejetnosci wyzwalania sit wlasnych
wychowankow, 4) stosunku emocjonalnego nauczyciela wobec uczniow
(empatia, sympatia, nieche¢, antypatia) oraz 5) postawy nauczyciela
wobec wychowankdw (postawa wyzwalajaca, ujarzmiajaca)'. M. Dziko-
wa zauwaza, ze szkota powinna nie tylko ksztalci¢, ale 1 wychowywac,
dlatego tez skuteczno$¢ nauczyciela wigze sie z umiejetnoscig wplywu
zar6wno na wiedze, umiejetnosci, zainteresowania uczniow, jak i na ich
przekonania, postawy oraz system wartosci, czyli nauczycielowi powinno
zalezeé, aby by¢ dla uczniéw autorytetem, poniewaz w autorytet wpisane
jest zjawisko wplywu®.

Wedtug Joanny Kotakowskiej autorytet posiada pewne charaktery-
styczne cechy, takie jak: prawdomownosé, szczerosé, otwartos$c, bezstron-
noS$¢, pewnoS¢ siebie, samoswiadomos¢, autentycznos$¢, kompetencija,
doswiadczenie, zaangazowanie, konsekwencja, bycie wymagajacym oraz

10°S. Dziabata, Teoretyczna i metodologiczna problematyka badar nad autorytetami lokalnymi, [w:] S. Widerszpil
(red.), Problemy struktury i aktywnosci spotecznej, PAN, Warszawa 1973, s. 13, za: B. Tuziak, Autorytet jako
zjawisko spoteczne. Wymiar lokalny, ,,Studia Socjologiczne” 2010, nr 2 (197) s. 57.

1 J.M. Bocheriski, Co to jest autorytet, [w:] Logika i filozofia. Wybor pism, J.M. Bochenski, PWN, Warszawa
1993, 5. 201.

2 M. Dudzikowa, Autorytet z klamkq w tle, ”Gtos Pedagogiczny” 2010, nr 16, s. 10.

13- A. Zywezok, Odmiany autorytetu pedagogicznego (autorytety i pseudoautorytety w wychowaniu czlowieka),
~Kwartalnik pedagogiczny” 2006, nr 1 (199), s. 29.

14 W, Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2001, s. 32-33.

5 M. Dudzikowa, Autorytet jest zawsze relacjg, ,,Psychologia w Szkole” 2008, nr 3, s. 3.
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kompromisowos¢!®. Autorytet opiera si¢ spotecznym uznaniu i prestizu
oraz wartoSciach uznawanych za cenne. Na autorytet sktadaja si¢ rowniez
— sita (w odniesieniu do relacji z druga osoba — prowadzenie do celu),
a takze umiejetno$¢ wspotodczuwania oraz poczucie humoru (radosé
z tego, co robimy)"’. M. Dudzikowa uwazata, ze wielka role moga ode-
graC nauczyciele szkolni i1 akademiccy, ktorzy powinni uczy¢ po prostu
postugiwania si¢ rozumem, gdyz rozumno$¢ jest warunkiem niezbednym
korzystania z autorytetu i bycia autorytetem!®.

Wyrdznia sie¢ rézne typy autorytetow, takie jak autorytet prawa,
kompetencji, osobowy, sumienia i religijny”. J. M. Bochenski odroz-
nil 1) autorytet deontyczny — oparty na wladzy (moze posiada¢ cechy
zwierzchnictwa formalnego czesto niewystarczajacego do utrzymania au-
torytetu), od 2) autorytetu epistemicznego — opartego na kompetencji®.
Erich Fromm wyodrebnia dwa modele autorytetu: 1) autorytet, ktérym
sig jest 1 2) ktory sie posiada. Kazdy z nich odnosi si¢ do innego katalogu
wartosci, ktorymi emanuje 6w autorytet. Autorytet 1) racjonalny opiera
sie na kompetencji (doswiadczenie, madros¢, odwaga), a 2) autorytet
irracjonalny na wiladzy, ktorego celem jest eksploatacja podporzad-
kowanych os6b?!. Jak zauwaza Jan F. Jacko, odrézniamy 1) autorytety
w sensie aksjologicznym — zwykle osoby, grupy instytucje, reprezentujace
wartosci uznane w danym spoleczefistwie (np. autorytet tradycji, nauki,
religii), pomagajace cztowiekowi okreslic cel od 2) autorytetow w sensie
wiladzy — niekoniecznie oparte na wartoSciach, ale majace srodki wplywu
na ludzi*’. M. Dudzikowa dostrzegta ze, pojawily si¢ fatszywe autorytety
czy pseudoautorytety, ktore sa kreowane dla celéw instrumentalnych. Za-
rowno lansowanie pseudoautorytetow, jak i uleganie im sg spowodowane
lenistwem intelektualnym?. Ze wzgledu na autentyzm wizerunku J.E Jac-

16 J. Kotakowska, Przywddztwo i autorytet w organizacji - Sita przywédztwa zalezy wylgcznie od podwladnych,
,Biblioteka Gléwna Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie” 2016, nr 9, za: Encyklopedia
Zarzqdzania, https://mfiles.pl/pl/index.php/Autorytet#, [dostep: 8.05.2024].

7 Ibidem, s. 3.

18 M. Dudzikowa, Czy chcemy, czy nie, zyjemy w okresie autorytetu, [w:] M. Dudzikowa, Pomysl siebie...
Minieseje dla wychowawcy klasy, GWP, Gdansk 2007, s. 126, za: J. Miko-Giedyk, Profesor Marii Dudzikowej
troska o autorytet nauczyciela, ,,Parezja” 2018 nr 2 (10), s. 85.

Y Encyklopedia PWN, https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/autorytet, [dostep: 8.05.2024].

2 J.M. Bochenski, Sto zabobonow. Krétki filozoficzny stownik zabobonéw, Wydawnictwo Antyk, Komoréw
1988, za: W. Szczesny, Miedzy dobrem a ztem. Wprowadzenie do systemowej antropologii pedagogicznej,
Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1995, s. 80.

2 E. Fromm, Mie¢ czy by¢?, Dom Wydawniczy ,,Rebis”, Poznar 2000, s. 83-85.

22 J.F. Jacko, dz. cyt., s. 21.

% M. Dudzikowa, dz. cyt., s. 126, za: J. Miko-Giedyk, dz. cyt., s. 85.
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ko odrdznia 1) autorytet autentyczny (prawdziwy), czyli posiadajacy te
cechy, ktore w jego wizerunku decyduja o tym, ze ma on wptyw na ludzi,
od 2) nieautentycznego (pozornego, nieprawdziwego) nieposiadajacego
tych cech. Osoba uznana za specjaliste w danej dziedzinie jest autentycz-
nym autorytetem, tylko wtedy, gdy rzeczywiscie jest specjalista w danej
dziedzinie*’. Autorytetem rzeczywistym nauczyciel staje si¢ zawsze przy
wspotudziale ucznia® w okreslonym Srodowisku.

Potega mediow spotecznosciowych

Rozwdj sieci internetowe] oraz mediow spotecznoSciowych istotnie
zmienily funkcjonowanie wspoétczesnego spoteczenstwa. Cztowiek, jako
osoba spoteczna, ,,zakodowany jest na wymiane informacji, pogladow,
uczué i pragnien z drugg osoba”?, dlatego tez liczba uzytkownikow me-
diéw spotecznoSciowych wrasta z roku na rok. Uzytkownicy Internetu nie
stanowig jednolitej populacji. To pewne grupy osdb, majace okreslone
oczekiwania wobec sieci?’.

Era cyfrowa, w ktorej obecnie zyjemy, r6zni sie od wszystkiego, co zna-
liSmy wczesniej. Nastapita eksplozja informacji i systemow lacznosci
sieciowej®. Caly Swiat komunikuje si¢ i konsumuje informacje za po-
moca serwiséw, takich jak Facebook, YouTube czy Instagram. Swiadcza
o tym dane z raportu Digital 2024: Global Overview Report ze stycznia
2024 r. przygotowanego przez We Are Social i Meltwater, z ktérych wy-
nika, ze liczba aktywnych uzytkownikoéw social media na §wiecie wynosi
obecnie 5,04 mld, co stanowi 62,3% catkowitej populacji. 66,2%, czyli
5,35 mld swiatowej populacji posiada dostep do Internetu, 5,61 mld
(69,4%) do telefonéw komorkowych. Na wzrost popularnosci mediow
spotecznos$ciowych miat wptyw rowniez wybuch pandemii COVID-19.
Srednio codziennie ponad 1,3 mln nowych uzytkownikéw dotaczato

2 J.F. Jacko, dz. cyt., s. 21.

» M. Dudzikowa, Autorytet z...,dz. cyt., s. 10.

% W. Gustowski, Komunikacja w mediach spolecznosciowych, Wyd. Novae Res, Gdynia 2012, s. 93.

7 Por. B. Gwiazda-Rzepecka, M. Marian, Rola mediow spotecznosciowych w ksztattowaniu bezpieczeristwa,
Wydawnictwo AWL, Wroctaw 2020, s. 33-35.

% S.E. Flores, Sfejsowani. Jak media spolecznosciowe wplywajq na nasze zycie, emocje i relacje z innymi,
MUZA SA, Warszawa 2017, s. 37.
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do mediéw spotecznosciowych w 2020 roku, co odpowiada 15 nowym
uzytkownikom na sekunde®.

Jak pokazuja dane prezentowane w ww. raporcie, liczba uzytkowni-
kéw mediow spotecznosciowych wzrosta ponad dwukrotnie od stycznia
2014 r., kiedy to zaledwie 25,6% catkowitej populacji korzystato z mediow
spotecznos$ciowych®. Ilustruje to ponizszy rysunek.

Rysunek 1. Internet i media spotecznosciowe na Swiecie w styczniu 2024 r.

SOCIAL MEDIA ADOPTION RATE OVER TIME (YOY)
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Zrédto: S. Kemp, Digital 2024: Global Overview Report, https://datareportal.com/re-
ports/digital-2024-global-overview-report, [dostep: 4.04.2024].

W badania prowadzonych przez We Are Social i Meltwate przedsta-
wione zostaty rowniez powody korzystania z medidw spotecznosciowych.
Badania obejmowany uzytkownikéw w przedziale wiekowym 16-64.
Wsréd najpopularniejszych powodéw wymieniano takie, jak: 1) utrzymy-
wanie kontaktéw z innymi ludZmi (49,5%), 2) spedzanie czasu wolnego
(38,5%), 3) czytanie nowych opowiadan (34,2%), 4) szukanie tresci
(artykuly, materiaty wideo) (30,2%), 5) obserwowanie, 0 czym si¢ mowi
(28,7%), 6) szukanie inspiracji (26,7%), 7) sprawdzanie produktow, ktore
chcemy kupi€ (26,1%), 8) dzielenie si¢ swoim zdaniem / opinia (22,7%),

2 S. Kemp, Digital 2021: Global Overview Report, https://datareportal.com/reports/digital-2021-global-o-
verview-report, [dostep: 4.04.2024].
3 S. Kemp, Digital 2024: Global Overview Report, https://datareportal.com/reports/digital-2024-global-o-
verview-report, [dostep: 4.04.2024].
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9) ogladanie transmisji na zywo (live stream) (22,7%), 10) spotykanie
nowych ludzi (22,5%), 11) obserwowanie tresci ulubionych firm (22,1%),
12) ogladanie wydarzen sportowych (22%), 13) wykorzystywanie wspol-
nej sie¢ do pracy (21,3%), 14) obserwowanie znanych osob lub influen-
ceréw (20,1%) oraz 15) dzielenie si¢ informacjami dotyczacymi Zzycia
codziennego (19,7%)3.

Media spotecznosciowe, podobnie jak caly Internet, maja dwa obli-
cza — pozytywne i negatywne. Nalezy pamic¢tac, ze niektore przyktady
moga by¢ zaréwno wada, jak i zaleta®. Jedna z nich jest efekt ,,szklanej
kuli” — ,,podgladanie” osdb znanych bez koniecznosci spotykania si¢®.
Oprocz dhugiej listy zalet, nalezy rowniez wskaza¢ wady mediow spo-
tecznosSciowych. Wsréd minuséw wymienia si¢ takie fakty, jak: 1) duzo
informacji, ktére umieszczaja uzytkownicy na swoich profilach, moze
zostaé wykorzystane przez inne osoby, nie koniecznie do takich celow, jak
by sobie zyczyt 6w uzytkownik, 2) kradziez tozsamosci, 3) cyberprzemoc,
czyli wszechobecny hejt, 4) konsumpcja czasu, 5) niszczenie wizerunku,
6) zmiana charakteru relacji miedzyludzkich, 7) lokalizacja uzytkowni-
kéw, 8) zanikanie tozsamosci narodowej* oraz 9) wpadanie w tak zwane
banki informacyjne (krélicze nory)®.

Zasadniczym celem manipulacji medialnej jest prezentowanie znie-
ksztalconego, wypaczonego obrazu rzeczywistosci, niestety zgodnego
z intencjami nadawcy. Stosowanie manipulacji jest wynikiem tego,
ze odbiorcy mediow, rowniez medidw spotecznosciowych nie zachowuja
sie racjonalnie®. Uwaza si¢, ze istnieja pewne charakterystyczne cechy
odbiorcow, takie jak: 1) przyswajaja i akceptuja te przekazy medialne,
ktore potwierdzajg ich wczesniej ustalone przekonania, co oznacza,
ze tatwo odrzucaja lub zapominaja te opinie, ktore stojg w sprzecznosci

3 Ibidem.

32 Por. K. Skurjat, B. Gwiazda-Rzepecka, Czlowick wobec szans i zagrozeri generowanych w wirtualnym Swiecie,
Wydawnictwo Akademii Wojsk Ladowych, Wroctaw 2022, s. 127.

3 Por. M. Bartosik-Purgat, Media spotecznosciowe na rynku miedzynarodowym. Perspektywa indywidualnych
uzytkownikow, Difin, Warszawa 2016, s. 25-28; A. Rogulski, Tiendy social media 2021, https://www.whysosocial.
pl/trendy-social-media-2021/, [dostep: 16.06.2024].

3 M. Bartosik-Purgat, dz. cyt., s. 28-29.

¥ Okre§lenie krolicze nory (rabbit hole w jezyku angielskim) zostato uzyte w filmie Social Dilemma.
Wedtug twércow portali spoteczno$ciowych docieraja do nas wylacznie informacje z jednej strony i dlatego
nie musimy si¢ konfrontowac¢ z kontrargumentami drugiej strony. Z czasem coraz bardziej otaczamy si¢
znajomymi, ktérzy mysla podobnie jak my. Czytamy serwisy, ktore podaja poglady pasujace do naszego
schematu poznawczego. Dyskutujemy na grupach z ludZmi o takich samych pogladach. Prowadzi to do tego,
ze niestety w przysztosci coraz czesciej bedziemy przebywac w swoich wlasnych kréliczych norach.

% D. Maciotek, D. Poleszak, Wplyw manipulacji medialnej na ksztattowanie sie tozsamosci wspotczesnej
miodziezy, ,,Kultura — Media — Teologia” 2014, nr 19, s. 50-51.
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z ich przekonaniami lub opiniami, 2) nie potrafig rozpoznac stosowane;j
wobec nich manipulacji medialnej, 3) bardzo czesto bezkrytycznie przyj-
muja kazda informacj¢ medialna (jednocze$nie mamy tez do czynienia
ze zjawiskiem odwrotnym — kazda informacje uwazaja za nieprawdziwg),
4) maja sktonno$¢ do uogdlnien, 5) maja problemy ze zrozumieniem fa-
chowego, wyrafinowanego lub rzadko uzywanego stownictwa, 6) ulegaja
wplywowi opinii wigkszosci (instynkt stadny), 7) majg sktonnos¢ do dy-
chotomii — tendencji do dzielenia $wiata na dobry i zly lub czarny i bialy
oraz 8) chetniej przyjmuja i przyswajaja te informacje, ktore sa zgodne
z wzorcami lub stereotypami®’.

Nie mozna zapominac, ze cztowiek rozwija si¢ pod wplywem innych
ludzi. Mtodziez potrzebuje grupy spotecznej, aby rozwija¢ swoja osobo-
woS¢ — swoja tozsamos$C. Na tozsamos¢ wspotczesnego mtodego czto-
wieka sktada si¢ wiele elementow, takich jak: wyglad zewngtrzny, obraz
wlasnej osoby, seksualnos$¢, zainteresowania i upodobania (nawiazujace
do popkultury, zwiazane z filmami, muzyka, trendami czy gadzetami),
formy spedzania czasu wolnego (nawyki konsumenckie), aktywnos¢
w przestrzeni wirtualnej (komunikacja z innymi uzytkownikami, Sle-
dzenie wiadomoSci ze Swiata show), a takze dziatania autopromocyjne
(z wykorzystaniem filméw i zdjgc¢).

Konsumpcjonizm jest kluczowym atrybutem wspotczesnej tozsamo-
Sci. Zaréwno media, jak i media spotecznosciowe, pokazujac fragment
rzeczywistoSci, wskazuja, ze szczeSliwy cztowiek to ten, ktory coS ma.
Wazne jest, aby mie¢ jak najwigcej, poniewaz wtedy znaczy si¢ wiecej,
jest sie kim$ i ma si¢ autorytet. Znaczenie ma réwniez to, co si¢ posia-
da. Konsumpcjonizm jest pokazany jako jeden z tych czynnikow, ktore
czynig cztowieka wolnym. Kupowaé mozna réwniez idee i wartosci®.
Wartosci staja sie¢ swoistymi moralnymi bodZcami sktaniajagcymi osoby
do okreslonych postaw. Poprzez lansowanie wartoSci mozna zachecac
ludzi i systemy spoteczne do pozadanych zachowan®.

3 M. Ttowiecki, Krzywe zwierciadlo. O manipulacji w mediach, Wydawnictwo Archidiecezji Lubelskiej
Gaudium, Lublin 2003, s. 12.

¥ A. Ostaszewska, Popkulturowe ramy tozsamosci. Media, kultura popularna, internet jako nowe srodowiska
ksztattowania tozsamosci, ORE, Warszawa 2012, s. 7.

3 W. Burszta, W. Kuligowski, Dlaczego kosciotrup nie wstaje. Ponowoczesne pejzaze kultury, Wydawnictwo
Sic!, Warszawa 1999, s. 48; Por. B. Gwiazda-Rzepecka, Listening to authority — social media analysis, [w:]
A. Gieniusz, T. Grabifiska, A. Hennel-Brzozowska, M. Lenart (red.), Obedience and Authority, Wydawnictwo
wscriptum”, Krakéw 2018, s. 193-207.

0 A. Wojcik-Skwarska, Teoretyczne i definicyjne ujecia rodziny w swietle literatury przedmiotu oraz przepisow
prawa, ,,Law. Education. Security” 2023, nr 121A, s. 87.
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Ludzkie cialo jest kolejnym istotnym elementem tozsamosci wspotcze-
snego mtodego cztowieka i to ono stanowi podstawe wlasnego ja. Wiaze
sie to z calym procesem kreowania wlasnego wizerunku prezentowanego
w mediach lub mediach spotecznos$ciowych. W dzisiejszych czasach media
spotecznosciowe, gtdwnie influencerzy dostarczaja nie tylko pozadanego
wizerunku, ale takze pewnych wzordw, jak stworzy¢ cialo na miarg wspot-
czesnych standardow. Tak wiec szczupli ludzie sg atrakcyjni, popularni,
odnosza sukcesy*.

Influencerzy staja si¢ dziS autorytetami, mimo ze cz¢SC z nich
nie ma doswiadczenia czy wiedzy. Docieraja zwlaszcza do pokolenia
Y (urodzonych w latach 1980-2000) i dla pokolenia Z (urodzonego
po 2000 roku). Influencer to ,,0soba, ktora zdobyta popularnos¢ w In-
ternecie i wykorzystuje 6w fakt, by wplywaé na odbiorcow”#. ,To lider
opinii, popularny w szerszym badz wezszym gronie stalych odbiorcow,
ktOry swoimi dzialaniami — prowadzonymi najczesSciej w Internecie — po-
trafi wzbudzi¢ zaufanie, zaangazowac i przekonywac adresatow swojej
komunikacji do podejmowania konkretnych wyboréw, np. zwigzanych
z zakupami, zywieniem, $wiatopogladem”*. To osoba, ktéra moze poleci¢
produkt i pokazaé, ze jej wybory beda najlepsze dla nas, ktora jest w sta-
nie przekonac innych do swojego Swiatopogladu, ktorej stuchamy i dzigki
temu zaczynamy zachowywac si¢ jak ona*, ktéra zdobyta popularnosé
w Internecie i korzysta ze swojej stawy, wptywajac na swoich widzéw/czy-
telnikow, ich $wiatopoglad, gust, etc.*. Stowo pochodzi od czasownika in-
fluence (wplywac na cos lub kogos) — influencer (osoba, ktéra wywiera
wplyw)*. To whasnie oni dzi§ wplywaja na wspotczesna mtodziez.

4 D. Maciotek, D. Poleszak, dz. cyt., s. 54-55.

2 E. Markiewicz, Influencer — znaczenie, przyktady uzycia, etymologia, https://polszczyzna.pl/influencer-zna-
czenie-przyklady-uzycia-etymologia/, [dostep: 8.05.2024].

“ P. Bajorowicz, P. Gérecka-Butora, Kim jest influencer? Co to znaczy i jak zostac influencerem?, https://www.
whitepress.com/pl/baza-wiedzy/275/kim-jest-influencer-po-zasiegach-i-charyzmie-ich-poznacie, [dostgp:
8.05.2024].

4 E. Markiewicz, dz. cyt.

4 Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/mlodziezowe-slowo-roku/haslo/influencer;6368873.html,
[dostep: 8.05.2024].

4 E. Markiewicz, dz. cyt.

386



Autorytet w dobie mediow spolecznosciowych

Badania wlasne

W marcu br. przeprowadzono badanie na jednej z wroctawskich
prywatnych uczelni wyzszych na kierunku filologicznym. Celem badania
bylo okreslenie wspolczesnej definicji autorytetu, czyli wymienienie cech,
jakie powinien posiadac autorytet ery mediow spotecznosciowych. Celem
dociekan autorki byto réwniez zbadanie, jak postrzegani sa wyktadowcy
(nauczyciele akademiccy), a jak influencerzy jako wspodtczesne autorytety.
Studenci drugiego roku studidw stacjonarnych 1 niestacjonarnych zostali
poproszeni o wypetienie krotkiego kwestionariusza ankiety dotyczacego
autorytetow w dobie mediow spotecznosciowych. Grupa badawcza to 200
0sob, w tym 142 kobiety, co stanowi 71% i 58 mezczyzn (29%). Ankieto-
wani byli w dwdch grupach wiekowych: (1) do 24 lat — 152 osoby (76%)
oraz (2) powyzej 25 lat — 48 0s6b (24%).

Ankietowani zostali poproszeni o zdefiniowanie stowa autorytet, czyli
wymienienie cech charakteryzujacych taka osobg. Niestety 17% ankie-
towanych (34 osoby) nie potrafito tego zrobi¢. Na podstawie pozostatych
definicji utworzono liste cech wymaganych zaprezentowang w ponizej
tabeli w kolejnosci przypadkowe;j.

Tabela 1. Definicja stowa autorytet wedtug ankietowanych (N=200)

Autorytet to osoba, ktora:

inspiruje * ma obiektywne poglady na Swiat
wzbudza podziw * podaza za prawidlowymi

budzi respekt normami spotecznymi

jest przyktadem * jest wzorcem moralnym

jest ludzka jak Elon Musk

jest wzorcem, do ktérego dazymy
od ktérej mozemy sie uczyé

do ktdrej zwracamy si¢ po rade

z ktérej opinia si¢ liczymy

ktéra chcemy nasladowacd

ktérej ludzie stuchaja

ktdérej mozna zaufaé

to sprawdzone zrédto wiedzy

w danej dziedzinie

jest wzorem

jest szanowana

przekazuje pewne wartosci
wzbudza zaufanie

nie wywyzsza sie

szanuje opini¢ innych

ma wieksze doswiadczenie zyciowe

Zr6dio: Badania wlasne
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Ankietowani zostali poproszeni o wybranie oséob, ktore sa dla nich au-
torytetami. Studenci nie musieli ograniczac si¢ do jednego wyboru. Naj-
czeSciej wymieniani byli rodzice — 172 osoby (86%), specjalisci (82 osoby
—41%), dziadkowie (66 0s6b — 33%), nauczyciele (62 osoby — 31%), jak
réwniez przetozeni (36 oséb — 18%), kolezanki i koledzy (36 0s6b — 18%),
influencerzy (22 osoby — 11%) oraz duchowni (5 0s6b — 2,5%). Ponizszy
rysunek ilustruje omowione wyniki.

Rysunek 2. Autorytety ankietowanych (N=200)
200

M rodzice

150 m dziadkowie

W nauczyciele
100

M przetoiony/szef
50 - — mspecjalisci
u kolezanki/koledzy
0 -

mi
Autorytetem s3 influencerzy

Zr6dio: Badania wlasne

Niestety 15% respondentéw nie wskazato nikogo. 52 osoby (26%)
wybrato odpowiedz inni, wérdd ktérych wymieniani byli artysci, aktorzy,
muzycy, rodzenstwo, osoby, ktdre zrobily co$ dobrego (jak Angelina Jo-
lie), ktore osiagnetly sukces zawodowy (jak Elon Musk), ktore zyja tak,
jak ankietowani chcieliby zy¢ oraz sztuczna inteligencja (czat GPT).

Ankietowani studenci zostali poproszeni o wskazanie osob, ktore pro-
sza o rade w sprawach prywatnych. NajczesSciej wymieniani byli rowniez
rodzice — 166 0s6b (83%), kolezanki/koledzy — 132 osoby (66%), jak row-
niez dziadkowie (36 os6b — 18%), lekarze (22 osoby — 11%), influencerzy
(12 0s6b — 6%), nauczyciele (2 osoby — 1%), przetozony (1 osoba —0,5%).
Nikt nie wymienil duchownych. Ponizszy rysunek ilustruje omdéwione
wyniki.
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Rysunek 3. Autorytety, z ktorych porad dotyczacych spraw prywatnych
korzystaja ankietowani (N=200)
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Zr6dio: Badania wlasne

Niestety 7% respondentéw nikogo nie prosi o rade. 48 oséb (24%)
wybrato odpowiedz inni, wsrod ktorych wymieniani najczeSciej zostali
partnerzy i wspotmalzonkowie oraz rodzenstwo. Ankietowani szukali
odpowiedzi w Internecie oraz mediach spotecznoSciowych, jak rownie
wykorzystujac czat GPT.

Studenci zostali poproszeni o wybranie jednej osoby sposrdd lekarza,
kosmetyczki, rodzica i influencera, ktora poprosza o rade przy proble-
mach skdry twarzy. 94 osoby (47%) wskazalo lekarza, 38 osob (19%)
wybrato rodzica, 36 0s6b (18%) — kosmetyczke, a 32 osoby (16%) — influ-
encera. Ankietowani dodawali, ze bardziej ufajq influencerom, poniewaz
rzadziej oszukujg niz kosmetyczki czy lekarze.

Studenci zostali poproszeni o wymienienie, kiedy nauczyciel akade-
micki moze by¢ autorytetem. OkreSlone zostaty cechy, ktdre powinien
posiadac wspotczesny wyktadowca. Wskazane atuty zostaly zaprezento-
wane w ponizszej tabeli, a ich kolejnos¢ jest przypadkowa.
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Tabela 2. Wyktadowca jako autorytet w odpowiedziach ankietowanych
(N=200)

Wyktadowca moze by¢ autorytetem, kiedy:

ma duza wiedze, ktérg
potrafi przekazaé

Z zaangazowaniem

inspiruje, motywuje do dziatania
przekazuje zdobyta

wiedze w interesujacy

sposdb/z pasje/w niekonwencjonalny
Sposob

jest pewny siebie, swojej wiedzy

i interesuje si¢ tym, o czym mowi
przedstawia obiektywne poglady
osiagnat sukces

nie narzuca swojej woli

szanuje rozmowcow

ma ciekawe zainteresowania/pasje
zachowuja sie po ludzku

pomaga potrzebujacym

nie wywyzsza si¢

ma wysoka kulture osobista
jest dobrym, wyrozumiatym

* ma wysokie kwalifikacje, i prébujacym zrozumieé
doswiadczenie i wyksztatcenie studenta cztowiekiem
* wykonuje swoja prace * gdy jest przyjemna atmosfera

na zajeciach, a sposéb

oceniania sprawiedliwy

ma dobry kontakt ze studentami
dopuszcza argumenty drugiej strony
nie obraza studentow

stucha, a nie tylko styszy studenta
okazuje studentowi szacunek
interesuje si¢, co robig studenci
umie sie postawic

na miejscu studenta

miedzy studentem a wykladowca
jest s$wietna komunikacja
upewnia sie, ze studenci
rozumiejg jego jezyk

Zr6dio: Badania wlasne

Wsrod wielu opinii pojawily si¢ tez takie: Ciezko mi sobie wyobrazic,
ze wyktadowca jest autorytetem., Nie sqdze, ze wyktadowca musi by¢ auto-
rytetem., Wyktadowca nie moze by¢ autorytetem, bo wykonuje mato ptatng
prace. Przed wyktadowcami stoja nowe wyzwania. W erze mediow spo-
tecznosciowych duzg popularnoscia ciesza si¢ influencerzy. Ankietowani
studenci zostali poproszeni o wymienieni cech, ktore czynig influencerow
autorytetami. Wskazane atuty zostaly zaprezentowane w ponizszej tabeli,
a ich kolejnos¢ jest przypadkowa.
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Tabela 3. Influencer jako autorytet w odpowiedziach ankietowanych
(N=200)

Influencerzy stali si¢ autorytetami, poniewaz:

* prowadza fatwe zycie, takie * wypowiadajg sie na rozne tematy
jak kazdy chce miec z duzg pewnoscig siebie

* pokazuja w Internecie * majg krotkg i fatwo przyswajalng
tylko fajne rzeczy forme przekazywania

* sg bardziej dostepni wiedzy i ciekawostek

* mozna si¢ z nimi utozsamiaé * korzystaja z modnych

* s3 w podobnym wieku Srodkéw komunikacji

* 53 nowoczesni * pokazuja, ze wszyscy jesteSmy rowni

* osiagneli sukces, stawe * przedstawiaja informacje w bardzo
i duze pienigdze Smieszny i ciekawy sposdb

* tresci przekazuja w sposob * wiedza, jak manipulowaé
bardziej zrozumialy dla kazdego faktami i ludZmi

* wiedza, jak zainteresowaé

Zr6dlo: Badania wlasne

Wsréd powodéw rosnacej popularnosci influencerow ankietowani
wymieniali brak zainteresowania rodzicow. Influencer staje si¢ osoba
wiarygodna w oczach dziecka (ma duza liczbe obserwujacych). Pojawily
sie tez opinie o rosngcym konsumpcjonizmie, zaniku wartosci, sptyceniu
zycia.

Przy tak intensywnym rozwoju technologii, stosunkowo tatwym doste-
pie do informacji nalezy zada¢ pytanie, czy potrzebne sa mtodym ludziom
autorytety. WiekszoS¢ ankietowanych uznata, ze ludziom sa potrzebne
autorytety (164 osoby — 82%). Przeciwnego zdania byt tylko 10 os6b
(5%), a 26 0s6b (13%) nie miato zdania na ten temat.

Podsumowanie

Badan nie nalezy uwazac za zakoniczone. Zaprezentowane tu dane
stanowig poczatek dociekan badawczych autorki. Wsréd wnioskéw na-
lezy zauwazy¢, ze nadal rodzice sg najczeSciej] wybieranym autorytetem.
Niestety nalezy zaobserwowac¢ ogromny kryzys autorytetéw duchowych.
Brak kontaktu z rodzicami, uwagi rodzicow spowodowaly, ze mlodzi
ludzie zaczeli szukac autorytetow w Internecie. Wspotczesnymi autory-
tetami stajg sie ludzie medidw spotecznosciowych. Influencerzy zostaja
autorytetami, poniewaz sg bardziej dostepni, nowocze$ni, maja tatwo
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przyswajalng forme przekazywania wiedzy, prowadza bezproblemowe
zycie, takie ktore jest fascynujace dla mtodego pokolenia oraz osiagneli
sukces, stawe 1 duze pienigdze. Swoim sposobem komunikowania si¢
z mtodym pokoleniem wyznaczaja nowe wyzwania rOwniez nauczycielom
akademickim. Oczekiwania wobec wyktadowcOw bardzo sie zmienily.
Wyktadowca, aby zosta¢ autorytetem, musi oprocz szerokiej wielody-
scyplinarnej wiedzy, bogatego doswiadczenia zyciowego, atrakcyjnego
sposobu dzielenia sie wiedza powinien posiadac obszerny wachlarz umie-
jetnosci miekkich oraz mocno rozwini¢ta empatie¢. Nalezy zadac pytanie,
czy wspotczesny nauczyciel powinien by¢ tez influencerem. Widoczna jest
potrzeba autorytetéw w przysztosci, podobnie jak ich redefinicja. Nalezy
pamietac, ze o tym, czy bedziemy dla innych autorytetem, decyduje nasze
otoczenie spoteczne. Niech rozwazania zamknie kontrowersyjne motto
Noama Chomsky’ego: ,,Jadrem edukacji w przypadku nauk jest wpoié
studentom, ze nie musza uznawac autorytetow. Majgq zadawac pytania,
atakowac i tworzy¢ nowe, stuszne idee. To niemal przeciwienstwo tego,
co ma do zaoferowania rzeczywista edukacja, zorganizowana przede
wszystkim w celu zaszczepienia Slepego postuszefistwa autorytetom
i wiary w interesy wtadzy”.

4 N. Chomsky, Zysk ponad ludzi: neoliberalizm a tad globalny, Wydawnictwo Dolnoslaskie, Wroctaw
2000, za: E. Wysocka, Mit autorytetu — zagrozenia i znaczenie autorytetow w zyciu spotecznym i wychowaniu:
z uwzglednieniem poglgdow i doswiadczer Studentow pedagogiki, ,,Studia z Teorii Wychowania” 2011, nr 2/1
(2), s.90.
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