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Procesy uczenia si¢ w Stuzbie Wieziennej:
miedzy samokierowaniem a samoregulacja

Learning Processes in the Prison Service:
Between Self-Direction and Self-Regulation

System edukacyjny i1 szkoleniowy Stuzby Wieziennej stwarza wiele
mozliwos$ci uczenia si¢ i doskonalenia zawodowego. Jednakze mnogosé
Sciezek rozwoju moze doprowadzi¢ do podejmowania incydentalnych
aktywnosci bez glebszego przemyslenia lub braku jasnej i klarownej wizji
wlasnej Sciezki zawodowej. Szerokie mozliwosci podnoszenia kompe-
tencji, ich liczba 1 dostepnos$¢ moga powodowac zagubienie, a co gor-
sza obnizenie motywacji wewnetrznej. Celem artykutu jest omowienie
procesOw uczenia sie samokierowanego (Self-Directed Learning, SDL)
oraz samoregulacji w uczeniu si¢ (Self-Regulated Learning, SRL), a takze
uzasadnienie tezy, dlaczego wiedza o tych procesach powinna byc¢ sze-
rzej propagowana wsrod osob odpowiedzialnych za rozwdj zawodowy
i edukacyjny pracownikéw Stuzby Wieziennej. Rozroznienie miedzy SDL
1 SRL jest wazne dla praktyki edukacyjnej, poniewaz wymaga od edu-
katoréw innych sposobow wspierania rozwoju procesow u uczacych sie.
Znajomos$¢ podstaw tych proceséw jest kluczowa dla osiagnigcia przez
pracownika celu rozumianego wielowymiarowo: jego awansu, satysfakcji
i przekonania o wlasnych mozliwosciach. Proces ten jest rowniez istotny
dla osob, ktore prowadza i zarzadzaja procesami ksztatcenia i uczenia sie.
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Wiedza i umiejetnosci zwigzane z samoregulacjg w uczeniu sie sa wazne
na poziomie indywidualnym i instytucjonalnym, aby ksztalcenie funkcjo-
nariuszy Stluzby Wieziennej bylo refleksyjnie rozplanowane, skuteczne
i dlugofalowe.

Stowa kluczowe: uczenie sie¢ samokierowane, samoregulacja w uczeniu
sie, edukacja dorostych, wieziennictwo, uczenie sie w miejscu pracy.

The education and training system of the Prison Service creates many
opportunities for learning and professional development. However, the
multitude of development paths can lead to taking up incidental activities
without deeper reflection or without a bright and clear vision of one’s
own career path. Wide opportunities to improve competences, their
number and availability can cause confusion, and worse, a decrease in
internal motivation. The aim of the article is to discuss the processes of
Self-Directed Learning (SDL) and Self-Regulated Learning (SRL), as
well as to justify the thesis why knowledge about these processes should
be more widely promoted among those responsible for the professional
and educational development of Prison Service employees. The distinc-
tion between SDL and SRL is important for educational practice because
it requires educators to have other ways to support the development
of processes in learners. Knowledge of the basics of these processes is
crucial for the employee to achieve a multidimensional goal: his or her
promotion, satisfaction and confidence in his or her own abilities. This
process is also important for those who lead and manage education and
learning processes. Knowledge and skills related to self-regulation in
learning are important at the individual and institutional level so that
the education of Prison Service officers is reflectively planned, effective
and long-term.

Key words: Self-Directed Learning; Self-Regulated Learning, Adult
Education, Penitentiary system, Workplace learning

W obecnych czasach, gdy aktywnosc edukacyjna stata si¢ bardzo po-
wszechna, a dla wielu stanowi sposob spedzania wolnego czasu, warto
zastanowic sie nad jej jakosScig i skutecznoScig. Ludzie czgsto nie sg przy-
gotowani do Swiadomej i systematycznej pracy zwigzanej z uczeniem sie,
dlatego kluczowe jest, aby mieli dostep do rzetelnej wiedzy na ten temat.
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W obliczu dynamicznych przemian spotecznych, gospodarczych
i technologicznych, ktore nastepuja w tak szybkim tempie, ze trudno
je uchwyci€, kazdy z nas staje przed trudnym wyborem: stana¢ w miejscu
czy proObowaé nadazy¢ za postepem. Jest to jednak paradoksalny dyle-
mat, poniewaz obecnie ,,stanie w miejscu” czesto prowadzi do cofania
sie w wielu aspektach. Zyjemy w erze nieustannego rozwoju i uczenia
sie — te dwa procesy przenikaja cate nasze zycie. Futurolodzy, edukatorzy,
ekonomiSci i specjaliSci z roznych dziedzin zgodnie twierdza, ze zar6wno
uczenie si¢, jak 1 oduczanie stanowia kluczowe kompetencje przysztosci.

Mozna by przypuszczad, ze tempo przemian i postepu nie dotyczy
wszystkich branz w tym samym stopniu — i jest to czeSciowa prawda.
W sektorach takich jak IT czy produkcja sprzetu cyfrowego innowacje
pojawiaja si¢ szybciej i w bardziej spektakularny sposob niz na przyktad
w penitencjarystyce. Nie oznacza to jednak, ze sektor ten jest statyczny.
Wrecz przeciwnie, rowniez tutaj obserwujemy rozwoj, zarowno w zakre-
sie technologii nadzoru (np. zamki cyfrowe, zaawansowany monitoring,
noktowizory, czujniki ciepta itp.), jak i w kontekscie praw osadzonych
oraz ich warunkow bytowych.

Funkcjonariusz Stuzby Wieziennej z dwudziestoletnim stazem funk-
cjonuje dzi§ w zupelnie innych realiach niz na poczatku swojej kariery.
Widac¢ wiec wyraznie, ze takze w tym obszarze osoby zatrudnione musza
nieustannie podnosi¢ swoje kwalifikacje i aktualizowac wiedze. Minister-
stwo Sprawiedliwosci oraz organy nadzorujace regularnie przygotowuja
nowe mozliwosci edukacyjne: szkoly wyzsze, centra ksztalcenia z bardzo
bogata oferta szkoleniowa, a takze umozliwiaja prowadzenie projektow
o charakterze edukacyjnym.

Pojawiaja si¢ jednak istotne pytania: jaka jest gotowosc i che¢ rozwoju
wsrod pracownikow? Czy sa oni sktonni wzig¢ odpowiedzialnos¢ za swoj
proces samoksztatcenia? Jaki jest stan wiedzy na temat samoregulowa-
nego oraz samokierowanego uczenia si¢ wsrod edukatoréw? Czy osoby
odpowiedzialne za rozwdj pracownikOw znajg réznice miedzy tymi dwo-
ma procesami i potrafig wspiera¢ innych w podejmowaniu ich realizacji?
Nie na wszystkie pytania znajdziemy odpowiedz w tym artykule, gdyz
wymagaja one dalszych badan i analiz. Postaramy si¢ jednak oméwic
poszczegblne procesy oraz mozliwosci ich wdrozenia w toku kariery
zawodowej pracownikow Stuzby Wiezienne;.
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Ksztalcenie 1 szkolenie w Stuzbie Wigzienne]

Stuzba Wiezienna jest mundurowa i uzbrojona formacja podlegajaca
Ministrowi Sprawiedliwosci. Do gléwnych zadan jej pracownikéw nalezy
nadzor nad wykonywaniem kar pozbawienia wolnosci oraz tymczasowego
aresztowania. Wedlug danych z 31 grudnia 2023 roku w Stuzbie Wigzien-
nej zatrudnione byly ponad 28 780 oséb, a niespetna 27 000 stanowili
funkcjonariusze. W tej grupie zawodowej dominuje wyksztatcenie wyzsze,
ktorym legitymuje si¢ ponad 12 500 osob. Ponad 10 000 funkcjonariuszy
posiada wyksztatcenie Srednie, a pozostate osoby ukoniczyly studia licen-
cjackie badz rownorzedne. Ponad 11 000 oséb zalicza si¢ do korpusu
oficerskiego, a ponad 6300 do korpusu szeregowych. Korpusy oficerski
i chorazych licza po ponad 4700 oséb kazdy'.

Struktura Stuzby Wieziennej obejmuje rézne korpusy i stanowiska,
do ktorych przypisanie zalezy od posiadanego wyksztatcenia oraz doswiad-
czenia zawodowego. Funkcjonariuszem lub pracownikiem Stuzby moze
zosta¢ pelnoletnia osoba posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych
oraz korzystajaca z pelni praw publicznych, nieskazana prawomocnym
wyrokiem sadu za przestepstwo umysine, a takze spetniajaca odpowied-
nie wymagania psychiczne i fizyczne?. Kandydaci do Stuzby Wigziennej
powinni rowniez posiadac¢ odpowiednie wyksztalcenie, ktore determinuje
ich miejsce w danym korpusie. Osoba nalezaca do podoficerskiego musi
mie¢ wyksztatcenie minimum Srednie, w korpusie chorazych wymagany
jest tytut zawodowy licencjata lub rownorzedny, natomiast w korpusie
oficerskim trzeba legitymowac sie tytutem zawodowym magistra lub row-
norzednym. Osoby pracujace na stanowiskach specjalistycznych, takich
jak psycholog psychiatra czy wychowawca, musza posiada¢ wyksztalcenie
wyzsze kierunkowe.

Stuzba Wiezienna, podobnie jak inne formacje mundurowe, cha-
rakteryzuje si¢ tym, ze jej pracownicy od pierwszych dni pracy objeci
sa obowigzkowymi szkoleniami, a nastepnie maja mozliwo$¢ uczestnictwa
takze w dodatkowych aktywnoSciach edukacyjnych. Ukonczone kursy
determinujg ich dalsza Sciezke awansu. Dla bezpieczenstwa zaré6wno
pracownikow, jak i osadzonych, w Stuzbie Wieziennej ktadzie sie duzy

! Ministerstwo Sprawiedliwosci, Centralny Zarzad Stuzby Wigziennej, Roczna informacja statystyczna za rok
2023, Warszawa 2024, dostepny: https://www.sw.gov.pl/assets/19/26/79/5031bc288dc6d507a4ffe095ad84172e-
7a86481d.pdf, (dostep: 1.02.2025), s. 40.

2 Stuzba wigzienna, Rekrutacja, dostepny: https://sw.gov.pl/rekrutacja#, (dostep: 2.02.2025).
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nacisk na rozw6j zawodowy i w tym aspekcie propagowana jest idea
uczenia si¢ przez cate zycie (Lifelong Learning). Pracownicy moga wiec
wybierac¢ sposrod réznych form edukacyjnych, w tym studiow wyzszych,
takze podyplomowych oraz szkolefri zawodowych. Stuzba Wiezienna dys-
ponuje rowniez wlasnymi OSrodkami Doskonalenia Kadr, ktére podle-
gaja odpowiednim inspektoratom okregowym. Giéwnym zadaniem tych
oSrodkéw jest prowadzenie kursow i szkolen. Szkolenia odbywajg sie:
w Centralnym OSrodku Szkolenia Stuzby Wigziennej w Kulach i w OSSW
Oddziale Zamiejscowym w Sulejowie, w OSsrodku Szkolenia Stuzby
Wieziennej w Suchej i w OSSW Oddziale Zamiejscowym w Zwartowie,
w OSrodku Szkolenia Stuzby Wigziennej w Popowie i w OSSW Oddziale
Zamiejscowym w Kikitach, oraz w OSrodku Szkolenia Stuzby Wigzien-
nej w Olszanicy. Chociaz ten ostatni zostal dostosowany dodatkowo
do prowadzenia turnus6w rehabilitacyjno-zdrowotnych, metabolicznych
1 psychologicznych. Ksztalcenie funkcjonariuszy i pracownikow w tych
oSrodkach obejmuje: szkolenie wstepne, zawodowe i specjalistyczne.

Dodatkowo, funkcjonariusze moga podjac studia pierwszego i drugiego
stopnia oraz studia doktoranckie w Akademii Wymiaru Sprawiedliwosci.
W ofercie AWS sa rowniez studia podyplomowe z przeznaczeniem dla
stuzby mundurowej. Wezesniej wspomniano, ze awans na wyzsze stano-
wisko stuzbowe zalezy nie tylko od stazu pracy, ale takze od posiadane-
go wyksztalcenia i ukonczenia odpowiednich szkolen. Po§wiadczeniem
zdobytej wiedzy i umiejetnosci jest zdanie wymaganego egzaminu. Juz
samo rozpoczecie pracy wigze si¢ z obowiazkiem ukonczenia kursu przy-
gotowawczego tzw. ,,wstepniaka”, obejmujacego 121 godzin dydaktycz-
nych. W trakcie tego szkolenia poczatkujacy funkcjonariusze zdobywaja
podstawowa wiedze z zakresu penitencjarystyki oraz bezpieczenstwa.
Odbywajg si¢ takze zajecia z samoobrony, strzeleckie, a takze z podstaw
konwojowania. Kurs ten konczy sie egzaminem, a jego pozytywne zali-
czenie pozwala na powrot do jednostki 1 odbycie obowiazkowej praktyki
zawodowej, ktéra moze trwac nawet do dziewieciu miesiecy’.

W 2023 roku kurs przygotowawczy ukonczyto 3293 funkcjonariuszy,
a kursy doskonalenia zawodowego odbyto 6866 0s6b. W tym samym cza-
sie studia wyzsze ukonczylo ponad 430 0s6b, a blisko 400 kontynuowato

3 Stuzba Wigzienna, Kurs za kursem, dostgpny: https://sw.gov.pl/aktualnosc/centralny-zarzad-sluzby-wie-
ziennej-kurs-za-kursem, (dostep:10.02.2025).
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edukacje akademicka®. Biorac pod uwage catkowita liczbe zatrudnionych
w Stuzbie Wieziennej, te dane sa imponujace. Pokazuja one, ze ksztatce-
nie i doskonalenie si¢ funkcjonariuszy jest procesem rozpowszechnionym
i obowiazkowym.

W kontekscie tych dzialan zasadne jest przeanalizowanie kwestii efek-
tywnosci, skutecznosci oraz odpowiedzialnoSci za uczenie si¢ — zaréGwno
po stronie pracodawcy, jak i samego pracownika. W tym celu oméwione
zostang procesy uczenia sie samokierowanego (Self-Directed Learning,
SDL) oraz samoregulacji w uczeniu si¢ (Self-Regulated Learning, SRL),
a takze przedstawione zostang argumenty wskazujace, dlaczego wiedza
o tych procesach powinna by¢ szerzej propagowana wsrdd osob odpo-
wiedzialnych za rozwdj zawodowy 1 edukacyjny pracownikow Stuzby
Wigzienne;.

Autoedukacja, Samoksztalcenie, self-directed learning,
self-regulated learning — przyblizenie pojec

W literaturze przedmiotu czesto uzywa si¢ synonimicznie terminOw:
autoedukacja, samoksztatcenie, samodoskonalenie, samowychowanie,
samorozwoj, a takze archaicznych juz okresler samouctwo czy samoura-
bianie. W ostatnich latach pojawiajg sie takze nowe pojecia, jak chocby
anglojezyczne Self-Directed Learning i Self-Regulated Learning. Choc cze-
sto stosowane zamiennie, terminy te maja swoje specyficzne konotacje
1 zakresy znaczeniowe.

Zainteresowanie procesami okreSlanymi tymi terminami nie jest za-
skakujace. Edukacja dorostych, ktdra wspiera autonomiczne uczenie sie,
staje sie coraz bardziej istotna w dynamicznie zmieniajacym sie Swiecie.
Idee lifelong learning i lifewide learning nie tylko staly si¢ przedmiotem de-
bat akademikow ekonomistéw czy politykdw, ale zyskaly i weigz zyskuja
na popularnosci w przestrzeni publicznej. Jak twierdzi Violetta Rodek,
autoedukacja jest wyzwaniem, przed ktorym staje kazda jednostka aspi-
rujaca do wysokiej jakoSci zycia fizycznego, materialnego, kulturalnego
i spolecznego’.

4 Ministerstwo Sprawiedliwo$ci, Centralny Zarzad Stuzby Wigziennej, Roczna informacja statystyczna...,
s. 41-42.
> V. Rodek, Stan i uwarunkowania edukacji studentéw, Katowice 2015, s.10.
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Analizujac dostepna polskojezyczng literature przedmiotu, mozna
zauwazyc, ze terminy samoksztatcenie i autoedukacja czesto sa trakto-
wane jako synonimy. W literaturze popularnonaukowej 1 publicystycznej
nie stanowi to bledu, poniewaz oba pojecia odnosza si¢ do samodziel-
nego zdobywania wiedzy. Oba procesy zaktadaja wyznaczanie celow,
poszukiwanie materiatow i... uczenie si¢. Tego rodzaju procesy ciesza
sie pozytywnym odbiorem spotecznym — samodzielne uczenie si¢ postrze-
gane jest jako wyraz pracowitoSci, dazenia do sukcesu i przejaw tworczej
0sobowoscl.

W dyskursie akademickim wielu badaczy podkresla jednak istotne
réznice definicyjne. Najczesciej to autoedukacja ma szerszy wzgledem
samoksztalcenia zakres — obejmuje nie tylko zdobywanie wiedzy, ale row-
niez rozwijanie osobowosci i systemu wartosci. Walentyna Wréblewska
zauwaza, ze autoedukacja obejmuje nie tylko samonauczanie, ale réwniez
samowychowanie, co oznacza, ze dotyczy zarOwno sfery poznawczej, jak
i ksztaltowania postaw oraz wartosci®.

W literaturze andragogicznej bardziej upowszechnionym terminem
jest samoksztatcenie. Niemniej jednak jednoznaczne rozstrzygnigcia
terminologiczne pozostaja trudne. Sam proces samoksztalcenia (cho¢
czasem okreslany innymi terminami) od lat znajduje si¢ w obszarze za-
interesowan pedagogdw, andragogdw, socjologéw i1 psychologow. Juz
Florian Znaniecki w swojej Socjologii Wychowania twierdzil, ze wtasnie
samoksztalcenie, czyli indywidualna dzialalno$¢ bez nadzoru i kierun-
ku ze strony wychowawcow, stanowi kluczowy czynnik umozliwiajacy
wszechstronny rozwdj jednostki, w ktorym wykorzystuje ona swoj po-
tencjat. Osoby trzecie moga zas ten proces zaktdci¢, narzucajac swoja
wiedze, przekonania i schematy uniemozliwiaja jednostce dziatanie
w zgodzie ze swoimi zasobami — wartoSciami, talentami, potrzebami
i umiejetnosciami’.

W literaturze pedagogicznej, szczegOlnie tej sprzed lat 90. XX wieku
mozna natrafi¢ na termin samouctwo, ktéry czasem utozsamiano z sa-
moksztatceniem. Wielu badaczy i praktykéw®, rowniez tutaj dokonywato

o W. Wréblewska, Autoedukacja studentéw w uniwersytecie — ujecie z perspektywy pedagogicznej, Bialystok
2008, s. 19.

7 F Znaniecki, Socjologia Wychowania, t. 2, Warszawa 1973, s.179.

8 B. Dobrowolski, Ustrdj szkolny. Pisma pedagogiczne, t. 1, Warszawa 1958, s. 12; J. Landy-Totwinska, Od sa-
mouctwa do samoksztatcenia. Na podstawie 300 pamietnikoéw samoukoéw, Warszawa 1968, s. 12; F. Urbariczyk,
Dydaktyka dorostych, Wroctaw 1973 s. 49; W. Puslecki, Samoksztatcenie (samouctwo), [w:] K. Wojciechowski
(red,), Encyklopedia oswiaty i kultury dorostych, Wroctaw 1986, s. 286.
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wlasnych rozstrzygnie¢ terminologicznych w tym zakresie. Do dzi$ nie
udato sie wypracowac jednolitej definicji samoksztalcenie. Fakt ten
zwiazany jest z wieloma czynnikami, cho¢ wydaje sie, ze glownymi prze-
szkodami sa: brak zgody, co do tego, na ile dziatania uczacego moga by¢
samodzielne 1 wykorzystany w nazwie czlon ,,ksztatcenie”.

Ze wzgledu na brak jednej, powszechnie akceptowanej definicji
samoksztatcenia, na potrzeby niniejszego artykutu przyjeto podejscie
Jozefa Potturzyckiego. Wedlug niego samoksztalcenie ma miejsce wtedy,
kiedy jednostka samodzielnie 1 Swiadomie wyznacza sobie cele uczenia
sie, poszukuje materiatow i realizuje wtasny plan edukacyjny. Ponadto
samodzielnie okre§la tresci, formy, zrodta i metody nauki’. Istotne w tej
definicji jest podkreSlenie autonomii jednostki w organizowaniu i reali-
zowaniu procesu edukacyjnego.

Niektorzy badacze twierdza, ze samoksztalcenie moze odbywac si¢
wylacznie poza formalnym systemem edukacji (wedtug niektérych — takze
poza edukacja pozaformalna). Pétturzycki uznawat, ze jesli korzystanie
z pomocy innych lub uczestnictwo w aktywnosciach organizowanych
przez instytucje edukacyjng pomaga jednostce osiggnac cele, miesci sie
to w ramach samoksztatcenia. Takie ujecie podkresla autonomie uczace-
go si¢, jak i szerokie spektrum metod, form i narzedzi, ktére mogg zostaé
wykorzystane w procesie edukacyjnym.

Termin ,,samoksztatcenie” (nie sam proces) ma w Polsce tez swoich
krytykéw. Twierdza oni, ze ,,ksztatcenie” odnosi si¢ do formalnego pro-
cesu uczenia si¢ w instytucjach edukacyjnych, co wyklucza to wigc petna
autonomie jednostki uczacej sie. Pewnym rozwigzaniem tego dylematu
jest stosowanie terminu ,uczenie si¢ samokierowane” w odniesieniu
do procesow samodzielnego wyznaczania i realizacji celow edukacyjnych.

Dodatkowym problem sa ttumaczenia literatury obcojezycznej, w kto-
rej termin ,,learning” bywa roznie intepretowany — czasem jako ,,uczenie
sie”, a czasem jako ,,ksztalcenie”. Powoduje to pewne niejednoznacznosci
w przektadzie i utrudnia jednoznaczne rozréznienie tych pojec¢ w jezyku
polskim.

Z tych powodow wielu badaczy odchodzi od terminu ,,samoksztat-
cenie”, na rzecz sformulowania pochodzacego z jezyka angielskiego
— Self-Directed Learning (SDL), thumaczonego jako ,,samokierowane
uczenie sie” lub ,samokierowanie w uczeniu si¢”. Refleksja i badania

o J. Polturzycki, Samoksztatcenie: istota, formy, metody, Torun 2002, s. 15.
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nad samodzielnym uczeniem si¢, wydaja sie szczegdlne istotne, poniewaz
zyskuja na znaczeniu w dorostosci, gdy ludzie nie s juz objeci formalnym
systemem edukacji, a wciaz odczuwajg silng potrzebe rozwoju. Wiele
0sOb uznaje za konieczne podejmowanie réznorodnych samodzielnych
aktywnosci edukacyjnych, realizujac je w mniej lub bardziej przemyslany
sposéb. Wydaje si¢ wigc, ze oprdcz krytycznego myslenia (ktdre pozwa-
edukacyjnego odgrywaja obecnie umiejetnosci zwigzane z efektywna
1 skuteczng organizacja swojego procesu uczenia Si€.

Self-Directed Learning i Self-Regulated
Learning. Podobieristwa i roznice

Termin Self-Directed Learning (SDL)", czyli ,,uczenie si¢ samokiero-
wane”, odnosi sie do procesu, w ktérym uczacy si¢ przejmuje inicjatywe
w diagnozowaniu swoich potrzeb edukacyjnych, formutowaniu celow,
identyfikowaniu zasobow, wyborze i realizacji odpowiednich strategii
oraz ocenie wynikow. Jak podaje Randy D. Garrison, SDL to proces,
w ktorym jednostki biorg odpowiedzialnoS¢ za wszystkie decyzje zwiagza-
ne z uczeniem si¢, w tym za okreSlenie potrzeb, celéw, zasobow, strategii
i oceng rezultatow!!. W literaturze angloje¢zycznej SDL jest czesto ana-
lizowane w konteksScie edukacji dorostych i uczenia si¢ przez cale zycie,
a jego popularyzacje przypisuje sie¢ Malcolmowi Knowlesowi.

Interesujace jest jednak to, ze takze w literaturze obcojezycznej nie
ma jednoznacznej zgody, co do definicji tego procesu. Co wigcej, nie-
kiedy SDL utozsamiane jest z innym procesem, jakim jest Self-Regulated
Learning (SRL), thumaczonym w Polsce jako ,,uczenie si¢ samoregulowa-
ne” lub tez ,,samoregulacja w uczeniu si¢”. Niektorzy badacze uwazaja,
ze SDL moze przebiega¢ w warunkach edukacji formalnej — na przyktad,
gdy uczacy sie oprocz uczestnictwa w zajeciach samodzielnie ustala sobie,
dodatkowe, wlasne cele, dobiera sobie tresci 1 realizuje wiasny plan nauki.
W tym ujeciu takze aktywno$¢ formalna, taka jak studia podyplomowe,

10 W literaturze obcojezycznej bardzo czgsto przywotujac ten proces stosuje si¢ zapis skrétowy. Ten zabieg
zostanie tez zastosowany w niniejszym artykule.

11 D.R. Garrison, Self-directed learning: Toward a comprehensive model, ,,Adult Education Quarterly” 1997,
vol. 48(1), s. 8.
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moze stac sie czescig szerszej agendy stworzonej przez uczacego sie. Inni
autorzy podkreslaja jednak, ze samokierowane uczenie si¢ powinno by¢
catkowicie autonomicznym procesem, a osoby trzecie nie powinny miec
nan wplywu. Warto jednak zaznaczy¢, ze chodzi tu o wplyw rozumiany
jako modyfikacja procesu (np. odgérnie narzucone efekty uczenia si¢),
a nie o korzystanie z tresci dostarczanych przez innych - o ile uczacy si¢
sam te tres¢ wybrat'Z,

Nie sposob prowadzi¢ rozwazan na temat SDL bez odniesienia sie
do znaczenia uczenia sie samoregulowanego (SRL). W celu zrozumie-
nia réznic miedzy nimi warto przyjrze¢ si¢ istniejacym modelom tych
procesow.

Brockett i Hiemstra (1991) przedstawili jedna z najbardziej komplek-
sowych definicji samokierowanego uczenia si¢. Uwazaja oni, ze SDL,
to zarOwno proces edukacyjny, w ktorym jednostka sama przejmuje
kontrolg nad réznymi aspektami swojego uczenia sig, jak 1 pewna cecha
uczacego si¢, zwiazang z jego samodzielnoscig, motywacja i poczuciem
skutecznosci®.

W literaturze polskojezycznej jednym z bardziej znanych modeli jest
Stadialny Model Samokierowanego Uczenia si¢ (SSDL) Geralda Gro-
wa'4, ktory opisuje proces dochodzenia do pelnej autonomii w uczeniu
sie. Model ten sklada si¢ z 4 etapow.

Tabela 1. Model Stadialny SDL — SSDL Geralda Growa (1991).

4

Uczacy sie
Samodzielny

y

Uczacy sie
Zaangazowany

Uczacy sie
Zainteresowany

Uczacy sie
Zalezny

12 M. Gibbons, The Self-Directed Learning Handbook, Jossey-Bass, San Francisco CA 2002, s. 2-6.

13 R.G. Brockett, R. Hiemstra, Self-Direction in Adult Learning: Perspectives on Theory, Research, and Practice,
Routledge, London 1991, R. Hiemstra, R.G. Brockett, Reframing the Meaning of Self-Directed Learning: An
Updated Model, Adult Education Research Conference 2012, https://newprairiepress.org/cgi/viewcontent.
cgi?article=3070&context=aerc, (dostep: 5.02.2025).

4 G.O. Grow, Teaching learners to be self-directed, ,,Adult Education Quarterly” 1991, 41(3), 125-149.
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Jednostka bedaca na pierwszym etapie w tym modelu polega gtéwnie
na wskazowkach nauczyciela, ktory wraz z innymi osobami pelni role
gtownego zrodla motywacji. Zadaniem nauczyciela jest dostarczenie ja-
snych instrukcji, struktury oraz udzielanie wskazéwek. W drugim etapie
uczacy sie¢ wykazuje coraz wigksze zainteresowanie nauka i procesem
uczenia si¢, jest bardziej zmotywowany i czescie] przejmuje inicjatywe.
Zadaniem nauczyciela nadal jest motywowanie, jednak jego rola si¢ zmie-
nia —staje si¢ on bardziej przewodnikiem niz osobg dostarczajaca gotowe
rozwigzania. Coraz mniej ingeruje w samodzielny rozwoj zainteresowan
uczacego sie i pozwala mu na pierwsze proby samodzielnych eksploracji.

Uczacy, ktory przeszedt na wyzszy poziom, zaczyna przejmowac
odpowiedzialnos$¢ za swoj proces uczenia si¢. Wykazuje coraz wiekszg
inicjatywe i samodzielno$¢ zarowno w doborze strategii, materialéw,
jak i wyznaczaniu celéw. Rolg edukatora jest wowczas facylitacja, ktorej
celem jest wspieranie autonomii uczacego si¢. W ostatnim etapie mode-
lu uczacy sie staje si¢ catkowicie samodzielny — potrafi sam wyznaczaé
cele, wybierac strategie, ocenia€ postepy, a nastepnie dokonywac pelnej
ewaluacji, wyciagac wnioski i wdrazac je w kolejnych aktywnosciach edu-
kacyjnych. Na tym etapie edukator nie jest juz potrzebny, lecz jesli jest
obecny, pelni role konsultanta i udziela wskazoéwek wytacznie na prosbe
uczacego si¢. O w petni autonomicznym uczacym si¢ mowimy wtedy, gdy
osigga on ostatni etap.

Innym modelem, rzadziej wspominanym w literaturze polskojezycznej,
jest model opracowany przez Rebeke Oxford". W modelu strategicznego
samokierowanego uczenia si¢ autorka ktadzie nacisk na cztery kluczo-
we elementy: strategie poznawcze obejmujgce sposoby organizowania
informacji, tworzenie skojarzen oraz dobdr technik (np. powtarzanie,
graficzne przedstawienia tresci); strategie metazapoznawcze, dotycza-
ce planowania, monitorowania i oceny wlasnego procesu uczenia si€;
strategie afektywne, odnoszace sie do sposobu zarzgdzania emocjami
i motywacja podczas uczenia si¢ oraz strategie spoleczne, polegajace
na poszukiwaniu wsparcia spotecznego i wspotpracy z innymi. To wlasnie
Swiadome i celowe zastosowanie odpowiednich strategii, dostosowanych
do indywidualnych potrzeb oraz kontekstu, w ktérym funkcjonuje uczacy
sie, wptywa na sukces edukacyjny.

5 L.R. Oxford Teaching and researching language learning strategies, ,,Applied Linguistics” 2011, 32(4), 467-481;
L.R. Oxford, Teaching and Researching Language Learning Strategies: Self-Regulation in Context, New York
2017, s. 11-41.
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Interesujaca koncepcje zaproponowat tez Yashuhiro Nakata!s, ktory
koncentruje si¢ na integracji samoregulacji i autonomii ucznia. Jego
badania dotyczyly gléwnie procesow uczenia si¢ jezyka obcego, jednak
wnioski, ktore wyciagnal, mozna zastosowac w kazdym procesie samokie-
rowanego uczenia si¢. Nakata podkresla znaczenie motywacji i efektow
w procesie SDL, a takze zdolnosS¢ uczacego si¢ do podejmowania inicja-
tywy oraz kontrolowania wlasnego procesu uczenia si¢. Jest on jednym
z autorOw wskazujacych na silne powiazania miedzy samokierowanym
1 samoregulowanym uczeniem si€.

Na rozne czynniki wplywajace na proces SDL zwraca tez uwage Lucy
M. Guglielmino'’, ktéra opracowala narzedzie Self-Directed Learning
Readiness Scale (SDLRS). Uwaza ona, ze jednostka, ktéra postrzega
uczenie sie jako przyjemnos¢, cechuje sie proaktywnoscia, elastycznoscia
i kreatywnoScia, ze zdolnosciami rozwigzywania problemoéw, Swiadomo-
Scia swoich potrzeb oraz poczuciem odpowiedzialnosSci za wlasny rozwoj
edukacyjny, ma znacznie wigksze szanse na osiagni¢cie lepszych wynikow
1 wczesniej ustalonych celow. Jej wskazowki sa niezwykle istotne dla edu-
katoréw, poniewaz pokazuja, jak wiele czynnikow wplywa na procesy
samodzielnego uczenia sig.

Podsumowujac, proces SDL wystepuje wtedy, gdy uczacy sie Swia-
domie przejmuje odpowiedzialnoS$¢ za swoj proces uczenia sie. Nieza-
leznie od modelu czy definicji, kluczowe jest zrozumienie, ze na sukces
w uczeniu si¢ wpltywa bardzo wiele czynnikéw, z ktorych niektore maja
znaczenie w procesie uczenia sie samoregulowanego.

W polskiej literaturze przedmiotu pojecie uczenia sie samoregulowa-
nego wystepuje od kilkudziesieciu lat. Zazwyczaj oznacza ono, ze jed-
nostka podejmuje dziatania samodzielnie 1 sama je reguluje, kontrolujac
tres¢, przebieg (np. dobierajac odpowiednie strategie) oraz skutki uczenia
sie. Istota tego procesu jest pelna swiadomos¢ podejmowanych dziatan'®.
Warto podkresli¢, ze na efektywnoS¢ uczenia si¢ samoregulowanego

16 Y. Nakata, Motivation and Experience in Foreign Language Learning, Peter Lang 2006 s. 110-146; Y. Nakata,
Toward a framework for self-regulated language-learning, “TESL Canada Journal” 2010, vol. 27(2), s, 1-10.
7" L.M. Guglielmino, Familial relationships in readiness for self-directed learning [w:] H. B. Long i in., Self-directed
learning: Application and research, Oklahoma 1992, s. 181-188; L.M. Guglielmino, D. Asper, B. Findley,
C. Lunceford, S. McVey, S. Payne, G. Penney, L. Phares, Common barriers, interrupters and restarters in the
learning projects of highly self-directed adult learners, ,,International Journal of Self-Directed Learning” 2005,
vol. 2(1), s. 71-96.

8 E. Czerniawska, Dynamika zachowari strategicznych w uczeniu si¢ tekstow podrecznikowych, Warszawa
1999, s. 26; H. Guta-Kubiszewska, U. Debska Funkcjonowanie poznawcze a samo regulowane uczenie si¢
motoryczne miodych dorostych, ,,Psychologia Rozwojowa” 2004, t. 9, nr 5, s. 131-142, 5.132.
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wplywaja nie tylko znajomos¢ strategii czy technik, ale przyktadowo
osobiste zaangazowanie, motywacja, emocje czy umiejscowienie kontroli.
Mozna zatem uznag, ze samoregulacja w uczeniu si¢ obejmuje poznawcze,
metapoznawcze, behawioralne i afektywne aspekty uczenia sie". Uczacy
sie stosuje strategie oraz kontroluje celowos¢ i efektywno$¢ w okreslonych
zadaniach. Uczenie sie samoregulowane wymaga wi¢c faczenia procesow
poznawczych (odbieranie, przetwarzanie i zapamietywanie materiatu)
i metapoznawczych (np. refleksja i kontrola), co oznacza, ze rozwija si¢
i doskonali wraz z wiekiem?.

Jednym z najlepiej opracowanych modeli SRL jest trzyetapowy Mo-
del Cyklicznych Faz SRL, opracowany przez Barry’ego Zimmermana?'.
Sam podziat na trzy fazy wydaje si¢ intuicyjny. Pierwsza faza jest faza
przygotowawcza, obejmujaca analiz¢ potrzeb, na podstawie ktorej jed-
nostka formutuje cele i opracowuje plan dziatania. Drugg fazg jest faza
wykonawcza, w ktorej podmiot, stosujac okreSlone strategie, realizuje
plan uczenia si¢, jednoczesnie starajac si¢ utrzymac wysoki poziom moty-
wagcji i zaangazowania. Ostatnia, podsumowujaca fazg jest autorefleksja,
podczas ktorej oceniany jest zardwno proces uczenia sie, jak 1 jego efekt,
a takze zgodno$¢ z pierwotnie ustalonymi celami. Na tym etapie uczacy
sie formutuje réwniez wnioski, ktore moga zosta¢ wdrozone w przysztych
procesach uczenia si¢. Model ten, cho¢ na pierwszy rzut oka prosty, zostat
potem wielokrotnie rozwiniety i uszczegétawiany na kazdym z trzech
etapow, obejmujac rozne zadania i dziatania (Rysunek 1).

19 E. Czerniawska, Dynamika zachowari..., s. 28; H. Guta-Kubiszewska, U. D¢bska Funkcjonowanie
poznawcze..., s. 131-142, s. 132; E. Panadero, A Review of Self-Regulated Learning: Six Models and Four
Directions for Research, ,,Frontiers in Psychology” 2017, t. 8, s.1-28; https://www.frontiersin.org/journals/psy-
chonylogy/articles/10.3389/fpsyg.2017.00422/full, (dostep: 5.02.2025).

2 U. Debska, Samoregulacja, strategie uczenia sie i style radzenia sobie ze stresem u miodych dorostych,
~Psychologia Rozwojowa” 2005, t. 10, nr 4, s. 83.

2l Zimmerman byt autorem trzech modeli SRL. Pierwszym z nich bylo Tiiadic Analysis of SRL (1989),
w ktérym autor nawiazywal do opracowarn Bandury i podkreslat, ze w procesie samoregulowanego uczenia si¢
nastepuja ciagle interakcje trzech elementdw: osobistych przekonari ucznia, jego zachowan oraz Srodowiska,
w ktérym funkcjonuje. Drugi model, to wspomniany w artykule Model Cyklicznych Faz SRL, w ktérym
autor wyjasnia wzajemne powiazania procesOw poznawczych, metapoznawczych i motywacyjnych (2000
i p6zniej uzupetniany). Trzeci model tego autora, nazywany modelem wielopoziomowym, przedstawia
cztery etapy, ktorych przejscie prowadzi do petnej samoregulacji w uczeniu si¢ — B.J. Zimmerman, Attaining
Self-Regulation: A Social Cognitive Perspective, [w:] M. Boekaerts, P. R. Pintrich, M. Zeidner (red.), Handbook
of Self-Regulation, San Diego CA 2000, s. 13-40.
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Rysunek 1. Cykliczny Model SRL*.
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Model Paula Pintricha® réwniez dzieli SRL na kilka etapow, ktore
zostaly nazwane: Przed zadaniem, Podczas zadania i Po zadaniu. W tym
modelu autor, oprocz etapow, zwraca tez uwage na kontekst, w ktorym
proces SRL przebiega. Monique Boekaerts* wyszczeg6lnita w SRL trzy
warstwy. Pierwsza z nich jest wybOr strategii poznawczych i metapoznaw-
czych, druga — monitorowanie i kontrola strategii, a trzecig warstwa jest
regulacja siebie, czyli zarzadzanie motywacja i emocjami w celu utrzy-
mania zaangazowania w proces uczenia sie.

22 Opracowanie wiasne na podstawie: B.J. Zimmerman, Attaining Self-Regulation....,s. 13401 B.J. Zimmerman,
A.R. Moylan, Self-Regulation: Where Metacognition and Motivation Intersect, [w:] D.J. Hacker, J. Dunlosky,
A.C. Greasser (red.), Handbook of Metacognition in Education, New York 2009, s. 299-315.

% PR. Pintrich, The Role of Goal Orientation in Self-Regulated Learning, [w:] M. Boekaerts, P.R. Pintrich,
M. Zeidner (red.), Handbook of Self-Regulation..., s. 451-502.

2 M. Boekaerts, M. Niemivirta Self-Regulated Learning: Finding a Balance between Learning Goals and
Ego-Protective Goals, [w:] M. Boekaerts, PR. Pintrich, M. Zeidner (red.), Handbook of Self-Regulation...,
s. 417-450.
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Przytoczone modele wydaja sie by¢ bardzo podobne do samokierunko-
wego uczenia si€. Gdzie wigc tkwi roznica? SDL polega na tym, Ze osoba
uczaca si¢ przejmuje inicjatywe i odpowiedzialnoS¢ ze swoj proces ucze-
nia sie. Ustala cele edukacyjne, wybiera tresci i metody nauki, zarzadza
swoim czasem i innymi zasobami oraz dokonuje ewaluacji. Natomiast
SRL koncentruje sie na wewnetrznych mechanizmach regulacji procesu
uczenia sie, w tym na kontroli nad motywacja, wyborze strategii poznaw-
czych oraz monitorowaniu i ocenie postepow. Warto zauwazy¢, ze proces
SRL nie musi przebiega¢ w pelnej niezaleznosci — moze zachodzi¢ pod
kierunkiem nauczyciela.

Podstawowym celem SDL jest przejecie kontroli nad wlasnym ucze-
niem si€ i jego organizacja, natomiast podstawowym celem SRL wydaje
sie Swiadome zarzadzanie wlasnym procesem uczenia si¢ i stosowanie
skutecznych strategii poznawczych. Mozna wigc stwierdzi¢, ze miedzy
oboma procesami istnieje wiele podobienstw 1 ze w pewnym stopniu
wzajemnie si¢ przenikaja. Przyktadowo, chcac nauczy¢ si¢ jezyka obcego,
w ramach SDL ustalamy plan nauki, wybieramy zZrdodta, takie jak ksiazki,
aplikacje jezykowe, ogladamy filmy w danym jezyku, a jesli istnieje taka
mozliwo$¢, organizujemy rozmowy z native speakerami. W SRL waz-
niejsze jest to, ze osoba uczaca sie nie tylko opracowuje plan nauki, ale
takze analizuje, w jakich godzinach jej uczenie si¢ jest najbardziej efek-
tywne, poszukuje réznych technik dopasowanych do swoich preferencji
(np. techniki mnemotechniczne, mapy mysli itp.) oraz monitoruje swoj
poziom zaangazowania 1 motywacji. Jesli te ulegajq obnizeniu, podejmuje
Swiadome dziatania w celu ich poprawy.

SDL i SRL nie wykluczaja si¢ wzajemnie — wrecz przeciwnie, s3 pro-
cesami komplementarnymi. Najogllniej mozna stwierdzic, ze po prostu
SDL koncentruje sie na samodzielnoSci w wyznaczaniu i realizowaniu
celow edukacyjnych, natomiast SRL skupia si¢ na efektywnosci tego
procesu.
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Tabela 2. Podobienstwa i roznice miedzy SDL i SRL>.

SDL |

SRL

PODOBIENSTWA

Posiadaja dwa wymiary: zewnetrzny (sekwencja dziatan, struktura
uczenia si¢) i wewnetrzny (indywidualne cechy i predyspozycje

— poznawcze i osobowosciowe uczacego sie).

W obu mozna wyrézni¢ cztery kluczowe etapy dziatania: identyfikacja
zadania/potrzeby, wyznaczanie celu i tworzenie planu, wdrazanie technik
i realizacja planu, monitorowanie przebiegu i ocena wynikéw.

Zaréwno w SDL, jak i w SRL jednostka jest aktywnie zaangazowana w proces.
Uczacy sie jest zorientowany na cel — dazy do osiagniecia

okreSlonych wczesniej rezultatéw edukacyjnych.

Swiadomie zarzadza wlasnym procesem uczenia sic.

W obu procesach podkresla sie znaczenie motywacji wewnetrznej

jako czynnika warunkujgcego efektywno$¢ uczenia sie.

ROZNICE

Zrodta w edukacji dorostych

Zrodta w psychologii poznawczej

Praktykowane gléwnie
w edukacji nieformalnej
i pozaformalne;j.

Praktykowane gtéwnie w edukacji formalnej
i pozaformalnej, rzadziej w nieformalne;j.

Uczacy si¢ samodzielnie
okresla cele i tresci nauki.

Cele i tresci sg czesto zdefiniowane
przez edukatora czy instytucje
edukacyjna, cho¢ uczacy sie jak
najbardziej moze mie¢ na nie wplyw.

Czesto obejmuje planowanie
i organizacje catego
procesu uczenia sie.

Koncentruje si¢ gléwnie na zastosowaniu
strategii regulacyjnych w konkretnych
sytuacjach edukacyjnych.

Wymaga wysokiej motywacji
wewnetrznej, gdyz uczacy sie
sam kieruje catym procesem.

Motywacja wewng¢trzna rowniez odgrywa
kluczowa rolg, ale moze tez by¢ wspierana przez
kontekst edukacyjny, np. przez edukatora.

Moze by¢ stabo powigzany
z metakognicjg — moze,
ale nie musi obejmowacd
Swiadomego zarzadzania

strategiami uczenia si¢.

Silnie powigzane z metakognicja — uczacy sie
monitoruje i ocenia Swoje procesy uczenia sie.

% QOpracowanie whasne na podstawie K. Saks, A. Leijen, Distinguishing Self-Directed and Self-Regulated
Learning and Measuring Them in the E-Learning Context, ,,Procedia — Social and Behavioral Sciences” 2014,
112, s. 190-198 i H.M. Linkous, Self-Directed Learning and Self-Regulated Learning: What'’s the Difference?
A Literature Analysis, referat wygtoszony na konferencji American Association for Adult and Continuing
Education 2020 Conference (Online, 27-30 pazdziernika 2020), https://eric.ed.gov/?id=ED611648 (dostep:

28.01.2025).
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Jak podkreslaja niektorzy autorzy®, w celu optymalizacji wsparcia
edukacyjnego oraz zwigkszenia prawdopodobienstwa sukcesu eduka-
cyjnego 0sOb uczacych sie kluczowe znaczenie ma integracja teorii SDL
z SRL. Sama jednak sSwiadomos¢, czym sa te dwa procesy oraz wspieranie
umiejetnosci zwigzanych z ich realizacja powinny stanowi¢ podstawe pra-
cy edukacyjnej z ludZmi dorostymi, szczegOlnie w sytuacjach, w ktorych
przyswojenie wiedzy jest kluczowe dla zdrowia i zycia innych oséb.

Efektywnos¢ szkolen 1 rozwoj zawodowy
w Stuzbie Wieziennej: rola SDL 1 SRL

W ostatnich latach przeprowadzono kilka interesujacych badan dia-
gnozujacych system szkolenia kadry polskiej Stuzby Wieziennej oraz jej
kompetencji. Na szczegdlng uwage zastuguja analizy bedace wynikiem
projektu Pilotazowe Kompleksy Penitencjarne, finansowanego z Norwe-
skiego Mechanizmu Finansowego. W ramach tego projektu przeprowa-
dzono zaréwno badania iloSciowe, obejmujace ponad 900 respondentdw,
jakijakosciowe. Ta szeroka reprezentacja pozwala na wyciggniecie wnio-
skow mogacych stac sie podstawg do refleksji nad systemem ksztatcenia
Stuzby Wieziennej*.

Wyniki wspomnianych badan ukazuja mi¢dzy innymi potrzeby edu-
kacyjne pracownikow SW. Na podstawie analiz iloSciowych badacze
wskazali na konieczno$¢ rozwijania wsrod funkcjonariuszy kompeten-
cji i umiejetnosci takich jak asertywnos$¢, komunikatywnos$¢, radzenie
sobie ze stresem, sumiennos¢, dokladnos¢ i dazenie do celu, dzielenie
sie wiedza i doSwiadczeniem, organizacja pracy wlasnej i zarzadzanie
czasem, kreatywnos¢ oraz gotowo$¢ do uczenia sie. Nie jest to jednak
petna lista, gdyz zidentyfikowano réwniez inne potrzeby, takie jak luki

2% M. Williamson-Hawkins, Self-directed learning as related to learning strategies, self-regulation, and autonomy
in an English language program: A local application with global implications, ,,Studies in Second Language
Learning and Teaching” 2018, vol. §(2), s. 445-469

7 Projekt oraz wnioski ptynace zaréwno z badan ilo§ciowych, jak i jakosciowych przedstawione sa w kilku
artykutach naukowych. Na szczeg6lna uwage zastuguja tutaj artykuly: Praktyczny aspekty ksztatcenia
i doskonalenia zawodowego kadry Stuzby Wieziennej napisane przez Kamile Majewska oraz Potrzeby kadry
penitencjarnej w zakresie doskonalenia zawodowego autorstwa Karoliny Kostery i Agnieszki Nowogrodzkie;j.
Warto tez zaznajomic si¢ z raportem z badan jakoSciowych realizowanych w ramach tego projektu. Nosi on
tytut Kompetencje Funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, ktére opracowaly Ewa Krokosz i Karolina Kostera.
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kompetencyjne w obszarze wiedzy prawnej i proceduralnej oraz w kom-
petencjach technicznych i cyfrowych?.

Nasza szczegOlna uwaga skupita sie na wymienionych kompetencjach,
ktore zostaly napisane pogrubiona czcionka. Wszystkie one moga by¢
rozwijane przez nauke, a potem wspierane, aby utatwi¢ funkcjonariuszom
osiaganie ich celow edukacyjnych. Umiejetnosci te ksztaltuja sie w spo-
sOb naturalny przez praktyke uczenia sie samokierowanego i rozwijanie
samoregulacji w uczeniu si¢. Jak wczesSniej wspomnialySmy procesy te
sktadaja si¢ najczesciej z 4 etapow. Kazdy z nich, podejmowany z wlasne;j
inicjatywy oraz w odpowiedzi na indywidualne potrzeby, ksztattuje w czto-
wieku poczucie kontroli 1 sprawstwa, wzmacnia przekonanie o wlasnej
skutecznos$ci oraz uSwiadamia, ze Swiadomie i planowe dziatania mogg
prowadzi¢ do sukcesu.

Nie marginalizujemy innych potrzeb edukacyjnych. Braki kompeten-
cyjne w okreslonych obszarach mogg wplywac na skutecznos¢ wykonywa-
nia zadan stuzbowych. Doskonalenie kompetencji interpersonalnych czy
rozw0j odpornosci psychologicznej umiejetnosci radzenia sobie ze stre-
sem moze w znacznym stopniu wplynac¢ na jakoS¢ interakcji zarowno
z innymi cztonkami zespotu, jak i osadzonymi. Wtasnie te zagadnienia
jednak stanowia cel przyszlego procesu uczenia si¢ samokierowanego
pracownika.

Mimo mnogosci form i tematéw, ktore wystepuja w ofercie Cen-
trow Doskonalenia Kadr Stuzby Wigziennej, kwestig, nad ktorg warto
si¢ zastanowid, jest efektywnoS$¢ tych dziatan edukacyjnych. Wydaje
sie, ze oprocz wnioskow i postulatow, ktére plyna z publikacji popro-
jektowych, a dotyczaca rozszerzenia oferty o dodatkowe tematy czy
formy warto by bylo dotaczy¢ takze propozycje kursow skierowanych
do szkoleniowcoéw. Problematyka zwigzana ze wspieraniem samokiero-
wanego uczenia si¢ oraz rozwijania umiejetnosci samoregulacji wydaje
si¢ kluczowa. Funkcjonariusze wskazuja bowiem na spadek motywacji
do uczestnictwa w szkoleniach®. Samodzielna dziatalnos¢ edukacyjna,
nauka tworzenia indywidualnych planéw wtasnego rozwoju (oczywiscie

% K. Majewska, Praktyczne aspekty ksztatcenia i doskonalenia zawodowego kadry Stuzby Wieziennej, ,,The
Prison Systems Review” 2022, nr 115, s. 157-172; K. Kostera, K.A. Nowogrodzka, Potrzeby kadry penitencjarnej
w zakresie doskonalenia zawodowego, ,,The Prison Systems Review” 2022, nr. 115, s. 173-190.

¥ E. Krokosz, K. Kostera, Kompetencje funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej. Raport z badari jakosciowych
realizowanych w ramach Modufu nr 2, Warszawa 2021, s. 31.
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poza obowigzkowymi Sciezkami awansu) moglyby przyczynic sie¢ do po-
budzenia motywacji do nauki.

Warto mie¢ na uwadze, ze pracownikowi mozna zaproponowac naj-
rozniejsze formy edukacyjne, natomiast kiedy ona sam nie wie, jak si¢
uczyC, nie bardzo chce si¢ uczy¢ i uczestniczy tylko w tych niezbednych
do awansu aktywnoSciach edukacyjnych, to istotna staje si¢ odpowiedz
na pytanie: na ile przyswojone tresci beda uzyte tylko podczas egzaminu
zwigzanego z awansem, a na ile zostana przyswojone i dlugofalowo wyko-
rzystywane w codziennej pracy. Wspieranie rozwoju motywacji wewnetrz-
nej lub umiejetne rozbudzanie jej wsrdd uczacych sie rozpoczynajacych
nowa aktywnos¢ edukacyjna z sama motywacja zewnetrzng jest od lat
jedna z najwazniejszych zasad w edukacji dorostych®. Badania z obszaru
andragogiki potwierdzaja, ze takie podejScie zwicksza szanse osiggniecia
sukcesu edukacyjnego.

Znajomos¢ 1 umiejetne wykorzystanie zasad SDL 1 SRL ma nie tyl-
ko wymiar jednostkowy, ale moze przynie$¢ wymierne korzySci praco-
dawcy. Po pierwsze, zwieksza si¢ efektywno$¢ szkolen, treningéw oraz
zaje¢ akademickich. Osoby zajmujace si¢ edukowaniem w instytucjach
prowadzacych rézne aktywnosci skierowane do pracownikéw Stuzby,
po zapoznaniu zatozen SDL i SRL, beda w stanie skuteczniej wspieraé
uczestnikow zaje¢ w rozwijaniu umiejetnosci samodzielnego zarzadzania
procesem uczenia sie, co przyczyni si¢ do bardziej efektywnych i trwalych
rezultatow edukacyjnych.

Po drugie, juz na etapie tworzenia programow bedzie mozna
je tak skonstruowac, aby wspieraly samodzielna aktywnos¢ uczacego sie,
a w zwigzku z tym pobudzaly jego motywacje wewnetrzng oraz zaanga-
zowanie w proces uczenia si¢ 1 doskonalenia zawodowego. Po trzecie,
nauczanie nowych metod i strategii uczenia si¢ przyczyni sie do lepszego
zapamietywania tresci i zwigkszy prawdopodobienstwo ich zastosowania
w przysztosci. Po czwarte, pracownicy wyposazeni w umiejetnosci z zakre-
su SDL i SRL beda czuli si¢ wspierani i zmotywowani, co wplynie na ich
zdolno$¢ do adaptacji w dynamicznie zmieniajacym si¢ Srodowisku pracy.
Umiejetnos¢ samodzielnego i poprawnego identyfikowania wtasnych po-
trzeb edukacyjnych, wplywa na che¢ ich realizacji*!, dzieki czemu osoby

% M.S. Knowles, E.F. Holton, R.A. Swanson, Edukacja dorostych. Podrecznik Akademicki, Warszawa 2009;
A. Brzezifiska, P. Wilifiski, Psychologiczne uwarunkowania wspomagania rozwoju cztowieka dorostego, ,,Nowiny
Psychologiczne” 1995, nr 1, s. 81-104.

3 M.S. Knowles, E.F. Holton, R.A. Swanson, Edukacja dorostych..., s.114.
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staja sie bardziej elastyczne, a ich opér wobec zmian i nowych procedur
maleje.

Warto zauwazyc, ze cechy 1 umiejetnosci doskonalone w jednym ob-
szarze zycia nie sg ograniczone wylacznie do niego. Elastyczno$¢, inicja-
tywa, monitorowanie i doskonalenie wtasnej pracy zaczynaja przejawiac
sie takze w innych aspektach zycia, np.: w sterze zawodowej. OczywisScie,
dla niektorych przejawianie inicjatywy i samodzielno$¢ w dziataniu pra-
cownikéw moze stanowi¢ wyzwanie, jednak biorac pod uwage codzien-
nos¢ funkcjonariusza Stuzby Wigziennej, to kazdy dzief moze obfitowac
w sytuacje wymagajace szybkich, ale przemyslanych decyzji.

Zreszta sami funkcjonariusze wskazywali na deficyt w obszarze samo-
dzielnego dzialania. Jeden z badanych (badanie jakoSciowe) stwierdzil:
,»INajmniej przejawiana przez funkcjonariuszy jest samodzielnos¢. Nie jest
to rzecz dziwna biorac pod uwage charakter Stuzby Wieziennej. Jak w kaz-
dej formacji mundurowej wysoce zhierarchizowana struktura organizacji
nie sprzyja samodzielnoSci dziatania. Dzialamy ,,na rozkaz” i z realizacji
,rozkazow” jesteSmy rozliczani. Dlatego tak waznym jest, aby docenic
u funkcjonariuszy umiej¢tno$¢ samodzielnego podejmowania dziatan,
dokonywania analizy sytuacji i wyciagania wnioskow — przy jednoczesnym
zachowaniu zasad obowigzujacych z hierarchig stuzbowa 2.

Na koniec warto przytoczyc¢ jeszcze jeden argument, ktory z perspek-
tywy pracodawcy moze wydawac si¢ drugorzedny, ale w rzeczywistoSci
ma kluczowe znaczenie — chodzi o wzmocnienie kultury cigglego uczenia
sie. Pracownicy dziatow kadr, szkoleniowcy czy wyktadowcy posiadajacy
kompetencje w zakresie SDL i SRL moga wprowadzi¢ wsrod uczacych si¢
kulture nieustannego doskonalenia. Ci za$ ciagle, regularnie i skutecznie
zachecani do samodzielnego poszukiwania wiedzy oraz rozwijania swoich
umiejetnosci, moga zaczaC sami przejawia¢ w tym obszarze inicjatywe.
W konsekwencji, obecnie nisko oceniana w badaniach i raportach cheé
uczenia si¢ pracownikOw moze wzrosnac.

Wida¢, ze umiejetnosci z zakresu SDL i SRL przynosza korzysci nie
tylko uczestnikom proceséw edukacyjnych, ale takze instytucjom i or-
ganizacjom, ktore ich zatrudniaja. Na zakonczenie warto odwotac sie
do wynikéw badan dotyczacych oceny pracodawcéw wspierajacych oma-
wiane procesy edukacyjne w swoich organizacjach. Pracownicy wysoko
cenili sobie wsparcie swojego kierownictwa, co zwigkszato ich poczucie

3 E. Krokosz, K. Kostera, Kompetencje funkcjonariuszy..., s. 29.
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przynaleznosci i satysfakcje z pracy. Uznawali SDL za praktyke, ktora
w obecnych czasach stanowi nieodlaczny element realizacji zadan zawo-
dowych. Mozliwos¢ podejmowania takich dziatan i wsparcie w tym za-
kresie postrzegali jako kluczowy czynnik zwickszajacy ich efektywnos¢*.

Podsumowanie

Umiejetnos¢ kierowania swoim uczeniem Si€ 1 rozwojem zazwyczaj
nie pojawia si¢ spontanicznie, lecz wymaga autorefleksji, podjecia trudu
autokreacji intencjonalnej czy wreszcie utrzymania motywacji i samo-
dyscypliny. Wymaga rowniez wsparcia 1 przeszkolenia. Idealnie bytoby,
gdyby nauka samodzielnego uczenia si¢ rozpoczynala si¢ na etapie szkoly
podstawowej czy Sredniej. W rzeczywistosci jednak wielu dorostych po-
dejmujacych nauke doswiadcza porazek, wynikajacych z wyznaczania so-
bie nierealnych celow badz takich, do ktérych nie czuje si¢ tak naprawde
napiecia motywacyjnego, czy wreszcie braku odpowiednich do realizacji
planu zasobow. Problem w tym, ze jednostka doSwiadczajaca porazki
zaczyna watpi¢ w swoje umiejetnosci i mozliwosci. Nastepne aktywnoSci
edukacyjne, jesli musi je podjac¢ cho¢by z uwagi na mozliwy awans, daja
nietrwale efekty i sg rozpatrywane jako przymus, nie mozliwos¢. Z per-
spektywy pracodawcy jest to spore wyzwanie, gdyz zainwestowal zasoby
w rozw0j pracownika, a niestety nie wida¢ wzglednie trwatej pozytyw-
nej zmiany w codziennym wykonywaniu przez niego obowiazkow. Ten
problem jest szczegllnie powazny w zawodach, w ktorych pracownicy
maja rozbudowany system edukacyjny wsparcia rozwoju, a zawdd ten
charakteryzuje si¢ czestoScia wystepowania zmian, natomiast wykonywa-
nie poszczegdlnych obowigzkow zawodowych zwiazane jest z wysokimi
kompetencjami pracownikow.

Rozréznienie miedzy SDL i SRL jest wazne dla praktyki edukacyjnej,
bo wymaga od edukatoréw innych sposobdéw wspierania rozwoju tych
procesOw u uczacych sie. Widac oczywiscie sporo podobienstw, co wy-
kazalySmy we wczesSniejszych czesciach tego artykulu, oba tez dotycza
jednego z bardzo waznych obszaréw aktywnosci ludzkiej. Znajomos¢

#S. Lemmetty S., Collin K., Self-Directed Learning as a Practice of Workplace Learning: Interpretative
Repertoires of Self-Directed Learning in ICT Work, ,,Vocations and Learning” 2020, 13, s. 47-70; S. Rana,
A. Ardichvili, D. Polesello, Promoting self-directed learning in a learning organization, ,,European Journal
of Training and Development” 2016, vol. 40(7), s. 470-489.
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podstaw tych procesow jest kluczowa, jesli aktywnos¢ edukacyjna ma za-
konczy¢ sie sukcesem. Sukces ten rozumiany jest natomiast nie tylko jako
zdanie egzaminu zwigzanego z awansem, ale jako osiggniecie celu przez
pracownika, jego satysfakcje i przekonanie o wtasnych mozliwosciach
oraz wykorzystywanie przez niego wiedzy w wymiarze dlugofalowym —
co jest wazne dla pracodawcy.

Podsumowujac, pracownik Stuzby Wieziennej ma olbrzymie mozliwoSci
edukacyjne stwarzane przez pracodawce. Taka mnogos¢ mozliwosci moze
jednak doprowadzi¢, zamiast do Swiadomego prowadzonego rozwoju
edukacyjnego w obszarze zawodowym, do podejmowania incydentalnych
aktywnoSci bez glebszego przemyS§lenia lub nienalezytego zaangazowa-
nia w nauke. Szerokie mozliwosci podnoszenia kompetencji, ich liczba
i dostepnos¢ moga jednak powodowac zagubienie, a co gorsza obnizenie
motywacji wewnetrznej. UmiejetnoS¢ okreSlania celéw edukacyjnych,
planowania zadan, realizacji, a nastepnie autorefleksji podsumowujacej
caly proces powinna by¢ rozwijana zaréwno indywidualnie (u uczacego
sie), jak tez osob, ktére prowadza i zarzadzaja procesami ksztatcenia
1 uczenia si¢. Podobnie wiedza i umiejetnosci zwigzane z samoregulacjg
W uczeniu si¢ powinny by¢ powszechnie stosowane wsrdd trenerdw, in-
struktoréw 1 wyktadowcow, tak, aby mogli oni rozwija¢ w tym zakresie
swoja kompetencje oraz przekazywac ja uczacym si¢. Takie zmiany na po-
ziomie indywidualnym i instytucjonalnym sprawia, ze proces ksztatcenia
funkcjonariuszy Stuzby Wig¢ziennej bedzie skuteczny i dtugofalowy.
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